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ค าน า 
 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา คณะกรรมการประเมินได้ร่วมกันประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยด าเนินการประเมิน
ระหว่างวันที่ 24 สิงหาคม 2564 ถึงวันที่ 25 สิงหาคม 2564   

 
คณะกรรมการประเมินได้จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในฉบับนี้ขึ้น เพ่ือ

สรุปผลการประเมินตามที่คณะกรรมการได้ประเมินตามสภาพจริงในปีการศึกษา 2563 จากการวิเคราะห์
รายงานการประเมินตนเอง การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ตัวแทนอาจารย์/นักศึกษา/เจ้าหน้าที่ ตัวแทนบัณฑิต 
ตัวแทนศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต การศึกษาร่องรอยหลักฐานเอกสารต่างๆ และการเยี่ยมชมหน่วยงาน  
ห้องปฏิบัติการ 

 
คณะกรรมการประเมินหวังว่า  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา จะได้น าผลการประเมินนี้ไปใช้ในการรักษาจุดเด่น และพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุง ตามบทบาท
หน้าที่ของหลักสูตร และน าไปสู่การพัฒนาผลงานตามพันธกิจให้บรรลุตามความมุ่งหมาย  ปรัชญา วิสัยทัศน์ 
และเป้าประสงค์ของหลักสูตรต่อไป 
 
 
 

    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญไท  เจริญผล) 
         ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา  

   26 สิงหาคม 2564 
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หนังสือรับรองการประเมินและการตัดสินผล 

 
1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ระหว่างวันที่ 24 สิงหาคม 
2564 ถึงวันที่ 25 สิงหาคม 2564  ได้ตรวจสอบข้อมูลประกอบการตัดสินผลการประเมินมีการวิเคราะห์
รายงานการประเมินตนเอง หลักฐานอ้างอิงต่าง ๆ ตรวจเยี่ยมหน่วยงาน ผนวกกับข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร ตัวแทนอาจารย์/นักศึกษา/เจ้าหน้าที่ ตัวแทนบัณฑิต ตัวแทนศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต 

 
2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเห็นชอบกับรายงานผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในฉบับนี้ ทุกประการ 
 
 
 

........................................................... 
(ผศ.บุญไท เจริญผล) 

ประธานคณะกรรมการ  
 
 
 

......................................................... 
(ดร.มธุรส  ชลามาตย์) 

กรรมการ 

 
 

 
......................................................... 

(ผศ.รัตติกร  ศรีชัยชนะ) 
กรรมการเลขานุการ 
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สารบัญ 

เรื่อง  หน้า 
 ค าน า 3 
 หนังสือรับรองการประเมินและการตัดสินผล 5 
 สารบัญ 7 
 บทสรุปผู้บริหาร 9 
ส่วนที่ 1 บทน า   16 
 1.1  ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน 16 
 1.2  วิธีการประเมิน   21 
ส่วนที่ 2 ผลการประเมิน 22 
 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 22 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 22 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 23 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 24 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 25 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 30 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 32 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 34 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ร้อยละของหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม 36 
 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 38 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยงานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 38 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 45 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 47 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 49 
 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 50 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม 50 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน 
56 

 องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 57 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 57 
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 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 62 
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และเอกลักษณ์ของคณะ 
64 

 ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 77 
ส่วนที่ 3 ภาคผนวก 84 
 รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์  

(ผู้บริหาร/ผู้ใช้บัณฑิต/ตัวแทนศิษย์เก่า/ตัวแทนนักศึกษา/ตัวแทนอาจารย์นักวิจัย/
ตัวแทนเจ้าหน้าที่) 

84 

 ผลการสัมภาษณ์   
 ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 90 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาเป็นสถาบันอุดมศึกษาใน
กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยด าเนินงานตามภารกิจหลักทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ตามปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัยมาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งในรอบปีการศึกษา 2563 มีการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใต้องค์ประกอบคุณภาพ 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่  2 การวิจัย องค์ประกอบที่ 3 การ
บริการวิชาการ องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และองค์ประกอบที่ 5 ด้านการบริหาร
จัดการ รวมทั้งสิ้น 18 ตัวบ่งชี้ 

ผลการประเมินตนเองของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
ใน 5 องค์ประกอบ จ านวน 18 ตัวบ่งชี้ มีคะแนนผลการประเมิน 4.26 อยู่ในระดับดี รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

ภายในระดับคณะ 
ตัวบ่งชี้ 

เป้า 
หมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

(ระบุ
จ านวน 
ข้อ/

ตัวเลข) 

/= บรรลุ 
เป้าหมาย 
x= ไม่บรรลุ 
เป้าหมาย 

คะแนน
การ

ประเมิน 

ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุง
เร่งด่วน 
1.51 – 2.50 การด าเนนิงานต้องรับปรงุ 
2.51 – 3.50 การด าเนนิงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การด าเนนิงานระดับดี
มาก 

1. การผลติบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจดัการ 
หลักสตูรโดยรวม 

3.50 
คะแนน 

3.66 
คะแนน 

 3.66 การด าเนินงานระดับด ี

1.2 อาจารย์ประจ า สถาบันท่ี
มีคุณวุฒิ ปรญิญาเอก 

ร้อยละ 
40 

ร้อยละ 
35.50 

 4.44 การด าเนินงานระดับด ี

1.3 อาจารย์ประจ า สถาบันท่ี
ด ารงต าแหน่ง ทางวิชาการ 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
43.64 

 3.64 การด าเนินงานระดับด ี

1.4 การบริการนักศึกษา 
ระดับปริญญาตร ี

6 ข้อ 
1,2,3,4,5, 

6 ข้อ 
 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1.5 กิจกรรมนักศึกษา ระดับ
ปริญญาตร ี

6 ข้อ 
1,2,3, 
ข้อ 

 3.00 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

 1.6 การส่งเสรมิสมรรถนะ
และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 

4 ข้อ 1,2,3,4 ข้อ  4.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 1.7 การส่งเสรมิสมรรถนะ
และทักษะด้านดิจิทัล 

4 ข้อ 
1,2,3,4,5,6 

ข้อ 
 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 1.8 ร้อยละของหลักสูตรที่
นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างนวัตกรรม 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
58.33 

 2.92 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการ
บริหารและพัฒนางานวิจัยงาน
สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

7 ข้อ 7 ข้อ  5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

2.2  เงินสนับสนุนงาน วิจัย
และงานสร้างสรรค ์

25,000 
บาท/คน 

51,459.80 
บาท/คน 

 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

ภายในระดับคณะ 
ตัวบ่งชี้ 

เป้า 
หมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

(ระบุ
จ านวน 
ข้อ/

ตัวเลข) 

/= บรรลุ 
เป้าหมาย 
x= ไม่บรรลุ 
เป้าหมาย 

คะแนน
การ

ประเมิน 

ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุง
เร่งด่วน 
1.51 – 2.50 การด าเนนิงานต้องรับปรงุ 
2.51 – 3.50 การด าเนนิงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การด าเนนิงานระดับดี
มาก 

- กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์ 
60,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
- กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์ 
สุขภาพ 50,000 บาท  
ขึ้นไปต่อคน 
- กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์ 
25,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
2.3 ผลงานทางวิชาการ ของ
อาจารย์ประจ า และ นักวิจัย 

ร้อยละ 
20 

5.00 
คะแนน 

ร้อยละ 
22.93 
5.00 

คะแนน 

 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
หรือนวัตกรรม ท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ต่อชุมชน 

ร้อยละ 
30 

ร้อยละ 
73.21 

 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

3. การบริการวิชา 
การ 

3.1 ระบบและกลไกการ
บริการวิชาการเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม 

5 ข้อ 
1,2,3,4,5 

ข้อ 
 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

3.2 จ านวนชุมชนเป้าหมายที่
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ตามแผนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน 

ร้อยละ 
25 

ร้อยละ 
33.33 

 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4. ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย 

4.1. ระบบและไกดา้น
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

5 ข้อ 1,2,3,4 ข้อ  4.00 การด าเนินงานระดับด ี

5. การบริหาร 
จัดการ 

5.1 การจดัการเรียนรู้แบบ
บูรณาการกับการท างาน 

3 ข้อ 1,2 ข้อ  2.00 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

5.2  การบริหารของคณะเพื่อ
การก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิจกลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 
1,2,3,4,5 

ข้อ 
 4.00 การด าเนินงานระดับด ี

 5.3 ระบบก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสตูร 6 ข้อ 

1,2,3,4,5,6 
ข้อ 

 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

คะแนนรวมตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1-5   4.26 
คะแนนเฉลี่ย (= คะแนนรวมตัวบ่งชี้ องค์ประกอบท่ี 1-5/18)  การด าเนินงานระดับดี  
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
องค์ 

ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
 

ตัวบ่งชี้ 
 
I 

 
P 

 
O 

คะแนน
เฉลี่ย 

0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51-4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51-5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1 8 4.04 4.25 3.29 3.96 
การด าเนินงานระดับด ี

2 4 5.00 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดมีาก 
3 2 - 5.00 5.00 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4 1 - 4.00 - 4.00 การด าเนินงานระดับด ี

5 3 - 3.67 - 3.67 การด าเนินงานระดับด ี

รวม 18 3 10 5 4.26 การด าเนินงานระดับดี 

ผลการประเมิน 4.36 4.20 4.32   
 
* ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 เป็นค่าคะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับหลักสตูรทุกหลักสูตร 
 
 

รายงานผลการวิเคราะห์จุดแข็ง /แนวทางเสริม จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาในภาพรวม 
จุดแข็ง 

 1. คณะมีกิจกรรมบริการนักศึกษาและพัฒนานักศึกษาที่หลากหลาย สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน และมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
 2. คณะมีกระบวนการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและดิจิทัลให้กับนักศึกษา
ชั้นปีสุดท้าย 
 3. คณะมีระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่เข้มแข็ง 
 4. คณะมีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกที่หลากหลาย และมีศักยภาพในการหาแหล่งทุนวิจัยจาก
ภายนอก 
 5. คณะมีการก าหนดพื้นที่เป้าหมายท่ีชัดเจนและด าเนินการตามแผนบริการการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และ เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
 6. คณะมีการบูรณาการการบริการวิชาการกับเรียนการสอนและการวิจัย ที่เกิดประโยชน์กับ
ผู้เรียน และชุมชน 
 7. คณะมีการด าเนินกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายและมีการบูรณาการตาม
ศาสตร์ต่างๆ 

8. คณะมีการจัดกิจกรรม/โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชน/ท้องถิ่น 
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แนวทางเสริม 
 1. คณะควรมีการส่งเสริมให้มีกิจกรรมเกี่ยวกับการให้ข้อมูล/ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า (Upskill / Reskill) 
 2. คณะควรปรับรูปแบบการจัดกิจกรรม/การอบรมให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะ เพ่ือการพัฒนาที่
ดียิ่งขึ้น 
 3. คณะควรเพ่ิมเติมและตรวจสอบข้อมูลในระบบฐานข้อมูลการวิจัยให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอเพ่ือใช้
ประโยชน์ในการบริหารวิจัย 
 4. คณะควรมีการส่งเสริมการท างานวิจัยเป็นทีมสหสาขา และ ถอดบทเรียนการของแหล่งทุนจาก
ภายนอกให้นักวิจัยรุ่นใหม่ต่อไป 
 5. คณะควรประเมินผลลัพธ์การพัฒนาให้ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น การมีส่วนร่วม รายได้ ความ
ยั่งยืน ความสุข ความภาคภูมิใจ 
 6. คณะควรมีการขยายพ้ืนที่บริการให้เพ่ิมโดยพิจารณาใช้พ้ืนที่เดิมเป็นต้นแบบ 
 7. คณะควรมีการพัฒนารูปแบบการให้บริการที่หลากหลาย 
 8. คณะควรมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนให้ท้าทายเพ่ิมข้ึน 
 9. คณะควรมีการเพ่ิมจ านวนหลักสูตรที่ร่วมบริการวิชาการกับคณะให้มากข้ึน 
 10. คณะควรมีการส่งเสริมให้บุคคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมมากข้ึน 

11. คณะควรมีการต่อยอดการด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่เป้าหมายให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน
คงไว้ซ่ึงอัตลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

 

จุดที่ควรพัฒนา 
 1. คณะควรมีการจัดท าแผนการพัฒนาแต่ละด้าน(พัฒนานักศึกษา/การพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ/การพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล) 
 2. คณะควรมีการด าเนินกิจกรรม/การสร้างนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 3. คณะควรมีการน างานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 
 4. คณะควรมีการจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 5. คณะควรมกีารจัดท าแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
 6. คณะควรมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
 1. คณะควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวบ่งชี้เพ่ือประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
แผนที่ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน าผลไปปรับปรุงในปีถัดไป 
 2. คณะควรมีการสนับสนุนและก ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 3. คณะควรมีการส่งเสริมให้มีใช้ประโยชน์จากงานสร้างสรรค์และนวัตกรรมให้มากข้ึน 
 4. คณะควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
แผนที่ก าหนดไว้ รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน าข้อเสนอแนะที่ได้รับไปปรับปรุงแผนในปีถัดไป 
 5. คณะควรมีการร่วมกับหลักสูตรทุกหลักสูตรในการจัดท าแผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับ
การท างานที่ชัดเจนและมีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนที่ก าหนด 

6. คณะควรมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของคณะที่แสดงให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่ชัดเจน 
มีการก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงให้ลดลงจากเดิม 
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รายงานผลการวิเคราะห์จุดแข็ง /แนวทางเสริม จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาในราย
องค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง 
1.  คณะมีกิจกรรมบริการนักศึกษาและพัฒนานักศึกษาที่หลากหลาย สอดคล้องกับสถานการณ์

ปัจจุบัน และมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
2.  คณะมีกระบวนการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและดิจิทัลให้กับนักศึกษา

ชั้นปีสุดท้าย 
 

แนวทางเสริม 
1.  คณะควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมเกี่ยวกับการให้ข้อมูล/ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบ

อาชีพแก่ศิษย์เก่า (Upskill / Reskill) 
2.  คณะควรปรับรูปแบบการจัดกิจกรรม/การอบรมให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะ เพ่ือการพัฒนา

ที่ดียิ่งข้ึน 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  คณะควรมีการจัดท าแผนการพัฒนาแต่ละด้าน(พัฒนานักศึกษา/การพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ/การพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล) 
 2.  คณะควรมีการด าเนินกิจกรรม/การสร้างนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 3.  คณะควรมีการประกันคุณภาพการศึกษาให้กับนักศึกษา 
 4.  คณะควรมีการประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  คณะควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวบ่งชี้เพ่ือประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ

แผนที่ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน าผลไปปรับปรุงในปีถัดไป 
2.  คณะควรสนับสนุนและก ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้าง

นวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
3.  คณะควรมีการทบทวนและฟ้ืนฟูในด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้กับนักศึกษา และผู้น า

นักศึกษา 
4.  คณะควรเพิ่มช่องทางท่ีหลากหลายในการประชาสัมพันธ์ และให้รวดเร็วขึ้น 
 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
จุดแข็ง 
1.  คณะมีระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ดี 
2.  คณะมีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกที่หลากหลาย และมีศักยภาพในการหาแหล่งทุนวิจัย

จากภายนอก 
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 แนวทางเสริมจุดเด่น 
1.  คณะควรเพ่ิมเติมและตรวจสอบข้อมูลในระบบฐานข้อมูลการวิจัยให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอเพ่ือใช้

ประโยชน์ในการบริหารวิจัย 
2.  คณะควรมีการส่งเสริมการท างานวิจัยเป็นทีมสหสาขา และ ถอดบทเรียนการของแหล่งทุนจาก

ภายนอกให้นักวิจัยรุ่นใหม่ต่อไป  
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  คณะควรมีการน างานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
1.  คณะควรมีการส่งเสริมให้มีใช้ประโยชน์จากงานสร้างสรรค์และนวัตกรรมให้มากข้ึน 
 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 จุดเด่น 

1.  คณะมีการก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายที่ชัดเจนและด าเนินการตามแผนบริการการเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่นโดยการมีส่วนร่วมกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และ เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน 

2.  คณะมีการบูรณาการการบริการวิชาการกับเรียนการสอนและการวิจัย ที่เกิดประโยชน์กับ
ผู้เรียน และชุมชน 

 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
1.  คณะควรประเมินผลลัพธ์การพัฒนาให้ครอบคลุมในทุกมิติ เช่น การมีส่วนร่วม รายได้ ความ

ยั่งยืน ความสุข ความภาคภูมิใจ 
2.  คณะควรขยายพ้ืนที่บริการให้เพ่ิมโดยพิจารณาใช้พื้นที่เดิมเป็นต้นแบบ  
3.  คณะควรพัฒนารูปแบบการให้บริการที่หลากหลาย 
4.  คณะควรก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนให้ท้าทายเพ่ิมข้ึน 
5.  8It8;iเพ่ิมจ านวนหลักสูตรที่ร่วมบริการวิชาการกับคณะให้มากขึ้น 

 

องค์ประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
จุดแข็ง 
1.  คณะมกีารด าเนินกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายและมีการบูรณาการตาม

ศาสตร์ต่างๆ 
2.  คณะมีการจัดกิจกรรม/โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของ

ชุมชน/ท้องถิ่น 
 

แนวทางเสริม 
1.  คณะควรส่งเสริมให้บุคคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมมากขึ้น 
2.  คณะควรมีการต่อยอดการด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่เป้าหมายให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนคงไว้

ซึ่งอัตลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
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จุดที่ควรพัฒนา 
1.  คณะควรมีการจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
2.  คณะควรมีการก าหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในแผน 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
1.  คณะควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดเพ่ือประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ

แผนที่ก าหนดไว้ รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน าข้อเสนอแนะที่ได้รับไปปรับปรุงแผนในปีถัดไป 
2.  คณะควรมีการก าหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
จุดที่ควรพัฒนา 
1.  คณะมีการจัดท าแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
2.  คณะมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา 
1.  คณะควรร่วมกับหลักสูตรทุกหลักสูตรในการจัดท าแผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการ

ท างานที่ชัดเจนและมีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนที่ก าหนด 
2.  คณะควรมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของคณะที่แสดงให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่ชัดเจน 

มีการก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงให้ลดลงจากเดิม 
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ส่วนที่ 1 บทน า  
 
 

1.1 ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน 
ประวัติความเป็นมา 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดตั้งเป็นคณะวิชาเมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2518 ตามหลักสูตร

การฝึกหัดครู ซึ่งได้ยกฐานะวิทยาลัยครูเป็นสถาบันอุดมศึกษา สอนนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518 และท าการสอนวิชาชีพอ่ืนนอกเหนือจากวิชาชีพครู ตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527 (ฉบับปรับปรุงแก้ไข) 

วิทยาลัยครูนครราชสีมา เปลี่ยนเป็นสถาบันราชภัฏนครราชสีมา ตามพระราชบัญญัติสถาบัน          
ราชภัฏ พ.ศ. 2538 ซึ่งท าให้สามารถเปิดสอนนักศึกษาในระดับที่สูงกว่าระดับปริญญาตรี ขณะเดียวกัน 
คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ก็ได้ปรับเปลี่ยนเป็นคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพ่ือให้
สอดคล้องกับ การปฏิบัติภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการบริหารงานแบบ
ภาควิชา ประกอบด้วย ภาควิชา 11 ภาควิชา คือ 

1.   ภาควิชาภาษาไทย 
2.   ภาควิชาดนตรี 
3.   ภาควิชาภาษาต่างประเทศ 
4.   ภาควิชานาฏศิลป์ 
5.   ภาควิชาภูมิศาสตร์ 
6.   ภาควิชาสังคมวิทยา 
7.   ภาควิชาประวัติศาสตร์ 
8.   ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ 
9.   ภาควิชาศิลปะ 
10. ภาควิชาปรัชญาและศาสนา 
11. ภาควิชารัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
ในช่วงเวลาที่มีการบริหารงานโดยภาควิชา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีภารกิจที่ส าคัญใน

การผลิตบัณฑิตของสถาบัน ดังนี้ 
1.   สอนวิชาพ้ืนฐานในกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ เพ่ือสร้างความเป็นมนุษย์ 

เสริมสร้างการเรียนรู้ในการปรับตนให้ทันต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจและสังคมมีวิธีการศึกษา
หาความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

 2.   ผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร์ ในโปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน ออกแบบนิเทศศิลป์ ออกแบบ
ประยุกต์ศิลป์ บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและ
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ภาษาญี่ปุ่น ภาษาจีน นาฏศิลป์ 

 3.   ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาร่วมกับคณะครุศาสตร์ ในโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ ภาษาไทย 
สังคมศึกษา ศิลปศึกษา นาฏศิลป์ ดนตรีศึกษา ศิลปกรรม 

4.   ผลิตบัณฑิตสาขานิติศาสตร์ในเดือนสิงหาคม 2541 สถาบันมีนโยบายเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
การบริหารทางด้านวิชาการภายในคณะ จากการบริหารแบบภาควิชาไปเป็นแบบโปรแกรมวิชา  คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จึงได้จัดให้มีการประชุม และศึกษาดูงานในสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐและสถาบันราชภัฏที่มีการริเริ่มการบริหารงานแบบ
โปรแกรมวิชาในหลายสถาบัน หลังจากนั้นได้แต่งตั้งกรรมการบริหารคณะ และกรรมการบริหารโปรแกรม
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วิชา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตามค าสั่งสถาบันราชภัฏนครราชสีมา ที่ 478/2542 ลงวันที่ 27 
พฤษภาคม 2542 จึงมีผลท าให้การบริหารคณะเปลี่ยนแปลงไปสู่การบริหารคณะแบบโปรแกรมวิชา อาจารย์
ผู้สอนทุกคนสังกัดคณะ ท าหน้าที่สอนในรายวิชาต่างๆ ตามความถนัด ความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล ใน
โปรแกรมวิชาจะมีกรรมการบริหารโปรแกรมวิชาประกอบด้วยประธาน โปรแกรมวิชาและกรรมการ จ านวน 5-7 
คน ท าหน้าที่รับผิดชอบการผลิตบัณฑิตที่สังกัดโปรแกรมวิชานั้น ๆ  และในวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
สถาบันราชภัฏนครราชสีมาได้เปลี่ยนแปลงเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ต่อมาในปีการศึกษา 2548 และปีการศึกษา 2555 ได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร ส่งผลให้
โปรแกรมวิชาในสังกัดของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีทั้งสิ้น 15 โปรแกรมวิชา 1 กลุ่มวิชา คือ 

1.   โปรแกรมวิชาภาษาไทย เปิดสอน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี สาขาวิชา
ภาษาไทย และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

2.   โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ เปิดสอน 4 หลักสูตร แบ่งเป็น หลักสูตรปริญญาตรี 3 หลักสูตรได้แก่ 
ครุศาสตรบัณฑิต(5ปี) สาขาภาษาอังกฤษ ,หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษและหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจ หลักสูตรปริญญาโท 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 

3.   โปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุ่น เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตร บัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาญี่ปุ่น 

4.   โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ เปิดสอน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ และหลักสูตรปริญญาโท 1 หลักสูตร ได้แก่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

5.   โปรแกรมวิชานิติศาสตร์ เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
นิติศาสตร์ 

6.   โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 

7.   โปรแกรมวิชาดนตรี เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี สาขาวิชาดนตรี 
8.   โปรแกรมวิชาการพัฒนาสังคม เปิดสอน 1 หลักสูตร คือหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

การพัฒนาสังคม 
9.   โปรแกรมวิชาทัศนศิลป์ เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตสาขาวิชา

ทัศนศิลป์ 
10. โปรแกรมวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 
11. โปรแกรมวิชาศิลปศึกษา เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี สาขาวิชา

ศิลปศึกษา 
12. โปรแกรมวิชานาฏศิลป์ เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  5 ปี สาขาวิชา

นาฏศิลป์ไทย 
13. โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี สาขาวิชา

สังคมศึกษา 
14. โปรแกรมวิชาภาษาจีน เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 
15. โปรแกรมวิชาปรัชญา ศาสนา และเทววิทยา เปิดสอน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

5 ปี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 
16. กลุ่มวิชาภาษาฝรั่งเศส 
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ในปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยมีนโยบายเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารทางด้านวิชาการ 
จากการบริหารแบบโปรแกรมวิชาไปเป็นแบบหลักสูตรวิชา เพ่ือรองรับและสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จึงได้จัดให้มีการประชุมชี้แจงรายละเอียด  
สร้างความเข้าใจรวมถึงได้ด าเนินการแต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตร  ซึ่งในแต่ละหลักสูตรจะมี
กรรมการบริหารหลักสูตรประกอบด้วยประธานหลักสูตรและกรรมการ ท าหน้ าที่บริหารจัดการหลักสูตร
สอนในรายวิชาต่าง ๆ ตาม ความถนัด ความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล และรับผิดชอบผลิตบัณฑิตที่
สังกัดหลักสูตรนั้น ๆ และปีการศึกษา 2563 ได้มีการด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร ส่งผลให้ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีหลักสูตรทั้งสิ้น 24 หลักสูตร และ 1 กลุ่มวิชา แบ่งเป็น 

ระดับปริญญาตรี จ านวน 20 หลักสูตร 
1.   หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
2.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
3.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารส าหรับชาวต่างประเทศ 
4.   หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ 
5.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
6.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
7.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 
8.   หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
9.   หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 
10. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 
11. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรี 
12. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 
13. หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาทัศนศิลป์ 
14. หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 
15. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปศึกษา 
16. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย 
17. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา 
18. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาจีน 
19. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 
20. หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
ระดับปริญญาตรีโท จ านวน  3 หลักสูตร 
1.   หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 
2.   หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
3.   หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
ระดับปริญญาเอก  จ านวน 1 หลักสูตร 
1. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 
 นอกจากนี้ยังการบริการจัดการอีก 1 กลุ่มวิชาได้แก่ 
-   กลุ่มวิชาภาษาฝรั่งเศส 
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ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์และยุทธศาสตร์  
S  : Specialized  Ability       มีความสามารถทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
M : Morality                    มีคุณธรรมจริยธรรม 
I  : Intelligence                 มีความเป็นเลิศทางวิชาการ 
L: Life  Long  Learning       มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
E: Emotional Quotient       มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 
 

ปรัชญา 
สร้างคุณค่าความเป็นมนุษย์เพ่ือความเจริญสูงสุดของสังคม 
Create  the  worthy  human – being  for  the  utmost  social  civilization 
  

วิสัยทัศน์ 
เป็นผู้น าทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่บูรณาการความรู้กับภูมิปัญญาท้องถิ่น 

เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ได้รับการยอมรับในระดับสากล 
 

พันธกิจ 
1.  ผลิตบัณฑิตสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ให้มีความรอบรู้ทั้งด้านทฤษฎีและปฏิบัติมี

คุณธรรมน าวิชาไปพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 
2.  ท าการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนพัฒนาคณะ สถาบัน ท้องถิ่น สังคม และประเทศชาติ 
3.  ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
4.  ท านุบ ารุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

วัตถุประสงค์ 
1.  เพ่ือจัดการศึกษาสาขาวิชามนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ เพ่ือตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
2.  เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีความรอบรู้ทั้งด้านทฤษฎีและปฏิบัติ มีคุณธรรมและน าวิชาไปพัฒนา

ท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 
3.  เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีความสามารถทางด้านการใช้ภาษาไทยภาษาอังกฤษและหรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืนในการติดต่อสื่อสารและการประกอบอาชีพ รวมทั้งความสามารถด้าน เทคโนโลยี
สารสนเทศและการใช้คอมพิวเตอร์ 

4.  เพ่ือท าการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาคณะ สถาบัน ท้องถิ่น สังคมและประเทศชาติ 
5.  เพ่ือให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
6.  เพ่ือท านุบ ารุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

ยุทธศาสตร์ 
                                                                             ้   ะ     

                                         
●                                    
●                                 
●                                
●                                   
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จ านวนนักศึกษาและบุคลากร     
จ านวนนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในปีการศึกษา 2563 มีดงันี้ 

หลักสูตร จ านวน 
ครุศาสตรบัณฑิต 656 
ศิลปศาสตรบัณฑิต 1,701 
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 165 
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 402 
นิติศาสตรบัณฑิต 493 
รัฐศาสตรบัณฑิต 114 

 
 โครงสร้างองค์กรและการบริหาร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
21 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

1.2 วิธีการประเมิน 
1.2.1 การวางแผนการประเมิน 

การเตรียมและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม คณะกรรมการประเมินได้ก าหนดตารางวัน
เวลาที่จะเข้าประเมิน โดยตกลงร่วมกันกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเมื่อได้รับรายงานการ
ประเมินตนเองของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์แล้ว คณะกรรมการประเมินศึกษารายงานการ
ประเมินตนเอง ตามที่ได้รับมอบหมาย ประธานได้ประชุมชี้แจงคณะกรรมการประเมิน ถึงวิธีการประเมิน 
และการเขียนรายงาน 
 การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม คณะผู้ประเมินได้ด าเนินการตามล าดับดังนี้ 

1. คณะกรรมการประเมินพบผู้บริหารและทีมงานในวันแรกของการประเมิน ประธานชี้แจง 
วัตถุประสงค์ของการประเมิน ชี้แจงก าหนดเวลาการประเมิน และแนะน าคณะกรรมการประเมินกับทีมบริหาร
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์บรรยายสรุปผลการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ให้คณะกรรมการประเมินทราบและซักถาม 

2. การสัมภาษณ์ ได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ผู้แทนอาจารย์  ผู้แทนนักศึกษา ผู้แทน
ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต และผู้แทนบุคลากร (สายสนับสนุน) 

3. ศึกษาเอกสารหลักฐานจากรายงานการประเมินตนเอง คู่มือต่าง ๆ ผลการประเมิน
คุณภาพภายในในปีที่ผ่านมา และหลักฐานเชิงประจักษ์อ่ืน ๆ 

4. เยี่ยมชมหน่วยงาน ห้องปฏิบัติการ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารย์และผู้เกี่ยวข้อง 
การด าเนินงานหลังการตรวจเยี่ยม  

1. เมื่อเสร็จการตรวจเยี่ยมในวันแรกประธานได้ก าหนดให้ทุกคนมาประชุมสรุปผลงาน  
2. สรุปผลการประเมินและน าเสนอปากเปล่า ให้ผู้บริหาร คณาจารย์ ของคณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รับทราบและร่วมอภิปรายผลการประเมิน 
3. สรุปรายงานประเมิน จัดท ารูปเล่มส่งให้กับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

1.2.2   วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล   
ก าหนดให้กรรมการที่ตรวจประเมิน  ศึกษาเอกสารเชิงประจักษ์ และสอบทานข้อมูลโดย

การสัมภาษณ์ จากนั้นน าข้อมูลมาเสนอต่อคณะกรรมการทุกคนเพ่ือร่วมกันพิชญพิจารณ์ (Peer review) 
ตัดสินผลในทุกองค์ประกอบและทุกตัวบ่งชี้  และในการน าเสนอผู้บริหารและทีมงานของคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ได้เปิดโอกาสให้บุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สามารถแสดงความ
คิดเห็นโต้แย้งในผลการประเมินได้  โดยต้องมีหลักฐานเชิงประจักษ์มาแสดง 
 1.2.3   เกณฑ์การตัดสินผลการประเมิน 
 ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 กรณีที่ไม่ด าเนินการ
ใด ๆ หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนนให้ได้ 0 คะแนน  โดยมีความหมายของคะแนน ดังนี้  

คะแนน 0.00 – 1.50 หมายถึง การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง การด าเนินงานระดับพอใช้ 
คะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง การด าเนินงานระดับด ี
คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง การด าเนินงานระดับดีมาก 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ส่วนที่ 2 ผลการประเมิน  
 

 

ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้รายองค์ประกอบที่ 1-5 
 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1   
ผลการบริหาร
จัดการ
หลักสตูร
โดยรวม 
 

ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดการเรียนการสอนจ านวนทั้งสิ้น
24 หลักสูตรแบ่งเป็นระดับปริญญาตรีจ านวน 20 หลักสูตร ระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร 
ระดับปริญญาเอก 1 หลักสูตร โดยมีผลการประเมินระดับหลักสูตรดังนี้ 

หลักสูตร การก ากับมาตรฐาน 
(ผ่าน() / 
ไม่ผ่าน() 

ค่าคะแนน
ประเมินของ

หลักสูตร 
ปริญญาตร ี   
1. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  3.23 
2. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกจิ  3.56 
3. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทย  3.93 
4. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส าหรับชาวต่างประเทศ  3.56 
5. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น  3.57 
6. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาจีน  3.36 
7. ศศ.บ. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์  4.03 
8. ศศ.บ. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม  3.53 
9. ศป.บ. สาขาวิชาทัศนศิลป์  3.93 
10. ศป.บ. สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์  3.62 
11. รป.บ. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  3.61 
12. น.บ. สาขาวิชานิติศาสตร์  3.86 
13. ร.บ. สาขาวิชารัฐศาสตร์  3.26 
14. ค.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  3.71 
15. ค.บ. สาขาวิชาภาษาไทย  4.17 
16. ค.บ. สาขาวิชาสังคมศึกษา  4.12 
17. ค.บ. สาขาวิชาดนตรี  3.72 
18. ค.บ. สาขาวิชานาฏศิลป ์  3.76 
19. ค.บ. สาขาวิชาศิลปศึกษา  3.64 
20. ค.บ. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  3.85 
ปริญญาโท   
1. ศศ.ม. สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ  3.57 
2. รป.ม. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  3.47 
3. ค.ม. สาขาวิชาภาษาไทย  3.25 
ปริญญาเอก   
1. ปร.ด. สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน  3.52 

จ านวนหลักสูตรทั้งหมด 24 
ผลรวมของค่าคะแนนประเมินหลักสตูร 87.83 

คะแนนประเมิน (ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสตูร/จ านวนหลักสูตร
ทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ) 

3.66 

 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
3.66 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลจากการ
ประเมิน = 
3.66 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 1.2  
อาจารย์ประจ า
คณะที่มี
คุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

 

 

 

 
 

ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดการเรียนการสอนจ านวน
ทั้งสิ้น 24 หลักสูตร 1 กลุ่มวิชา มีอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด จ านวน 153.5 คน อาจารย์
ประจ าคณะที่มีวุฒิปริญญาเอก จ านวน 54.5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 รายละเอียดดังนี้ 

หลักสูตร 
วุฒิการศึกษา 

ตร ี โท เอก 
ปริญญาตรี    
1. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ - 7 4.5 
2. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกจิ 1 6 3 
3. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทย - 4 1 
4. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส าหรับชาวต่างประเทศ - 5 - 
5. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 1 3 2 
6. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาจีน - 6 3 
7. ศศ.บ. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ - 4 1 
8. ศศ.บ. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม - 2 2 
9. ศป.บ. สาขาวิชาทัศนศิลป์ - 6 1 
10. ศป.บ. สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ - 4 1 
11. รป.บ. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ - 5 1 
12. น.บ. สาขาวิชานิติศาสตร์ - 2 2 
13. ร.บ. สาขาวิชารัฐศาสตร์ - 7 1 
14. ค.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ - 3 4 
15. ค.บ. สาขาวิชาภาษาไทย - 3 4 
16. ค.บ. สาขาวิชาสังคมศึกษา - 5 4 
17. ค.บ. สาขาวิชาดนตรี - 7 - 
18. ค.บ. สาขาวิชานาฏศิลป ์ - 4 4 
19. ค.บ. สาขาวิชาศิลปศึกษา - 5 3 
20. ค.บ. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา - 7 1 
21. กลุ่มวิชาภาษาฝร่ังเศส - 2 - 
ปริญญาโท    
1. ศศ.ม. สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ - - 3 
2. รป.ม. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ - - 3 
3. ค.ม. สาขาวิชาภาษาไทย - - 3 
ปริญญาเอก    
1. ปร.ด. สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน - - 3 

รวม 2 97 54.5 
อาจารย์ที่มีวุฒปิริญญาเอกคิดเป็นร้อยละ 35.50 
คะแนนประเมิน 4.44 

 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
4.44 
 

ผลจากการ
ประเมิน = 
4.44 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 1.3 
อาจารย์ประจ า
คณะที่ด ารง
ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ในปีการศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดการเรียนการสอนจ านวน
ทั้งสิ้น22 หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด จ านวน 159 คน  มีอาจารย์ประจ าคณะที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 60.5 คน คิดเป็นร้อยละ 38.05 รายละเอียดดังนี้ 

หลักสูตร 
วุฒิการศึกษา 

อ. ผศ. รศ. ศ. 
ปริญญาตร ี     
1. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 9.5 2 - - 
2. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกจิ 8 2 - - 
3. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทย 3 2 - - 
4. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารส าหรับชาว
ต่างประเทศ 

3 2 - - 

5. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 5 1 - - 
6. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาจีน 9 - - - 
7. ศศ.บ. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และ
บรรณารักษศาสตร์ 

1 4 - - 

8. ศศ.บ. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 3 1 - - 
9. ศป.บ. สาขาวิชาทัศนศิลป ์ 3 3 1 - 
10. ศป.บ. สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 3 2 - - 
11. รป.บ. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3 3 - - 
12. น.บ. สาขาวิชานิติศาสตร์ 3 1   
13. ร.บ. สาขาวิชารัฐศาสตร์ 3 5 - - 
14. ค.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 6 1 - - 
15. ค.บ. สาขาวิชาภาษาไทย 3 4 - - 
16. ค.บ. สาขาวิชาสังคมศึกษา 3 6 - - 
17. ค.บ. สาขาวิชาดนตรี 4 3 - - 
18. ค.บ. สาขาวิชานาฏศิลป ์ 1 7 - - 
19. ค.บ. สาขาวิชาศิลปศึกษา 4 4 - - 
20. ค.บ. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 6 2 - - 
21. กลุ่มวิชาภาษาฝร่ังเศส 2 - - - 
ปริญญาโท     
1. ศศ.ม. สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาตา่งประเทศ 

- 3 - - 

2. รป.ม. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ - 3 - - 
3. ค.ม. สาขาวิชาภาษาไทย 1 2 - - 
ปริญญาเอก     
1. ปร.ด. สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน - 2 1 - 

รวม 86.5 65 2 - 
อาจารย์ทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการคดิเป็นร้อยละ 43.64 
คะแนนประเมิน 3.64 

 
 
 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
3.64 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

ผลจากการ
ประเมิน = 
3.64 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 1.4 
การบริการ
นักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 
    ในปีการศึกษา 2562 คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา
หมู่เรยีน เพื่อให้นักศึกษาไดร้ับการชี้แนะแนวทางทั้งด้านการเรยีนและการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลยั ท้ังนี้นักศึกษาสามารถเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาได้ตามก าหนดการนดัหมาย ท่ี
ระบุไว้ในตารางเรียนของแต่ละภาคการศึกษา อีกทั้งยังมีช่องทางการให้ค าปรึกษาหรือตอบ
ข้อสงสัยของนักศึกษาโดยมีเจ้าหนา้ที่ฝ่ายพัฒนานักศึกษาเป็นผู้ดูแลและให้ข้อเสนอแนะ
เบื้องต้นแก่นักศึกษา โดยมีช่องทางการติดต่อหลากหลายช่องทาง เช่น Facebook, Line 
และโทรศัพท์   
    นอกจากน้ีทางคณะยังมีการจัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2562 โดยคณะได้เชิญวิทยากรมาเพื่อให้ความรู้แก่
นักศึกษาในด้านต่าง ๆ ประกอบหวัข้อดังนี้ 
    1. เตรียมความพร้อมสู่การเรียนการสอนออนไลน์ โดย รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา
และศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
    2. ความพร้อมในการใช้ชีวิตภายใต้สถานการณ์โควิด-19 โดย อาจารย์ชมชนก ธนาวีราภรณ์ 
    3. แนวทางการบริหารจัดการและการพัฒนาคณะ โดย รองคณบดีฝ่ายบริหารและ
ศิลปวัฒนธรรม 
    4. รูปแบบการด าเนินงานของส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดย 
นางปนัดดา แก้วกูล รักษาราชการแทนหัวหน้าส านักงานคณบดคีณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
 

2. การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้ง
เต็มเวลาและนอกเวลาแกน่ักศึกษา 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการด าเนินการ ในส่วนของการให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์แก่นักศึกษา โดยท าหน้าที่ด าเนินการเป็นช่องทางในการให้ข่าวสาร และเป็น
ส่วนกลางในการกระจายข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่การพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษาผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การแจ้งเวียนหนังสือทางระบบสารบรรณคณะฯ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าวคณะฯ Facebook ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
Facebook ของสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเว็บไซต์คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ http://www.human-nrru.com เพื่อการประชาสัมพันธ์
โครงการหรือกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร และเป็นแหล่งงานหารายได้พิเศษระหว่าง
การศึกษา โดยมีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ที่ 4.17 
 

3. จัดกจิกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศกึษา 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินโครงการจ านวน 2 โครงการได้แก่ 
    1. โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ ซึ่งเป็นโครงการที่จัดขึ้น
เพื่อให้ความรู้แก่นักศึกษาในการใช้สื่อหรือเทคโนโลยีออนไลน์ในการหารายได้ทั้งเป็น
รายได้เสริมและรายได้หลัก อีกทั้งยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ ที่
เหมาะสมต่อไปในอนาคต  
    2. โครงการอบรมวิชาชีพระยะสั้น ซึ่งเป็นโครงการอบรมส่งเสริมทักษะด้านการนวดแผน
ไทย เพื่อที่นักศึกษาจะสามารถน าทักษะดังกล่าวไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน น าไปประกอบเป็น
อาชีพเสริม หรือแม้กระทั่งน าไปต่อยอดเพื่อประกอบเป็นอาชีพหลักในอนาคตได้ 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 6 
ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 
คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
6 ข้อ 
 
 

 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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    3. โครงการ “21st – Century Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลกเก่า ไม่
เก๋าพอ” เป็นโครงการที่อบรมและพัฒนาทักษะทางด้านจิตใจซึ่งเป็นทักษะที่มีความจ าเป็น
อย่างมาก เพราะ เป็นทักษะระดับรากฐานที่จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาท าสิ่งต่ าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

4. ประเมินคุณภาพของการจัดกจิกรรมและการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการจัดท าโครงการจ านวน 3 โครงการ 
พร้อมทั้งได้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการเพื่อที่คณะจะได้ทราบถึง
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงโครงการในปีการศึกษาถัดไป 
    1. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการประเมิน
ในภาพรวม ประจ าปีการศึกษา 2562 อยู่ที่ 4.38 ซึ่งในปีการศึกษา 2563 คณะได้ด าเนิน
โครงการเตรียมความพร้อมสู่การเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยภายใต้สถานการณ์โค
วิด-19 ประจ าปีการศึกษา 2563  มีผลการประเมินในทุกหัวข้อตามวัตถุประสงค์มากกว่า 
3.51 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ ผลกระทบจาก COVID-19 ต่อความพร้อมของนักศึกษา
ทางด้านการเรียนและการใช้ชีวิตมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.20 และ 4.19 ความพร้อมโดยรวมของ
นักศึกษาในด้านต่าง ๆ ณ ปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.79 ซึ่งค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบกับ
ประเด็นด้านอื่น ๆ และผลประเมินความพึงพอใจในด้านระยะเวลาของการจัดกิจกรรมก็
ค่อยข้างน้อย โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ที่ 3.83 
    2. โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ ประจ าปีการศึกษา 2563 
เป็นโครงการใหม่ที่คณะเพิ่งด าเนินการเป็นปีแรก มีผลการประเมินความพึงพอใจใน
ภาพรวมอยู่ที่ 4.40 และการทดสอบด้านความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาต่อเนื้อหาที่ท า
การอบรมพบว่านักศึกษามีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้นมากกว่าร้อยละ 80  
    3. โครงการอบรมวิชาชีพระยะสั้น เป็นโครงการที่อบรมให้ความรู้ด้านการนวดแผนไทย 
โดยประกอบไปด้วยหัวข้อดังนี้ 1.ความรู้เกี่ยวกับกายวิภาคศาสตร์ สรีรวิทยาของมนุษย์ 
ทฤษฎีการแพทย์แผนไทย และการนวดแผนไทย ซึ่ งเป็นการเสริมสร้างทักษะที่
นอกเหนือจากทักษะทางด้านวิชาการที่นักศึกษาได้รับอยู่ตามปกติ เพื่อให้นักศึกษาน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ หรือแม้กระทั่งน าไปต่อยอดเพื่อประกอบอาชีพในอนาคต
ได้อีกด้วย โดยโครงการดังกล่าวมีผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.24 
    4. โครงการ “21st – Century Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลกเก่า ไม่
เก๋าพอ” เป็นโครงการที่อบรมและพัฒนาทักษะทางด้านจิตใจซึ่งเป็นทักษะที่มีความจ าเป็น
อย่างมาก เพราะ เป็นทักษะระดับรากฐานที่จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาท าสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.33 
     นอกจากนี้คณะยังได้ท าการประเมินความพึงพอใจด้านการให้บริการของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถปรับปรุงให้การ
บริการของคณะมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีการประเมินดังน้ี 
    1. ด้านการให้บริการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
โดยรวมอยู่ท่ี 4.17 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ มาก  
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    2. ด้านการบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา จากอาจารย์ที่
ปรึกษา มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.24 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ มาก 
    3. ด้านการจัดกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผล
การประเมินในหัวข้อ นักศึกษามีความอดทนและพร้อมสู้งานอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยมากที่สุดที่ 
4.29 และมีผลการประเมินในหัวข้อ นักศึกษามีความรู้ความสามารถและตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงานเฉลี่ยน้อยท่ีสุดที่ 3.93 
    4. การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.21 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ มาก  
 

5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือ
ส่งให้ผลการประเมินสูงขึน้หรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
    1. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประจ าปีการศึกษา 
2562 และโครงการเตรียมความพร้อมสู่การเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยภายใต้
สถานการณ์โควิด-19 ประจ าปีการศึกษา 2563 จากผลการประเมินเปรียบเทียบ พบว่าผล
ประเมินความพึงพอใจโดยรวมลดลง จาก 4.38 เป็น 4.11 ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ มาก คณะ
ได้มีการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินโครงการแล้ว และไม่พบว่ามีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจาก
ผู้เข้าร่วมโครงการแต่คณะ พบว่ามีเรื่องที่ต้องเร่งด าเนินการ ดังนี้ 
     1.1 ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ในด้านการเรียนและการใช้ชีวิตของ
นักศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.20 และ 4.19 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูง 
     1.2 ความพร้อมของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ โดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.79 
     1.3 ระยะเวลาการด าเนินกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.83 
     ซึ่งจากผลการประเมินคณะได้ด าเนินการเสนอในที่ประชุมผู้บริหารและประธาน
หลักสูตรเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขและปรับปรุง เพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมด้านการ
เรียน การใช้ชีวิต และความพร้อมโดยรวมที่ดีมากขึ้น และมีการปรับเปลี่ยนเรื่องของ
ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นในปีถัดไป 
    2. โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ ประจ าปีการศึกษา 2563 เป็น
โครงการใหม่ที่คณะเพิ่งด าเนินการเป็นปีแรก มีผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ที่ 
4.40 และการทดสอบด้านความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาต่อเนื้อหาที่ท าการอบรมพบว่า
นักศึกษามีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้นมากกว่าร้อยละ 80 ผู้เข้าร่วมอบรมไม่มีข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม แต่จากผลการประเมินพบว่ามี 2 ประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง 
      2.1 สถานท่ีในการจัดอบรม มีผลประเมินเฉลี่ยอยู่ที่ 4.03 
      2.2 ระยะเวลาในการจัดอบรมมีความเหมาะสม มีผลประเมินเฉลี่ยอยู่ที่ 4.05 
       ซึ่งทางผู้จัดด าเนินโครงการได้น าผลสรุปดังกล่าวเข้าน าเสนอในที่ประชุมผู้บริหารและ
ประธานหลักสูตร และได้รับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแล้ว และจะด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขในการด าเนินโครงการปีถัดไป 
    3. โครงการอบรมวิชาชีพระยะสั้น เป็นโครงการที่อบรมให้ความรู้ด้านการนวดแผนไทย 
โดยประกอบไปด้วยหัวข้อดังนี้ 1.ความรู้เกี่ยวกับกายวิภาคศาสตร์ สรีรวิทยาของมนุษย์ 
ทฤษฎีการแพทย์แผนไทย และการนวดแผนไทย ซึ่ งเป็นการเสริมสร้างทักษะที่
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นอกเหนือจากทักษะทางด้านวิชาการที่นักศึกษาได้รับอยู่ตามปกติ เพื่อให้นักศึกษาน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ หรือแม้กระทั่งน าไปต่อยอดเพื่อประกอบอาชีพในอนาคต
ได้อีกด้วย โดยโครงการดังกล่าวมีผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.24 ไม่มี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้เข้าร่วมโครงการ แต่จากผลการประเมินพบว่ามีประเด็นที่มีผล
คะแนนการประเมินค่อนข้างน้อยอยู่ 3 ประเด็น ดังนี ้
      3.1 ความเหมาะสมของอาหารและเครื่องดื่ม มีผลประเมินเฉลี่ยอยู่ที่  3.78 
      3.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาที่จัดโครงการ มีผลประเมินเฉลี่ยอยู่ที่ 3.81 
       3.3 นักศึกษาสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
มีผลประเมินเฉลี่ยอยู่ที่ 3.93 
      ซึ่งทางผู้ด าเนินการได้ด าเนินผลการประเมินดังกล่าวเข้าน าเสนอในที่ประชุมผู้บริหาร
และประธานหลักสูตรแล้วเพื่อเตรียมน าไปปรับปรุงการด าเนินโครงการในปีถัดไป 
    4. โครงการ “21st – Century Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลกเก่า ไม่
เก๋าพอ” เป็นโครงการที่อบรมและพัฒนาทักษะทางด้านจิตใจซึ่งเป็นทักษะที่มีความจ าเป็น
อย่างมาก เพราะ เป็นทักษะระดับรากฐานที่จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาท าสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.33 ซึ่งอยู่ใน
เกณฑ์ มาก แต่จากผลการประเมินที่ได้รับพบว่าควรปรับปรุงดังนี้ 
      4.1 ระยะเวลาในการด าเนินการอบรม  
      4.2 ระบบการถ่ายทอดสดมีความเสถียร คุณภาพของเสียงและภาพมีความชัดเจน  
       ซึ่งทางคณะได้น าข้อเสนอแนะดังกล่าวเข้าแจ้งกับคณะกรรมการฝ่ายพัฒนานักศึกษา และ
น าเข้าที่ประชุมผู้บริหารและประธานหลักสูตรแล้วเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
รูปแบบเพื่อด าเนินกิจกรรมในรอบต่อไปและได้รับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้เข้าร่วมอบรมใน
เรื่องของรูปแบบการจัดกิจกรรมและสถานที่ อยากให้มีด าเนินการจัดกิจกรรมดังกล่าวที่
มหาวิทยาลัย ซึ่งคณะจะรอดูสภาพการณ์ตามความเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง 
    5. ด้านการให้บริการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
โดยรวมอยู่ท่ี 4.13 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ มาก แต่จะมีการปรับปรุงในด้าน  
       5.1 การให้บริการมีความเป็นระบบ คะแนนเฉลี่ย 3.96  
       5.2 ความสะอาดและความเป็นระเบียบของสถานท่ีให้บริการ คะแนนเฉลี่ย 3.98 
       5.3 ขั้นตอนและระเบียบวิธีการในการขอรับบริการ คะแนนเฉลี่ย 3.86  
        เนื่องจากทั้ง 3 หัวข้อเป็นส่วนที่คะแนนเฉลี่ยไม่ถึง 4.00 และถือว่าน้อยที่สุดใน
หัวข้อการประเมินทุก ๆ ด้าน ซึ่งคณะจะด าเนินการปรับปรุงเพื่อให้การให้บริการแก่
นักศึกษาในปีถัดไปมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
    6. ด้านการบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา จากอาจารย์ที่
ปรึกษา มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ 4.24 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ มาก แต่หัวข้อ ด้าน
การพิจารณาดูแลการยื่นค าร้องต่าง ๆ การให้ค าแนะน าและเสนอแนะแนวทางในการ
ด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอนได้ถูกต้องตามระเบียบ มีเกณฑ์การประเมินอยู่ที่ 4.02 ซึ่งถือ
ว่าน้อยที่สุดในทุกหัวข้อ คณะได้ด าเนินการแจ้งแก่คณาจารย์ในการประชุมผู้บริหารและ
ประธานหลักสูตรเพื่อปรับปรุงให้ผลการด าเนินการในหัวข้อดังกล่าวสูงขึ้น 
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    7. ด้านการจัดกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผล
การประเมินในหัวข้อ นักศึกษามีความอดทนและพร้อมสู้งานอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยมากที่สุดที่ 
4.19 และมีผลการประเมินในหัวข้อ นักศึกษามีความรู้ความสามารถและตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงานเฉลี่ยน้อยที่สุดที่ 3.93 ซึ่งคณะจะท าการประชุมเพิ่มเติมเพื่อหา
แนวทางในการปรับแก้และสนับสนุนให้นักศึกษาได้มีความรู้ความสามารถและตอบสนอง
ความต้องการของแรงงานได้มากขึ้น 
    8. การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ได้รับข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุงดังนี้ 
      - ข่าวสารที่ลงใน Facebook ไม่ค่อยน่าสนใจ และไกลตัวนักศึกษา  
      - อยากให้มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับงานผ่านช่องทางอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น
นอกจากเว็ปไซต์ของคณะ เช่น Facebook  
      - อยากให้ลงข่าวที่เกี่ยวข้องกับตัวนักศึกษาให้มากกว่านี้ เช่น ข่าวการรับสมัครงาน 
      - และมีผลการประเมินในหัวข้อข่าวสารที่ได้รับเกิดประโยชน์และน่าสนใจ เฉลี่ยอยู่ที่ 
3.89 อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง ซึ่งเป็นการประเมินท่ีน้อยที่สุดในทุกหัวข้อ 
    โดยคณะจะท าการปรับแก้ปัญหาดังกล่าวเบื้องต้นด้วยการ เน้นเพิ่มเติมข่าวสารที่ใกล้
ตัวนักศึกษาให้มากขึ้น เช่น ข่าวสารด้านการรับสมัครงาน ข่าวสารเกี่ยวกับทุนการศึกษา 
ทุนให้เปล่าต่าง ๆ ข่าวสารด้านการศึกษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตัวนักศึกษา รวมไปถึง
ข้อมูลที่เป็นความรู้ทั่วไปหรือหัวข้อที่ก าลังเป็นที่สนใจในยุคปัจจุบันและก่อให้ประโยชน์
ให้กับตัวนักศึกษา และปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอข่าวให้ดูมคีวามน่าสนใจมากยิ่งข้ึน เช่น 
การจัดท าข่าวในรูปแบบ Infographic 
 

6. ให้ข้อมูลและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการจัดโครงการ “21st – Century 
Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลกเก่า ไม่เก๋าพอ” ซึ่งเป็นโครงการที่จัดขึ้น
เพื่อพัฒนาทักษะทางด้านจิตใจให้แก่นักศึกษา ศิษย์เก่า และบุคคลทั่วไป ได้รู้เท่าทันโรค
ซึมเศร้า รู้วิธีการพัฒนาพลังใจเชิงบวก และสามารถเตรียมความพร้อมทางด้านจิตใจก่อน
เข้าสู่วัยท างาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    อีกทั้งคณะยังได้มีการสนับสนุนด้านข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่าผ่าน
ทางการประชาสัมพันธ์ผ่าน Page Facebook ของคณะด้วย เช่น ข่าวการรับสมัครงาน 
ข่าวสารความเป็นไปที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัยและคณะ การตอบข้อซักถามหรือข้อสงสัย
ต่าง ๆ  การประชาสัมพันธ์โครงการหรือกิจกรรมที่มีประโยชน์ 
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ตัวบ่งช้ี 1.5 
กิจกรรม
นักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า ติดตามและ
ประเมินผลแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 อัน
ประกอบด้วยรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา ตัวแทนอาจารย์แต่ละหลักสูตร และ
คณะกรรมการสโมสรนักศึกษา (มส.1.5-1.1) โดยคณะกรรมการมีหน้าที่ในการจัดท าแผน
ให้เป็นไปตามคุณลักษณะนักศึกษาคณะฯ และสอดคล้องคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ด้าน โดยให้คณาจารย์และสโมสร
นักศึกษาซึ่งถือเป็นตัวแทนของนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการพิจารณาแผน เพื่อให้กิจกรรม
หรือโครงการที่จะด าเนินการก่อเกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อตัวนักศึกษา 
 
2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วน 
ประกอบด้วย  

(1) คุณธรรม จริยธรรม 
(2) ความรู้ 
(3) ทักษะทางปัญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบ 
(5) ทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     คณะกรรมการจัดท าแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2563 ได้มีการ
ประชุมเพื่อวางแผน ในการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม โดยมอบหมายให้อาจารย์หรือ
สโมสรนักศึกษาด าเนินการจัดโครงการให้เป็นไปตามแผนกิจกรรมพฒันานักศึกษาอย่าง
เป็นระบบขั้นตอน และสอดคล้องคุณลักษณะบณัฑติตามมาตรฐานผลการเรยีนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ด้าน ดังนี ้

1. คุณธรรม จริยธรรม ได้มีการจดัโครงการ 
    1.1 โครงการค่ายมนุษยศาสตร์ฯ อาสาพัฒนาท้องถิ่น   
2. ความรู้ ได้มีการจัดโครงการ 

        2.1 โครงการอบรมวิชาชีพระยะสั้น 
        2.2 โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ 
        2.3 โครงการ “21st – Century Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลก
เก่า ไม่เก๋าพอ” 

3. ทักษะทางปัญญา ได้มีการจัดโครงการ 
3.1 โครงการค่ายมนุษยศาสตรฯ์ อาสาพัฒนาท้องถิ่น   
3.2 โครงการ “21st – Century Skills : ทักษะในศตวรรษที่ 21 เมื่อทักษะในโลก

เก่า ไม่เก๋าพอ” 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบคุคลและความรับผิดชอบ ไดม้ีการจัดโครงการ 

4.1 โครงการค่ายมนุษยศาสตรฯ์ อาสาพัฒนาท้องถิ่น 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 4 
ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
3.00 
คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
4 ข้อ 
 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 3.00 
คะแนน 
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5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มี
การจัดโครงการ 
         5.1 โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ 
 

3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เล็งเห็นถึงความส าคัญในการจัดกิจกรรมให้
ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา โดยมีการให้ข้อมูลถึง
ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและความเกี่ยวข้องระหว่างการประกัน
คุณภาพการศึกษากับตัวนักศึกษา โดยด าเนินการผ่านโครงการเตรียมความพร้อมสู่การ
เรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยภายใต้สถานการณ์โควิด-19 ประจ าปีการศึกษา 2563 
และ 2564 
 

4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม
และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
      ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการในข้อ 2 มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม และได้น าผลในการด าเนินกิจกรรมดังกล่าวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะเพื่อรับทราบและรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมก่อนน าไปปรับปรุงกิจกรรม ในปี
การศึกษาต่อไป 
 

5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ท าการประเมินแผนการจัดกิจกรรมและพัฒนา

นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ โดยได้ผลลัพธ์การประเมินดังนี้ 
1. ด้านความพึงพอใจ  
   - คะแนนประเมินเฉลี่ยสูงสุดอยูท่ี่ 4.27 หัวข้อ ความเหมาะสมของวันและ

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  
   - คะแนนประเมินเฉลี่ยน้อยท่ีสดุอยู่ที่ 4.23 ในหัวข้อ กิจกรรมที่จัดมีความ

สอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา (TQF) 
2. ด้านคุณภาพนักศึกษา  
   - คะแนนประเมินเฉลี่ยอยู่ที่ 3.93 หัวข้อ นักศึกษามีความรู้ความสามารถและ

ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน 
3. ด้านคุณลักษณะบณัฑติตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
   - คะแนนประเมินเฉลี่ยต่ าสดุอยูท่ี่ 3.81 ในหัวข้อ นักศึกษาสามารถสร้างเครือข่าย

พัฒนาคุณภาพที่ดีท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
       - คะแนนเฉลี่ยสูงสุดอยู่ที่ 4.19 ในหัวข้อ นักศึกษามีความอดทนและพร้อมสู้งาน 
 

6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรบัปรุงการจดักิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้น าผลการประเมินแผนการจัดกิจกรรมและ
พัฒนานักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์เข้าสู่การประชุมผู้บริหารและประธาน
หลักสูตรคณะ เพื่อแจ้งถึงข้อเสนอแนะที่ได้รับ รวมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะและแนวทางใน
การปรับปรุง แก้ไขและพัฒนา ให้กิจกรรมโครงการที่จะด าเนินการจัดในปีถัดไป ประสบ
ผลส าเร็จและมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 1.6 
การส่งเสริม
สมรรถนะและ
ทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ   

1. มีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้พัฒนาระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน 
ให้มีการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษมีรายละเอียด ดังนี ้
    1.คณะจัดท าแผนการพัฒนาทกัษะทางวิชาการ ทางด้านภาษาอังกฤษ ส าหรับนักศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
    2. คณะได้จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาทักษะภาษาองักฤษส าหรับนักศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยมีรองคณบดฝี่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์เป็น   
ผู้ก ากับดูแล  
    3. คณะจดัโครงการการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ ส าหรับนักศึกษาช้ันปี
ที่ 3 และ 4 จ านวน จ านวน 694  คน รวมถึง คณาจารย์จ านวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 711 
คน ในระหว่างวันท่ี 17–21 และ วันท่ี  24-28 พฤษภาคม 2564  จ านวน 10 วันๆ ละ 6 
ชม  ช่วงเวลา 9.00 - 16.00 น.  โดยเน้นการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษา
และคณาจารย์เพื่อผา่นการสอบวัดระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียงสรรถนะ CEFR 
    4..คณะจดัสอบวดัระดับทักษะภาษาอังกฤษเทียบเคียงสรรถนะ CEFR 
    5. คณะประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปปรับปรุงในปีถัดไป 
2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จากการมีส่วนร่วมของหลักสูตร โดย
ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดท าแผนพัฒนานักศึกษา 
ด้านภาษาอังกฤษ ระหว่างปีการศึกษา 2562-2566 จากการมีส่วนร่วมของหลักสูตรทุก
หลักสูตร โดยมีการน าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะและผ่านความเห็นชอบในการ
ประชุมครั้งท่ี 5/2563 วันท่ี 11 พ.ย. 2563 
 

3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนานักศึกษาด้าน
ภาษาอังกฤษ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ ประจ าปีการศึกษา 2563 โดยจัดสรรงบประ
มานโครงการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และ 4 จ านวน 694  
คน รวมถึง คณาจารย์จ านวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 711 คน งบบกศ. เลขท่ีโครงการ 
094090   กิจกรรมที่   640228    หน้าท่ี  6 ให้แก่นักศึกษาสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ทั้ง 13 หลักสตูร รวมทั้งสิ้นเป็นเงิน 100,000 บาท จากการมีส่วนร่วมของ
หลักสตูรทุกหลักสูตร โดยมีการน าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะและผ่านความ
เห็นชอบในการประชุมครั้งท่ี 5/2563 วันท่ี 11 พ.ย. 2563 ดังต่อไปนี ้

โครงการ งบประมาณ ระดับ 

คณะ หลักสูตร บรรล ุ

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การ
อบรมเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ” 

100,000    

 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 4 
ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
4.00 
คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
4 ข้อ 
 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 4.00 
คะแนน 



 
33 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน าผลจากการประเมิน
มาปรับปรุงในปีถัดไป 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ติดตามผลการด าเนินงานและก ากับติดตามให้
หลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงาน โดย โดยมีการรายงานในที่ประชุม
คณะกรรมการคณะกรรมการบริหารคณะครั้งที่ 10/2563 วันที่ 17 ธ.ค. 2563 และ
รายงานต่อไปท่ีการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 6/2563 วันที่ 28 ธ.ค. 2563 
โดยสามารถบรรลุเป้าหมายของกลยุทธ์ที่ 1 จากแผนฯ ในสร้างระบบและกลไกการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยมีผลการด าเนินงานจากคณะในภาพรวมของตาม
โครงการดังต่อไปนี้ 
 

โครงการ ตัวชี้วดั ผลการด าเนินงาน บรรลุ
วัตถุประสงค ์

โครงการพัฒนาทักษะ
ทางภาษาอังกฤษ 
 

นักศึกษาและ
บุคลากรที่สอบผ่าน 
CEFR ในระดับ B1 ที่
เกณฑ์ร้อยละ 50 
จากจ านวนผู้เข้าสอบ 

ผู้เข้าร่วมโครงการมีผลการสอบ
ผ่าน CEFR ในระดับ B1 ที่ร้อย
ละ 79.12 
 

 

 ความพึงพอใจต่อการเข้ารว่ม
โครงการภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ( =3.88, S.D.=6.67) 

            และพบว่านักศึกษาช้ันปี่4ที่ ผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR (B1) มีผลการ
ด าเนินงานเท่ากับร้อยละ 79.12  ซึ่งผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ ร้อยละ 20 ซึ่งเกินมาตรฐาน
ตัวช้ีวัด จากนั้นได้รายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการประจ าคณะทราบเพื่อรับฟัง
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงในปีถัดไป 
 

5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR (B1) ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50 ของนักศึกษาช้ันปีสุดท้ายท่ีเข้าสอบ 
     นักศึกษาท่ีเข้าสอบวัดระดับและผ่านเกณฑ์การวัดผลอยู่ท่ีเกณฑ์ร้อยละ 79.12 
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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตวับ่งช้ี 1.7 
การส่งเสริม
สมรรถนะและ
ทักษะด้าน
ดิจิทัล   

1. มีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษาให้มี
ความสามารถด้านดิจิทัล 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรไ์ด้พัฒนาระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน 
ให้มีการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทลัมีรายละเอียด ดังนี ้
    1.คณะจดัท าแผนการพัฒนาทกัษะทางวิชาการ ทางด้านดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
    2. คณะได้จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ โดยมีรองคณบดฝี่ายวชิาการและวิเทศ
สัมพันธ์เป็นผู้ก ากับดูแล  
    3. คณะจดัประชุมกับประธานหลักสตูรในการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะครั้งที่ 
4/2563 วันท่ี 14 เมษายน 2563 ให้ด าเนินการจดัโครงการที่พัฒนาทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที ่21 โดยเน้นการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและทักษะทางด้านดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาตามที่คณะจัดสรรงบประมาณให้ จ านวน 1 โครงการ ดังตอ่ไปนี้ 
       3.1 โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ (ระดับคณะ) 
    4. ในส่วนของหลักสูตรผลิตร่วมไดม้ีการจดัอบรมพัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาทุกหลักสตูร 
    5. คณะประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปปรับปรุงในปีถัดไป 
 

2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล จากการมีส่วนร่วมของ
หลักสูตรโดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดท าแผนพัฒนานักศึกษา 
ทักษะทางด้านดิจิทัล ประจ าปีการศึกษา 2563 จากการมีส่วนร่วมของหลักสูตร โดยมีการ
น าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะและผ่านความเห็นชอบในการประชุมครั้งที่ 2/2562 
วันท่ี 27 เมษายน 2563 
 

3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนานักศึกษาให้มี
ความสามารถด้านดิจิทัล 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนานักศึกษาด้านด้านดิจิทัล ประจ าปีการศึกษา 2563 โดยคณะได้จัดโครงการ
พัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพือ่สร้างรายได้ งบ บกศ. เลขท่ีโครงการ 046797 เลข
กิจกรรม 630072 รวมทั้งสิ้น 1 โครงการเป็นเงิน ทั้งสิ้น 44,000 บาท 

โครงการ งบประมาณ 
ระดับ 

คณะ หลักสูตร 

โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อออนไลน์เพื่อสร้าง
รายได ้

44,000- ✓ 
 

 
 
 
 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 5 
ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 
คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
5 ข้อ 
 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

 

4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน าผลจากการประเมิน
มาปรับปรุงในปีถัดไป 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ติดตามผลการด าเนินงานและก ากับติดตามให้
หลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงาน โดยมีการรายผลการด าเนินงานโครงการ
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะครั้งที่ 7/2563 วันที่ 14 สิงหาคม 2563 และ
รายงานต่อไปที่การประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 4/2563 วันที่ 27 สิงหาคม 
2563 โดยสามารถบรรลุเป้าหมายของกลยุทธ์ที่ 1 จากแผนฯ ในสร้างระบบและกลไกการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลของนักศึกษา โดยมีผลการด าเนินงานจากคณะและหลักสูตรใน
ภาพรวมของตามโครงการ 1 โครงการดังต่อไปนี้ 
 

โครงการ ตังชี้วดั ผลการด าเนินงาน บรรลุ
วัตถุประสงค ์

โครงการพัฒนาทักษะการใช้
สื่อออนไลน์เพื่อสร้างรายได้ 

1.นักศึกษามีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทคนิคและ
รูปแบบในการน าเสนอ
และจ าหนา่ยสินค้า
ออนไลน์ 

คะแนนการท า
แบบทดสอบดีขึ้น  
มากกว่าร้อยละ 80 

 

2. นักศึกษาเกิดทักษะการ
ใช้สื่อออนไลน์อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถ
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
อื่นๆ ได้ 

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความ
พึงพอใจต่อการเข้าร่วม
โครงการ มากกว่ารอ้ยละ 
80 ภาพรวมอยู่ในระดับ 
มาก 

 

3 จ านวนนกัศึกษาที่เขา้
ร่วมโครงการ    

ผู้เข้าร่วมโครงการ 80 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

 

      

5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายที่ผ่านเกณฑ์การวัดผล IC3 หรือเทียบเท่า หรือ
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่เข้าสอบ 
         นักศึกษาช้ันปีสุดท้าย จ านวน 681 คน สอบผ่าน จ านวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.82 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 1.8 
ร้อยละของ
หลักสตูรที่
นักศึกษามีส่วน
ร่วมในการ
สร้าง
นวัตกรรม   

ในปีการศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดการเรียนการสอนจ านวน
ทั้งสิ้น22 หลักสูตร และมีหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมจ านวน 5 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 22.73 รายละเอียดดังนี้ 

ที่ หลักสูตร 

หลักสูตร 
ที่นักศึกษามีส่วนรว่ม 

ชื่อนวัตกรรม 
มี ไม่มี จ านวน 

(คน) 
หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต 
1. สาขาวิชาภาษาไทย   2 เห็ดสแน็ค@โพนสูง 
2. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ   2 นวัตกรรมการสอน

ภาษาเพือ่การส่ือสาร
ส าหรับการท่องเท่ียง 

3. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ   2 นวัตกรรมการสอน
ภาษาเพือ่การส่ือสาร
ส าหรับการท่องเท่ียง 

4.  สาขาวิชาภาษาญีปุ่่น   -  
5. สาขาวิชาภาษาจีน   -  
6. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม   -  
7. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และ

บรรณารักษศาสตร์ 
  2 แอพลิเคชันทะเบียนวัตถ ุ

https://literate-scarf-
9037.glideapp.io/ 

8. สาขาวิชาภาษาไทยเพือ่การส่ือสาร
ส าหรับชาวตา่งประเทศ 

  -  

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ 
9. สาขาวิชาดนตรีไทย   2 เพลงและดนตรีบ้าน

โพนสูง 
10. สาขาวิชานาฎศิลป์ไทย   2 ท่าร าบ้านโพนสูง 
11. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา   -  
12. สาขาวิชาภาษาไทย   2 เห็ดสแน็ค@โพนสูง 
13. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ   2 นวัตกรรมการสอน

ภาษาเพือ่การส่ือสาร
ส าหรับการท่องเท่ียง 

14. สาขาวิชาศิลปศึกษา   -  
15 สาขาวิชาสังคมศึกษา    ประวัติศาสตร์โพนสูง 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
16. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์   2 ประวัติศาสตร์โพนสูง 
หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑติ 
17. สาขาวิชารัฐศาสตร์   -  
หลักสูตรนิติศาสตรบณัฑิต 
18 สาขาวิชานิติศาสตร์   2 ประวัติศาสตร์โพนสูง 
หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑติ 
19. สาขาวิชาทัศนศิลป์   2 บรรจุภัณฑ์เห็ดส

แน็ค@โพนสูง 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
2.92 
 
 
 
 
 

ผลจากการ
ประเมิน = 
2.92  
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

20 สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป ์   2 บรรจุภัณฑ์เห็ดส
แน็ค@โพนสูง 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
21 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์   -  
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
22 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาตา่งประเทศ 
  2 นวัตกรรมการสอน

ภาษาเพือ่การส่ือสาร
ส าหรับการท่องเท่ียง 

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 
23 ภาษาไทย   -  
ศิลปศาสตรดุษฎีบณัฑิต 
24 สาขาวิชาการเมืองการปกครอง

ภาครัฐและเอกชน 
  -  

รวม 14 10 26  
ร้อยละของหลักสูตรที่นักศึกษามีสว่นร่วม
ในการสร้างนวัตกรรมคิดเป็นร้อยละ  
(จ านวนหลกัสูตรที่นักศึกษามีสว่นร่วมใน
การสร้างนวัตกรรม/จ านวนหลักสูตร
ทั้งหมดในคณะ X100) 

58.33 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 2.1  1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
บริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีระบบการบริหารงานด้านการวิจัยดังนี้ 
    1. คณบดีได้มีการแต่งตั้งและมอบหมายภาระหน้าที่ด้านการบริหารงานวิจัย
ให้แก่รองคณบดีฝ่ายวิจัยและมาตรฐานการศึกษา 
    2. คณบดีได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยประจ าคณะจากคณาจารย์
ประจ าหลักสูตรต่างๆ เพื่อการบริหารงานวิจัยอย่างมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
วางแผน ด าเนินงาน ก ากับ  ดูแล และติดตามงานวิจัยของคณะ              
    โดยคณะกรรมการได้วางแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อ
สนับสนุนส่งเสริมการด าเนินงานด้านวิจัยส าหรับบุคลากรในคณะผ่านทางเว็บ
ไซด์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  https://human.nrru. ac.th/ 
show_pages.ซึ่งภายในเว็บไซต์จะมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารทั้งภายในและ
ภายนอก อาทิ ข่าวประกาศรับหัวข้อวิจัยจากแหล่งทุนต่างๆ ข่าวประชาสัมพันธ์
การจัดสัมมนาประชุมวิชาการต่างๆ  ข่าวประชาสัมพันธ์แหล่งตีพิมพ์บทความ
ต่างๆ เป็นต้น โดยมีองค์ประกอบดังน้ี 
    1. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่มีความทันสมัย ทางคณะจะท าการเผยแพร่ข้อมูลงานวิจัยของ
คณาจารย์และนักศึกษาภายในคณะ ที่อยู่ภายใต้งบประมาณสนับสนุนของทาง
คณะขึ้นเผยแพร่ในเว็บไซต์คณะเพื่อเป็นฐานข้อมูลส าหรับบุคลากรและบุคคลที่
สนใจได้สืบค้นข้อมูล 
    2. มีฐานข้อมูลแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่หลาก   
หลายและทันสมัย ทางคณะมีการร่วมมือกับทางสถาบันวิจัยและพัฒนา ในการ
ให้ทุนสนับสนุนการวิจัยแก่คณาจารย์ นอกจากนี้ภายในเว็บไซต์คณะจะมีการ
ประชาสัมพันธ์แหล่งทุน แหล่งตีพิมพ ์เผยแพร่ผลงาน และมีการแนะน าเว็บไซต์
ที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยทุนภายในเว็บไซต์สถาบันวิจัยและพัฒนา และหน่วยงาน
ภายนอกอย่างเว็บไซต์เช่น  สกว. เว็บไซต์ระบบงานบริหารจัดการงานวิจัย
แห่งชาติ ฐานข้อมูลวารสาร TCI เป็นต้น เพื่อให้คณาจารย์ บุคลากร และ
นักศึกษาได้ค้นหาแหล่งทุน หรือแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานได้อีกด้วย 
    3. มีระบบและกลไกการคุ้มครองสิทธิงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  งานวิจัย
ทุกเล่มที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ของทางคณะจะมีการใส่ลายน้ าตราสัญลักษณ์คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิให้แก่นักวิจัยอีกด้วย
และทางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมายังมีหน่วยงานทรัพย์สินทางปัญญา 
(NRRU TLO) ที่คอยให้ความรู้ ค าแนะน า ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกในการ
ยื่นค าขอ และติดตามผลการจดทะเบียน ทรัพย์สินทางปญัญา 
    ส าหรับการด าเนินงานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นระบบที่มีการจัดเก็บข้อมูลทุนวิจัยของ
บุคลากรในคณะฯ และประชาสัมพันธ์การจัดสรรทุนสนับสนุนทุนวิจัยอย่าง

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง =  
7 ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
7 ข้อ 
 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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ต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังเป็นระบบสารสนเทศที่มีความเช่ือมโยงกับระบบ
สารสนเทศของ  สถาบันวิจัยและพัฒนา รวมทั้งมีความเช่ือมโยงกับระบบ
สารสนเทศกับหน่วยงาน ภายนอก โดยมีการมอบหมายให้ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด้านวิจัยของคณะ  ท าหน้าที่ด าเนินการจัดท าให้เป็นไปตามแผนที่
วางไว้และยังมีการด าเนินการประชาสัมพันธ์แจ้งให้คณาจารย์และนักวิจัยของ
คณะฯ เข้าไปใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศ  
    นอกจากนั้นยังมีระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร https://mis.human. 
nrru.ac.th/ ที่ทางคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการบริหาร
งานวิจัย ได้มีค าแนะน าให้มีการปรับปรุงเพื่อให้ระบบสารสนเทศของคณะมี
ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ในด้านข้อมูลงานวิจัย การตีพิมพ์ งานอบรม และ งาน
บริการวิชาการ เพื่อใช้ในการตัดสินใจส าหรับผู้บริหารในการบริหารและพัฒนา
หลักสูตรอย่างเป็นระบบ ตลอดจนคณะกรรมการวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มีการด าเนินการติดตามและตรวจสอบข้อมูลอย่างสม่ าเสมอและ
รายงานให้คณะกรรมการประจ าคณะฯ  เพื่อน าค าแนะน ามาสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาด้านระบบสารสนเทศด้านการวิจัยของคณะฯให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็น
ต่อไปนี้ 
    - ทางคณะได้จัดสรรห้องปฏิบัติการส าหรับการวิจัยที่ อาคาร 36 ช้ัน 7 
เพื่อให้อาจารย์หรือทีมวิจัยมาสามารถใช้ท างาน จัดการประชุม ปรึกษาด้าน
งานวิจัย และ อื่นๆ ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
    - นอกจากระบบฐานข้อมูลวิจัยของคณะที่ใช้ในการสืบค้นแล้ว  ทางคณะได้
มีการจัดสรรแหลง่สนับสนุนคน้คว้าข้อมูลทางวิชาการและการวิจัยผา่นหลักสูตร
ต่างๆ ให้มีห้องสมุดเพื่อการเรียนการสอน การวิจัยและพัฒนา และ
ห้องปฏิบัติการ อาทิเช่น ห้องสมุดนิติศาสตร์  ห้องสมุดรัฐประศาสนศาสตร์ 
ห้องสมุดสังคมศึกษา  ห้องสมุดพุทธศาสนา  ห้องสมุดสารสนเทศและบรรณ
รักษศาสตร์ ห้องสมุดภาษาไทย  ห้องสมุดภาษาอังกฤษ ห้องปฏิบัติการค้นคว้า
ออกแบบนิเทศศิลป์ ห้องสมุดพัฒนาสังคม เป็นต้น 
    - ทางคณะได้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัย ใน
ห้องปฏิบัติการและการใส่ลายน้ าสัญลักษณ์คณะลงในไฟล์งานวิจัยที่เผยแพร่บน
เว็บไซต์ 
    -  ทางคณะมีระบบสารสนเทศ Mis ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เพื่อให้สามารถติดตามความก้าวหน้าทางด้านการวิจัย  อบรมวิชาการ และ 
บริการวิชาการ ส าหรับบุคคลากร 
 
 
 
 
      



 
40 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
    ปีการศึกษา 2563 คณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ได้ด าเนินการจัดสรรงบประมาณประจ าปีของคณะและ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาเพื่อเป็นทุนวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ส าหรับ  อาจารย์และนักศึกษา  โดยมีการจัดท าเป็นประกาศ
เรื่องการส่งเสริมศักยภาพการ ท าวิจัยส าหรับอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ซึ่งมีหัวข้อที่ว่าด้วยเรื่องการก าหนดเกณฑ์ของผู้ที่มีคุณสมบัติรับ
ทุนสนับสนุนงาน วิจัยหรืองานสร้างสรรค์เพื่อสรรหาผู้ที่มีคุณสมบัติให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ ก าหนด และด าเนินการคัดเลือกและจัดสรรทุนให้แก่หัวข้อ
งานวิจัยตามความเหมาะสม ซึ่งในปีการศึกษา 2563 มีอาจารย์ที่ได้รับทุน
สนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 1 โครงการ จากคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และจากส านักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย 
จ านวน 5 โครงการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จ านวน 7 โครงการ 
กองทุนคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ 3 โครงการ และนักศึกษาที่ได้รับ
ทุนสนับสนุนทุนวิจัย อีกจ านวน 40 ทุน นอกจากนี้ยังมีอาจารย์ได้รับทุนวิจัย
ภายนอก ได้แก่ ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.),กระทรวงวัฒนธรรม,งานวิจัย
และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาพื้นที่ (บพท.),ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ฯลฯ 
    ทั้งนี้ส าหรับการด าเนินงานจัดสรรงบประมาณของคณะเพื่อเป็นทุนวิจัยหรือ  
งานสร้างสรรค์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการด าเนินงานภายใต้ 
คณะกรรมการเกี่ยวข้องจ านวน 2 ชุดประกอบด้วย        
    1.คณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีหน้าที่ในการ
จัดสรรงบประมาณประจ าปีของคณะเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ส าหรับ
อาจารย์และนักศึกษา รวมถึงทุนสนับสนุนการเผยแพร่และการตีพิมพ์ด้วย 
    2. คณะกรรมการวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีหน้าที่ในการ
ก าหนดแนวทางพิจารณาหลักเกณฑ์ต่างๆเพื่อขับเคลื่อนงานวิจัยระดับคณะให้
ด าเนินงานไปอย่างมีทิศทาง พร้อมทั้งกลั่นกรองทุนวิจัยและพิจารณาทุน
โครงการวิจัยส าหรับนักศึกษา  และอาจารย์โดยมีหน้าที่ในการพิจารณาแบบ
เสนอโครงร่างงานวิจัยทั้งในส่วนของ  อาจารย์และนักศึกษาพร้อมทั้ง
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงงานวิจัยและพิจารณาปรับเพิ่มหรือลดงบประมาณ
การวิจัยเพื่อให้สอดคล้องกับกระบวนการท าวิจัย  ให้สามารถด าเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยการด าเนินงานของคณะ  กรรมการทั้งสองชุดจะ
ท างานท่ีสอดประสานกัน เพื่อให้การด าเนินงานวิจัย ของคณะฯ มีความคุ้มค่ามี
ประโยชน์ทางวิชาการและน าไปสู่การประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามงบประมาณที่จัดสรรให้อย่างเหมาะสม 
    ส่วนในด้านการสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการและ
ตีพิมพ์นั้น ทางคณะได้มีการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ในการ



 
41 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

เผยแพร่ผลงานสู่ฐานการตีพิมพ์ และเมื่อมีการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ผลงานทาง
คณะจะท าการสนับสนุนในด้านค่าเดินทาง ค่าโรงแรม และ ค่าลงทะเบียน 
ให้แก่คณาจารย์ที่ประสงค์จะพัฒนาตนเองด้วยการไปน าเสนอผลงานหรือ
แม้กระทั่งการเข้าร่วมรับฟังการน าเสนอ 
 

4. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจ
ตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการสนบัสนุนให้มกีารพัฒนา
ศักยภาพด้านการวิจัย โดยมีการตัง้งบประมาณส าหรับการพัฒนานกัวิจัย และ 
สนับสนุนในการให้นักวิจยัมีการอบรมและพัฒนาโจทย์วิจยัอย่างต่อเนื่อง โดย
ในปี2563 ส่วนใหญ่ทางคณะไดส้นับสนุนในการพัฒนานักวิจัยผ่านระบบ
ประชุมทางไกล ZOOM ที่หน่วยงานภายในและภายนอกจดัขึ้น เพื่อพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์และนักวิจัย เช่น กิจกรรมการเขียนขอทุนวิจัยอย่างไรให้โดน
ใจแหล่งทุนภายนอก  กิจกรรมสิ่งที่ควรรู้และแนวทางการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัยภายใต้กองทุนววน. กิจกรรมการชี้แจงกรอบการวิจยัและ
นวัตกรรมประจ าปีงบประมาณ 2565 กิจกรรมการพัฒนาโจทยวจิัยทาง
การศึกษา : แหล่งทุนสมศ. และ การพัฒนาโจทย์วิจัยส าหรับมหาวิทยาลัยกลุ่ม
การพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ส่วนคณะมีการสรา้งขวัญและก าลังใจและการยกย่องอาจารย์และ
นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่โดดเด่น โดยการประกาศผลงานลง
ในจดหมายข่าวของคณะฯ ไลน์กลุม่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และ 
ประชุมประจ าปีของคณะ  โดยในปีนี้อาจารย์ที่โดดเด่นจะถูกคดัสรรจาก
กรรมการระดับคณะในการคดัเลือกเป็นอาจารย์นักวิจยัและงานสร้างสรรค์
ดีเด่นระดับคณะ คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทองไมย์ เทพราม ในการเปน็อาจารย์
นักวิจัยและงานสร้างสรรคด์ีเด่น ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ประจ าปี 2564 โดยได้รับรางวัลทัง้ในระดับประเทศและนานาชาติ 
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5. มีการด าเนินงานกับเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือ
นวัตกรรมระหว่างสถาบันอุดมศึกษา องค์กรภาครัฐหรือเอกชนทั้งในประเทศ
หรือต่างประเทศ 
    ทางคณะมนุษย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ได้ท าความร่วมมือระหว่างส านักงาน
กองทุนสนับสนุนงานวิจัย ในการให้ทุนสนับสนุนการพัฒนางานวิจัยเชิงพื้นที่
ส าหรับนักวิจัยในการศึกษาและพัฒนาปัญหาในพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา  
    โดยได้มีการเลือกพื้นที่ต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง  จังหวัดนครราชสีมา 
เป็นฐานในการศึกษาและพัฒนาต่อยอดงานวิจัยควบคู่กับการบูรณาการการ
บริการวิชาการ  โดยได้มีการลงนามร่วมกันในการพัฒนาพื้นที่ระหว่างคณะ
มนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์กับเทศบาลต าบลตลาดแค นอกจากน้ันทางคณะ
มนุษย์ศาสตร์ยังได้มีการท าความร่วมมือและพัฒนาต่อเนื่องกับเทศบาลต าบล
หมื่นไวย ที่ทางคณะได้มีการพัฒนาและวิจัยปัญหาในพื้นที่ต่อกันเป็นปีที่สาม 
โดยมี 1 โครงการใหญ่ 3 โครงการย่อย ดังนี ้
    1. โครงการการจัดการความรู้และขยายผลงานวิจัยท้องถิ่นพื้นที่เทศบาล
ต าบลตลาดแคเพื่อลดความเหลื่อมล้ าด้านเศรษฐกิจ 
       1.1 โครงการการจัดการความรู้เพื่อขยายผลการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ชุมชนสู่นโยบายท้องถิ่นเทศบาลต าบลตลาดแค                                                      
        1.2 โครงการการจัดการความรู้เพื่อขยายผลการปลูกผักปลอดภัยสู่พื้นที่
ต าบลส าโรง  อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 
        1.3 โครงการการจัดการความรูเ้รื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อขยาย
ผลสู่ต าบลล านางแก้ว อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 

6. มีระบบและกลไกการน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาผู้เรียนหรือชุมชนและด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
    ทางคณะโดยหน่วยงานวิจัยและมาตรฐานการศึกษา ได้มีการส่งเสริมและ
วางแนวทางในด้านการน าการวิจัย  บริการวิชาการ ทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
มา บูรณาการกับการเรียนการสอน เพื่อที่จะได้น าองค์ความรู้ ที่ได้จากงานวิจัย
มาปรับสอนในบทเรียนและตอบตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตร โดยทางส่วนงานมาตรฐานการศึกษาจะอบรมเทคนิคการน าเสนอ 
ดังนี ้
    1. หลักสูตรมีการประชุมเลือกรายวิชา 
    2. น าเสนอผ่าน มคอ. 
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    3. คณะกรรมการหลักสูตรเห็นชอบ 
    4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
    5. เลือกพื้นที่วิจัย นักศึกษาและอาจารย์ลงพื้นที่ภาคสนาม คณะสนับสนุน
ทุนวิจัยในการลงพื้นทีวิจัย  
    6. องค์ความรู้ที่ได้จากการท าวิจัยเชิงพื้นที่จริง ถูกน าไปปรับใช้ในรายวิชา
และน าเสนอคืนข้อมูลต่อชุมชน ตลอดจนน าผลการวิจัยไปเผยแพร่ในเวทีการ
เผยแพร่งานวิชาการในระดับชาติ โครงการประชุมวิชาการ 
    7. หลักสูตรทบทวนและพัฒนาต่อไป 

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา 
รหัสวิชา 212151 หลักสังคมวิทยา  จ านวน 60 คน                                    
รหัสวิชา 212131 ภูมิศาสตร์กายภาพ  จ านวน 60 คน                                                               
รหัสวิชา 212451 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์  จ านวน 40 คน                                                                        
รหัสวิชา 212435 การพัฒนาการเมืองเศรษฐกิจและสังคมไทย จ านวน 50 คน                                                                            

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
รายวิชา 206208  พัฒนาการของวรรณคดีไทย  จ านวนนักศึกษา 66 คน 
รายวิชา 206322 วรรณคดีการแสดง จ านวนนักศึกษา 50 คน 
รายวิชา 206371 พ้ืนฐานการวิจัยทางภาษาไทย จ านวนนักศึกษา 35 คน 
รายวิชา 206470 สัมมนาการวิจัยทางภาษาไทย จ านวนนักศึกษา 35 คน 

นิติศาสตรบัณฑิต 
รายวิชา ประวัตศิาสตร์กฎหมาย จ านวนนักศึกษา 52 คน 
รายวิชา กฎหมายแพ่งว่าด้วยทรัพย์สิน จ านวนนักศึกษา 52 คน 
รายวิชา กฎหมายที่ดิน จ านวนนักศึกษา 31 คน 
รายวิชา เอกเทศสญัญา 1 จ านวนนักศึกษา 31 คน 
รายวิชา การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพกฎหมาย จ านวนนักศึกษา 59 คน 
รายวิชา การฝึกประสบการณ์วิชาชีพกฎหมาย จ านวนนักศึกษา 62 คน 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาจีน 
รายวิชา ระเบยีบวิธีวิจัย 62 คน 
รายวิชา วัฒนธรรมประเพณีจีนและศิลปะจีน  267 คน 
รายวิชา ภาษาจีนเพื่อธุรกจิ  63 คน 
รายวิชา การสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ 63 คน 
รายวิชา เตรยีมฝึกประสบการณ์วชิาชีพภาษาจีน 61 คน 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย 
รายวิชา 227240 คติชนวิทยา 34 คน  

ครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาศิลปศึกษา 
รายวิชา ศิลปศึกษานิพนธ์ 1 23 คน 
รายวิชา ศิลปศึกษานิพนธ์ 2 23 คน 
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ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 
รายวิชา การพัฒนาคณุภาพชีวิตผูสู้งอายุ  30 คน 
รายวิชา ระเบยีบวิธีการวิจัยเพื่อการพัฒนาสังคม 30 คน  
รายวิชา กระบวนการและเทคนิคการท างานพัฒนา 100 คน  
รายวิชา การจัดการทุนทางสังคมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 30 คน  

ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาออกแบบนิเทศศิลป ์
รายวิชา การออกแบบนิเทศศลิป์ 3: การออกแบบบรรจภุัณฑ์ 
รายวิชา ศิลปะนิพนธ ์
รายวิชา หลักการออกแบบ 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานาฎศิลป์ 
รายวิชา 204462 นาฏศิลป์นิพนธ์ 
รายวิชา 204341สร้างสรรค์งานดา้นนาฏศิลป์ และ     
รายวิชา 204345 การแสดงท้องถิ่นโคราช 

รัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
รายวิชา 224112 ความรูเ้บ้ืองตน้บรหิารรัฐกิจ 
รายวิชา 224118 กฎหมายแพ่งและพาณชิย์ส าหรบันักรฐัศาสตร ์     

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกจิ  
รายวิชา 207453 การจัดการธุรกิจด้านภาษา 
รายวิชา 207363 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการท่องเที่ยวภายในประเทศ 
รายวิชา 207364 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวต่างประเทศ 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 
รายวิชา 218321 คลังความรู้ดิจิทัล 
รายวิชา 218313 การวิจัยทางสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร ์
    นอกจากข้างต้นผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีนโยบายใน
การพัฒนานักศึกษา โดยให้อาจารย์ที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายในและ
ภายนอก น านักศึกษาในรายวิชาไปลงภาคสนาม เพื่อเรียนรู้ภาคปฏิบัติจริงและ
น าสิ่งท่ีได้ในภาคสนามไปประยุกต์ในรายวิชาที่เรียน  
    ส่วนในด้านชุมชนมีการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในพ้ืนท่ีหลายพื้นที่ เช่น 
ส านักงานพัฒนาชุมชน , เทศบาลต าบลหนองบัวสะอาด , กรมส่งเสริม
วัฒนธรรม,โรงเรียนบ้านด่านเกวียนวิทยา , เทศบาลต าบลด่านเกวียน,องค์การ
บริหารส่วนต าบลหมื่นไวย ฯลฯ 
 

7. มีระบบและกลไกการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้
ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้มีระบบการคุ้มครองสิทธิ์ให้แก่
อาจารย์และนักวิจัยของคณะในเบื้องต้น  โดยการลงลายน้ าตราคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในไฟล์ PDF งานวิจัยของอาจารย์ที่น าเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต์คณะ  
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    นอกจากนี้ทางคณะกรรมการยังมีการให้ค าแนะน าและเผยแพร่ให้ความรู้
เกี่ยวกับศูนย์จัดการทรัพย์สินทางปัญญาและถ่ายทอดเทคโนโลยี เกี่ยวกับเรื่อง
การจดสิทธิบัตรและคุ้มครองลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย  ให้แก่อาจารย์ในคณะ 
โดยระบบและกลไกดังกล่าวเป็นระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการ
เพื่อรองรับความต้องการของอาจารย์และนักศึกษาที่ด าเนินงานด้านการวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ที่ต้องการการคุ้มครองสิทธิ์ และมีระบบและกลไกเพื่อช่วย
ในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
    โดยมีกระบวนการในการจดแจ้งทะเบียนด้านทรัพย์สินทางปัญญาและ
สิทธิบัตร ดังนี้ 
    1. คณะกรรมการวิจัยคณะ ประชุมเกี่ยวกับข้อมูล ข้ันตอนหลักเกณฑ์ในการ
ขอจดสิทธิบัตร ตลอดจนงานคุ้มครองสิทธ์ิต่างๆ 
    2. คณะกรรมการพิจารณาผลงานการขอจดสิทธิบัตรหรืองานสร้างสรรค์ 
    3. คณะกรรมการส่งข้อมูลไปยังหน่วยงานจัดการทรัพย์สินทางปัญญาของ
มหาวิทยาลัย เพื่อให้ค าปรึกษา และแนะน า 
    4.หน่วยงานทรัพย์สินทางปัญญาของมหาวิทยาลัยพิจารณา ให้ค าปรึกษา 
และแนะน าผู้ด าเนินการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
    5. ด าเนินการขอจดสิทธิบัตรและงานสร้างสรรค์ 
    6. ทราบผลการด าเนินการ 
    7. คณะประกาศผลผ่านเว็ปไซด์ของคณะ 
    โดยได้ด าเนินการจดทะเบียนรวม  7  ช้ิน 
    อยู่ระหว่างด าเนินการรวม  4  ช้ิน 
    รวม  11  ช้ิน 
 

ตัวบ่งช้ี 2.2 เงิน
สนับสนุน
งานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์

ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เปิดการเรียนการ
สอนจ านวนทั้งสิ้น 24 หลักสูตร มีอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 150.50 คน  มี
เงินสนับสนุนงานวิชาการและหรืองานสร้างสรรค์ เท่ากับ 7,444,700/150.5 =  
49,466.45 บาท  คิดเป็นคะแนน เท่ากับ 5.00 

 
หลักสูตร 

(1) 

จ านวน
อาจารย์
ประจ า
และ

นักวิจัย 
(2) 

จ านวน
เงิน

สนับสนุน
งานวิจัยฯ
ภายใน 

(3) 

จ านวนเงิน
สนับสนุน
งานวิจัยฯ
ภายนอก 

(4) 

รวมจ านวน
เงิน

สนับสนุน
งานวิจัยฯ
จากภายใน

และ
ภายนอก 

(3) + (4) = 
(5) 

ระดับปริญญาตร ี
1. ศศบ.(ภาษาอังกฤษ) 11.5 35,000 - 35,000 

2. ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ
ธุรกิจ) 

10 30,000 - 30,000 

คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน 

คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

3. คบ.(ภาษาอังกฤษ) 7 - - - 
4. ศศ.บ.(ภาษาไทย) 5 65,000 100,000 165,000 

5. คบ.(ภาษาไทย) 7 110,000 - 110,000 

6. ศศ.บ.(ภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสารส าหรับชาว
ต่างประเทศ) 

5 - 1,125,000 1,125,000 

7. ศศ.บ.(ภาษาจีน) 9 150,000 - 150,000 

8. ศศ.บ.(พัฒนาสังคม) 4 - 1,559,700 1,559,700 

9. ศศ.บ.ภาษาญี่ปุ่น) 6 35,000 - 35,000 

10. ศศ.บ.(สารสนเทศ
ศาสตร์และ
บรรณารักษศาสตร์) 

5 30,000 100,000 130,000 

11. ศป.บ.(ออกแบบนิเทศ
ศิลป์) 

5 - - - 

12. ศป.บ.(ทัศนศิลป์) 7 - - - 
13. นบ.(นิติศาสตร์) 8 220,000 - 220,000 

14. รป.บ.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

6 15,000 - 15,000 

15. คบ.(สังคม) 9 220,000 1,650,000 1,870,000 

16. คบ. นาฏศิลป ์ 8 20,000 1,175,000 1,495,000 
17. คบ.(ดนตรี) 7 30,000 - 30,000 

18. คบ.(พุทธศาสนศึกษา) 8 - - - 
19. คบ.(ศิลปศึกษา) 8 50,000 - 50,000 

20. รบ.(รัฐศาสตร์) 4 60,000 - 60,000 

ระดับปริญญาโท 
1. รป.ม.(รัฐประศาสน
ศาสตร์) 

3 125,000 - 125,000 

2. ศศ.ม.(การสอน
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาตา่งประเทศ) 

3 10,000 - 
10,000 

3. ศศ.ม.(ภาษาไทย) 3 130,000 100,000 230,000 
*กลุ่มวิชาภาษาฝร่ังเศส 2 - 50,000 50,000 
ระดับปริญญาเอก     
รป.ด.(รัฐประศาสนศาสตร์) 3 50,000 200,000 250,000 

รวม 150.5 1,385,000 6,059,700 7,444,700 
สัดส่วนจ านวนเงินวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์และ

นักวิจัย (5)/(2) 
7,444,700/

150.5 
คะแนนที่ได้ 5 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 2.3 
ผลงานทาง
วิชาการของ
อาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

 

     ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เปิดการเรียนการ
สอนจ านวนทั้งสิ้น 24 หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 153.5 คน  มีร้อย
ละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการและหรืองานสร้างสรรค์ เท่ากับ         
(35.20  x 100) / 153.5 คิดเป็นร้อยละ  22.93  คะแนน เท่ากับ 5 
ผลงานทางวิชาการ 

ค่า
น้ าหนัก 

(1) 

ระดับคุณภาพ 
(2) 

จ านวน
ผลงาน 

(3) 

ผลรวม
ถ่วง

น้ าหนัก 
(1) X

 (3) 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

5 1 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
- มีการยื่นจดสิทธิบัตร 

4 1.6 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธิ์ 

13 7.8 

0.80 - ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ใน
วารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ ไม่อยู่ ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพ์ ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

9 7.2 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2562 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้าง
ให้ด าเนินการ 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และ
ได้รับการจดทะเบียน  
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณา
ตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ  
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอื่นที่ได้รับการประเมิน

4 
ต ารา 

ต าแหน่ง 
ทาง

วิชาการ 

4 

คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน  

คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ได้แก่ 
 ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม 
 ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

และการเรียนรู้ 
 ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนานโยบายสาธารณะ 
 ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 
 กรณีศึกษา 
 ต าราหรือหนังสือหรืองานแปล 
 ซอฟต์แวร์ 
 พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงาน

วิชาการในลักษณะเดียวกัน 
ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 35 21.60 

 
 

ผลงานสร้างสรรค ์
ค่าน้ าหนัก 

(1) 
ระดับคุณภาพ 

(2) 
จ านวน
ผลงาน 

(3) 

ผลรวม
ถ่วง

น้ าหนัก 
(1X3) 

0.20 
ผลงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
online 

9 1.8 

0.40 
ผลงานสร้างสรรค์ได้รับการเผยแพร่ในระดับ
สถาบัน 

3 1.2 

0.60 
ผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาติ 

16 9.6 

0.80 
ผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

- - 

1.00 
ผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

1 1 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 29 13.60 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

2.4 ผลงานวิจัย 
งานสร้างสรรค์ 
หรือนวัตกรรมที่
น าไปใช้
ประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

    ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีงานวิจัย งาน
สร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม จ านวน 56  ช้ิน โดยคณะมีงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน จ านวน 41 คิดเป็นร้อยละ 73.21 
รายละเอียดดังนี้ 

รายการ จ านวน  
1. จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมทั้งหมด 56 

(1) จ านวนงานวิจัย 40 
(2) จ านวนงานสร้างสรรค์ 10 
(3) จ านวนนวัตกรรม 6 

2. จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ 41 
(1) จ านวนงานวิจัย 25 
(2) จ านวนงานสร้างสรรค์ 10 
(3) จ านวนนวัตกรรม 6 

3. ร้อยละของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ 73.21 
 ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์  
  หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน   = 41 X 100 
                                                          56 
                                                         = ร้อยละ  73.21 
 คิดเป็นคะแนน                                       = 73.21 X 5 
                                                                 5 
                                                         =  5 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน 
 

ผลจากการ
ประเมิน = 
5.00 
คะแนน 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 3.1 
ระบบและกลไก
การบริการ
วิชาการเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น 
ชุมชน หรือ
สังคม 

1. คณะมีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลัยและชุมชนในการก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายใน
การพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบริบท ปัญหา และความต้องการของท้องถิ่น 
ชุมชน หรือสังคมตามจุดเน้น จุดเด่นของมหาวิทยาลัย ตามศาสตร์พระราชา 
หรือตามแนวพระราชด าริ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลัยและชุมชน
เพื่อก าหนดพื้นที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่น โดยเข้าร่วมประชุมเพื่อจัดท า
แผนการให้บริการวิชาการแก่สังคมในรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  โดยก าหนดพื้นที่เป้าหมายในการพัฒนา 
ได้แก่ 
    1. ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
    2. ชุมชนเทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา 
 

2. คณะมีการจัดท าแผนบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือ
สังคมตามจุดเน้น จุดเด่นของมหาวิทยาลัย ตามศาสตร์พระราชา หรือตาม
แนวพระราชด าริและแผนการน าไปใช้ประโยชน์ ที่มีการก าหนดตัวชี้วัด
ความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
     คณะมีการแต่ งตั้ งคณะกรรมการจัดท าแผนบริการวิชาการ และ
คณะกรรมการบริการวิชาการ โดยมีหน้าท่ี ดังนี้ 
    1. วางแผนยุทธศาสตร์ด้านบริการวิชาการ แผนบริการวิชาการ แผนการใช้
ประโยชน์จากบริการวิชาการ โครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับด้านการบริการ
วิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    2. แสวงหาความร่วมมือการบริการวิชาการกับหน่วยงานทั้งภายนอกและ
ภายใน รวมถึงขับเคลื่อนโครงการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ให้มีประสิทธิภาพ 
    3. ก าหนดรูปแบบและแนวทางการประชาสัมพันธ์งานด้านการบริการ
วิชาการสู่สาธารณชน 
    4. ให้รับทราบถึงการด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
และการบริการวิชาการของระดับหลักสูตรได้อย่างเหมาะสม 
    5. พัฒนาระบบการส่งเสริม และเอื้ออ านวยให้เกิดงานบริการวิชาการ และ
พัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
    6. เสนอแนะแนวทางการด าเนินงานบริการวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    7. ติดตาม ประเมินผลด าเนินงานบริการวิชาการของระดับหลักสูตรและของ
อาจารย์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    8. สรุปรายงานผลการด าเนินงานบริการวิชาการของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 5 
ข้อ 
 
 
 
 
 

คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง =  
5.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน =  
5 ข้อ 
 
 

 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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    คณะกรรมการจัดท าแผนการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ก าหนดแผนการบริการวิชาการ โดยมีข้อก าหนดวัตถุประสงค์ของ
แผน ดังน้ี 
    1. เพื่อด าเนินโครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
    2. เพื่อด าเนินโครงการวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมทุนทางวัฒนธรรมของบ้าน  
โพนสูง ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
 

วัตถุประสงคข์องแผน ตัวชี้วดั เป้าหมาย หน่วยนับ 

1. เพื่อด าเนินโครงการ
บริการวิชาการเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น 

1. จ านวนโครงบริการ
วิชาการ 
2. ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนในพื้นที่เป้าหมาย
ที่ได้รับการส่งเสริม 
สนับสนุน พัฒนาให้เรียนรู ้

1 
 

3.75 

โครงการ 
 

ค่าเฉลี่ย 

2. เพื่อด าเนินโครงการวิจยั
เกี่ยวกบัการส่งเสริมทุนทาง
วัฒนธรรมของบ้านโพนสูง 
ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครราชสีมา 

1. จ านวนงานวิจัยหรือชุด
วิจัยเพือ่การพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่น 
 

1 ชุดโครงการ 

    คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เสนอ
แผนการบริการวิชาการต่อคณะกรรมการประจ าคณะ 
 

3. คณะมีการด าเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมที่ก าหนดไว้ตามข้อ 2 โดยร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายในหรือภายนอกมหาวิทยาลัย อย่างน้อย 1 โครงการ 
     คณะกรรมการ มีการด าเนินงานตามแผนการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น ชุมชน และแผนงานการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการสังคม ดังนี้  
    1. โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
       ในปีงบประมาณ 2563 คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดโครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น บ้านโพนสูง ต าบลหมื่นไวยอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยการ
จัดท าประวัติชุมชน ตราสัญลักษณ์สินค้า การท าป้ายแสดงจุดท่องเที่ยวชุมชน 
10 จุด การท าแผนที่ชุมชน การจัดท าฐานข้อมูลและทะเบียนวัตถุแหล่งเรียนรู้
ชุมชน การจัดท าหนังสือและแผนพับเพื่อประชาสัมพันธ์ชุมชน และการจัดท า
วิดีทัศน์ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 
      ในปีงบประมาณ 2564  คณะกรรมการบ ริการวิชาการ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดโครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนา
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ท้องถิ่น บ้านโพนสูง ต าบลหมื่นไวยอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 3 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 
      กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมการจัดการสารสนเทศและจัดแสดงแหล่งเรียนรู้
ของเก่าเล่าอดีตบ้านโพนสูง  
      1.1 การจัดการสารสนเทศ ผศ.บุษกร จันท์เทวนุมาส หัวหน้ากิจกรรมและ
คณะร่วมกับนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาสารสนเทศศาสตร์และ
บรรณารักษศาสตร์ จัดท าระบบสารสนเทศทะเบียนวัตถุของเก่าเล่าอดีต เป็น
กิจกรรมที่ต่อเนื่องจาก ปีงบประมาณ 2563 เพื่อน าข้อมูลทะเบียนวัตถุที่
รวบรวมได้ จ านวน 292 รายการ แบ่งออกเป็น 7 หมวด  ได้แก่ หมวดที่ 1 
ความเป็นมาของชุมชน หมวดที่ 2 วิถีชีวิตของชุมชน หมวดที่3 ประเพณีและ
วัฒนธรรม หมวดที่4 ศาสนาและความเช่ือ หมวดที่ 5 ของที่ระลึกและของสะสม 
หมวดที่ 6 หนังสือต าราทรงคุณค่า และหมวดที่ 7 ยาและสมุนไพรพื้นบ้าน มา
จัดเก็บในแอพลิเคชันที่ลิงค์  https://literate-scarf-9037.glideapp.io/  
นอกจากนี้มีการจัดท าหนังสือภาพสามมิติเพื่อการรวบรวมตัวอย่างของวัตถุที่
น่าสนใจแต่ละหมวดมาน าเสนอแบบภาพสามมิติ และสามารถสแกนคิวอาร์โค้ด 
เพื่อรับชมคลิปน าเสนอเรื่องราวแต่ละหมวดภายในหนังสือเล่มนี้ได้ ทั้งนี้เป็น
การบูรณาการของหลักสูตรจากการเรียนการสอนรายวิชาคลังความรู้ดิจิทัล 
รายวิชาวิจัยทางสารสนเทศศาสตร์ละบรรณารักษศาสตร์ ร่วมกับการบริการ
วิชาการในชุมชนบ้านโพนสูง เพื่ออนุรักษ์และสืบทอดมรดกทางศิลปวัฒนธรรม
ของชุมชน น าไปสู่การพัฒนาโจทย์วิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนานวัตกรรมให้แก่
ชุมชนภายใต้โครงการวิจัย เรื่อง การจัดท าทะเบียนวัตถุและสื่อจัดแสดงส าหรับ
แหล่งเรียนรู้ของเก่าเล่าอดีตชุมชนบ้านโพนสูง ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครราชสีมา ของนาวสาวศิริวรรณ จันพัก และนางสาวศศิประภา สม
สุวรรณ นักศึกษาช้ันปีที่ 4 โดยได้รับทุนสนับสนุนจากคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
      1.2 นิทรรศการ จัดแสดงเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับบ้านโพนสูงและจัดแสดง
วัตถุของเก่าเล่าอดีต มีการจัดแสดงแบ่งออกเป็น 10 รายการ ได้แก่ 1) ป้ายที่ 1 
ประวัติความเป็นมาของหมู่บ้าน 2) ป้ายที่ 2 ต้นตระกูลของชุมชนบ้านโพนสูง 3) 
ป้ายที่ 3 วิถีชีวิตของชุมชนบ้านโพนสูง 4) ป้ายที่ 4 ประเพณีและวัฒนธรรมของ
ชุมชนบ้านโพนสูง 5) ป้ายที่ 5 ค าขวัญของบ้านโพนสูง 6) ป้ายที่ 6 การท านา
ของบ้านโพนสูง 7) ป้ายที่ 7 ประเพณีเกี่ยวกับข้าวของบ้านโพนสูง 8) มุมบ้าน
จ าลองบ้านเลขที่ 1 ของชุมชน  9) มุมภาพเก่าเล่าอดีตของชุมชน และ 10) มุม
ต ารายาทรงคุณค่า 
      กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมเพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับการแปรรูปผลิตภัณฑ์
อาหารให้กับชุมชน 
      2.1 กิจกรรมเพิ่มความรู้ โดยคณะกรรมการบริการวิชาการได้ส ารวจความ
ต้องการในการแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหารของชุมชนบ้านโพนสูง ได้ข้อสรุปว่า

https://literate-scarf-9037.glideapp.io/
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ชุมชนมีความต้องการแปรรูปเห็ดนางฟ้าซึ่งมีอยู่จ านวนมากให้เป็นของทานเล่น
ส าหรับคนหลากหลายกลุ่มและสามารถเก็บไว้ได้นาน จากนั้นผู้ใหญ่บ้านเป็น
ตัวแทนชุมชนมาร่วมเรียนรู้เกี่ยวกับการแปรรูปเห็ดที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมาโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประสานขอความ
อนุเคราะห์บุคลากรผู้ให้ความรู้จากหลักสูตรวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร 
พร้อมช่วยคิดสูตรเห็ดนางฟ้าทอดกรอบและออกแบบบรรุภัณฑ์ส าหรับขายใน
ท้องตลาด 
      2.2 กระบวนการผลิตอาหารแปรรูปชุมชน เนื่องจากสถานการณ์โควิดทาง
คณะกรรมการบริการวิชาการ จึงด าเนินการถ่ายท าวิดีทัศน์ในการให้ความรู้
เกี่ยวกับการแปรรูปเห็ดนางฟ้า และแสดงขั้นตอนการท าเห็ดทอดกรอบอย่าง
ละเอียด เพื่อน าไปให้ชุมชนได้ศึกษาเรียนรู้และน าไปใช้ในการแปรรูปเห็ดทอด
กรอบในล าดับต่อไป 
    2. โครงการวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมทุนทางวัฒนธรรมของบ้านโพนสูง 
ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
      คณะกรรมการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ได้ส ารวจความต้องการของชุมชนในการให้คณาจารย์มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาชุมชน โดยชุมชนมีความต้องการทราบถึงประวัติความเป็นมาของตน
ว่ามีความเป็นมาอย่างไร เพื่อน ามาสร้างจุดขายให้กับชุมชน เช่ือมโยงไปสู่การ
สร้างสินค้า หรือกิจกรรมเพื่อดึงดูดความสนใจให้นักท่องเที่ยวหรือผู้สนใจเข้ามา
ในชุมชน และอยากให้ช่วยคิดรูปแบบประเพณีของชุมชนซึ่งเป็นชุมชนเกษตร
โดยเฉพาะด้านการปลูกข้าว ชุมชนได้เริ่มโครงการพระธรรม (ท า) นา ในวันแม่ 
12 สิงหาคม และเกี่ยวข้าวในวันพ่อ 5 ธันวาคม และเมื่อเกี่ยวข้ าวเสร็จจึงจัด
ประเพณีผ้าป่าเจดีย์ข้าวเปลือก และในประเพณีดังกล่าว รวมถึงประเพณีวัน
สงกรานต์ชุมชนจัดพิธีกรรมบวงสรวงพระธาตุและบวงสรวง จากการร่วมพูดคุย
ส ารวจและวางแผนการด าเนินงาน จึงเกิดโครงการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
      2.1 โครงการศึกษาประวัติศาสตร์ท้องถิ่นบ้านโพนสูง  
      2.2 โครงการส่งเสริมประเพณีผ้าป่าเจดีย์ข้าวเปลือก 
      2.3 โครงการสร้างสรรค์การแสดงทางนาฏศิลป์  
      2.4 โครงการสร้างสรรค์ดนตรีประกอบการแสดงทางนาฏศิลป์  
      2.5 โครงการออกแบบผลิตภัณฑ์ ของฝาก ของที่ระลึก  
      ผลการด าเนินโครงการ ในสถานการณ์โควิด บางโครงการสามารถ
ด าเนินการได้อย่างลุล่วง ได้แก่ โครงการสร้างสรรค์การแสดงทางนาฏศิลป์ 
โครงการสร้างสรรค์ดนตรีประกอบการแสดงทางนาฏศิลป์ โครงการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ของฝาก ของที่ระลึก แต่บางโครงการที่จ าเป็นต้องท ากับคนเป็น
จ านวนมาก และด าเนินการอย่างต่อเนื่อ งเป็นระยะ ๆ ท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินการต่อจนส าเร็จลุล่วงได้ ได้แก่ โครงการศึกษาประวัติศาสตร์ท้องถิ่นบ้าน
โพนสูง โครงการส่งเสริมประเพณีผ้าป่าเจดีย์ข้าวเปลือก 
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    3. โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาและยกระดับเศรษฐกิจชุมชน
เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา โดยเป็นโครงการ
บริการวิชาการที่เริ่มด าเนินโครงการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561 การขับเคลื่อน
ครัวชุมชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงแบบบูรณาการ และในปีงบประมาณ 
2562 คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ได้ด าเนินการบูรณาการศาตร์ทางด้าน
การเรียนการสอนสู่การวิจัยและการบริการวิชาการ โดยจัดโครงการพัฒนาและ
ยกระดับเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัด
นครราชสีมา จ านวน 4 ชุดโครงการ ดังน้ี 
      - การพัฒนาอัตลักษณ์ตลาดชุมชนเทศบาลต าบลตลาดแคเพื่อเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจของชุมชนตลาดแค เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอ
โนนสูง จังหวัดนครราชสีมา            
      - การพัฒนายกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน ตามแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากเทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา                                             
      - การรวมกลุ่มสร้างมาตรฐานการผลิตผักปลอดภัยแบบมีส่วนร่วมเพื่อเพิ่ม
รายได้ของชุมชนบ้านส าโรง เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัด
นครราชสีมา              
      - การยกระดับรายได้ของชาวนาตลาดแคโดยพลังเครือข่ายกลุ่มเกษตรกร
เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา  
      ในปี งบประมาณ 2563 เป็นการด าเนินงานที่ต่อเนื่องจากการด าเนินงาน
ในปี งบประมาณ 2562 เพื่อพัฒนากระบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน
เทศบาลต าบลตลาดแค โดยมีโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 4 โครงการ 
ดังนี ้
      - โครงการกระบวนการขับเคลื่อนตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อความเข้มแข็ง
เศรษฐกิจชุมชน เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา  
       - โครงการการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเพ่ิมมลูคา่
ทางเศรษฐกิจ เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา  
      - โครงการการจัดการความรู้เพื่อการขยายผลการปลูกผักปลอดภัยเพื่อสุข
ภาวะชุมชนบ้านบ้านส าโรง  หมู่ที่ 1 เทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง 
จังหวัดนครราชสีมา 
      -  โครงการแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อพัฒนาสุขภาวะของผู้สูงอายุ 
ในเขตเทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา   
      ปีงบประมาณ 2564 คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ ยังคงด าเนิน
โครงการพฒันาและยกระดับเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลต าบลตลาดแค อ าเภอโนน
สูง จังหวัดนครราชสีมาอย่างต่อเนื่อง โดยการส่งเสริมให้เกิดร้านค้าชุมชน มีการ
จัดตั้งคณะกรรมการบริหารร้านค้า มีการปรับปรุงภูมิทัศน์ และการให้ความรู้
ชุมชนเกี่ยวกับสถานการณ์โควิด นอกจากนี้ยังได้รับทุนส่งเสริมการวิจัย
โครงการวิจัยการจัดการความรู้และขยายผลงานวิจัยท้องถิ่นพื้นที่เทศบาลต าบล
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ตลาดแคเพื่อลดความเหลื่อมล้ าด้านเศรษฐกิจ เป็นงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 
(Community based Research) ที่ด าเนินการในพื้นที่เทศบาลต าบลตลาดแค 
อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเป็นพ้ืนท่ีที่ได้ด าเนินการวิจัยชุดการพัฒนา
กระบวนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนเทศบาลต าบลตลาดแคมาในปี พ.ศ. 
2563 และเป็นพื้นที่น าร่องที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ าด้าน
เศรษฐกิจร่วมกับสถาบันคลังสมองของชาติ ในการด าเนินโครงการวิจัยปี 2564 
มุ่งเน้นการจัดการความรู้และขยายผลการวิจัยในพื้นที่และพื้นที่รอบนอกเพื่อ
พัฒนายกระดับเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยโครงการนี้
จะเป็นขยายผลใน 2 แบบ คือ 1) กระบวนการผลิตซ้ าในพื้นที่เดิมโดยการขยาย
ผลสู่นโยบายท้องถิ่นให้มีการขับเคลื่อนงานเดิมอย่างต่อเนื่องโดยมีภาคีท้องถิ่น
เป็นเจ้าภาพหลัก และ 2) การขยายผลสู่พื้นที่ใหม่เพื่อสร้างรูปธรรมรูปธรรมการ
ลดความเหลื่อมล้ าในเชิงปริมาณพื้นที่ท่ีเชื่อมโยงกับแหล่งความรู้ในพื้นที่เดิม ซึ่ง
ในกระบวนการวิจัยได้ออกแบบให้มีการน าเครื่องมือตัวช้ีวัดความเหลื่อมล้ าด้าน
เศรษฐกิจมาประยุกต์ใช้ตลอดทั้งโครงการ เพื่อสร้างรูปธรรมการท างานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่นเพื่อลดความเหลื่อมล้ าที่ชัดเจน ซึ่งคาดหวังว่าผลการวิจัยจะเกิด
คุณประโยชน์ส าหรับสังคมในวงกว้างต่อไปได้ 
 สรุปการด าเนินงานตามแผนการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ชุมชน และแผนงานการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการสังคม 

ตัวชี้วดัความส าเร็จ หน่วย ค่า
เป้าหมาย 

บรรล ุ ไม่บรรล ุ

จ านวนโครงการบรกิารวิชาการเพือ่
พัฒนาท้องถิ่น 

โครงการ 1   

ระดับความพึงพอใจของประชาชน
ในพื้นที่เป้าหมายที่ได้รับการ
ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาให้เรียนรู้ 

ร้อยละ 3.75   

จ านวนงานวิจัยหรือชุดวจิัยเพื่อการ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

โครงการ 1   

 

4. คณะมีการประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการ
วิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคมตามข้อ 2 และน าเสนอ
คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
     คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริการวิชาการ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ในการประชุมคณะกรรมการคณะ ครั้งครั้งท่ี 3 วันท่ี 17 สิงหาคม 2564 โดยผล
การประเมินความส าเร็จของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ชุมชน หรือสังคม ดังนี้  
    1)  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์มีการด าเนินงานบริการวิชาการบรรลุ
ตามแผนการด าเนินงานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของคนในท้องถิ่นและ
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ประเทศ และยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 
1 การพัฒนาท้องถิ่น และยุทธศาสตร์ที่ 3 ศิลปวัฒนธรรม 
    2) การด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ เป็นการด าเนินงานที่เกิดจากความ
ต้องการของชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน และการพัฒนา
ท้องถิ่นให้ยั่งยืน 
    3) การด าเนินงานเกิดจากความร่วมมือของตัวแทนคณาจารย์จากหลากหลาย
หลักสูตร และมีการเพิ่มบทบาทของนักศึกษาหลายหลักสูตรเข้ามาเกี่ยวข้องตาม
ข้อเสนอแนะการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2563  
    4) เพิ่มรูปแบบการด าเนินงานด้านการบริการวิชาการเพื่อสร้างชุมชนให้
เข้มแข็ง ยั่งยืน สามารถพึ่งตนเองและเป็นต้นแบบให้กับชุมชนอื่นได้ 
 

5. คณะน าผลการประเมินตามข้อ 4 ไปปรับปรุงแผนบริการวิชาการในปี
ต่อไป 
    การน าผลมาปรับปรุงแผนบริการวิชาการในปีถัดไป 
    1) ด าเนินการพัฒนาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง หลากหลายรูปแบบและสามารถ
พัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนต้นแบบ และสามารถพ่ึงตนเองได้ในล าดับต่อไป 

3.2 จ านวน
ชุมชนเป้าหมาย
ที่ได้รับการ
พัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องตามแผน
เสรมิสร้าง
ความสัมพันธ์กับ
ชุมชน 

ในปีการศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการด าเนินงาน
ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน รายละเอียดดังนี้ 

รายการ จ านวน  
1.จ านวนชุมชนเป้าหมายทั้งหมดของคณะ 3 
2.จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผน
เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

1 

3.ร้อยละของชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

33.33 

 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผน
เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
                                 = 1 X 100 
                                        3 
                                 = ร้อยละ  33.33 
 

     คิดเป็นคะแนน     = 33.33 X 5      =  8.33  คะแนน 
                                   20 
 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน 
 

ผลจากการ
ประเมิน = 
5.00 
คะแนน 
 

 
 
 
 
 



 
57 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 4.1 
ระบบและกลไก
ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็น
ไทย   

1. ก าหนดนโยบายและทิศทางการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย
เพ่ือการพัฒนาต่อยอดและสร้างคุณค่าตามจุดเน้นของมหาวิทยาลัย 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ก าหนดนโยบายและทิศทางการ
พัฒนาต่อยอดและสร้างคุณค่าตามจุดเน้นของมหาวิทยาลัย ซึ่งก าหนดให้
นักศึกษา บุคลากร และประชาชนมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุ งศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและเอกลักษณ์ของความเป็นชาติ รักษา
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และอารยธรรมโคราช โดยแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา 2564 พิจารณาน านโยบาย
และทิศทางการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยในเรื่องดังกล่าวไป
ก าหนดไว้ในแผนงานด้านศิลปวัฒธรรมและความเป็นไทย  
 

2. จัดท าแผนด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และก าหนดตัวบ่งชี้วัด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนรวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้
สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
    ในปีงบประมาณ 2564 คณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้
ด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย โดย
พิจารณาจากความสอดคล้องของแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประจ าปีงบประมาณ 2564 ในยุทธศาสตร์ที่ 
6 การสร้างมูลค่าเพิ่มจากภูมปิัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และแผนยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ยุทธศาสตร์ที่  3 ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม โดยก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จของแผน ดังรายละเอียด
ต่อไปนี ้

วัตถุประสงคข์องแผน ตัวชี้วดั เป้าหมาย 
1.เพื่อให้นักศึกษาและคณาจารย์มี
ส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ
ส่งเสริมงานศิลปวัฒนธรรม 

1) จ านวนโครงการส่งเสริม
งานศิลปวัฒนธรรมและ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 
2) จ านวนนกัศึกษา 
คณาจารย์ ที่มีสว่นร่วมใน
โครงการ 

1 โครงการ 
 
 
อย่างน้อย 5 
หลักสูตรจาก 3 กลุ่ม
วิชา ได้แก่ สังคม 
ภาษา และศิลปะ 

2. เพื่อด าเนินโครงการอบรมส่งเสริม
ความรู้ทางด้านศิลปวัฒนธรรมให้กบั
บุคลากร นักศึกษา และผู้ที่สนใจ 

จ านวนครั้งในการ
ด าเนินงานตามโครงการ
อบรมส่งเสริมความรู้
ทางด้านศิลปะ 

2 ครั้ง 

3. เพื่อด าเนินโครงการ/กิจกรรม
เผยแพร่ผลงานและยกย่องเชิดชู
ปราชญ์ชาวบ้าน 
 

จ านวนครั้งในการด าเนิน
เผยแพร่ผลงานและยกย่อง
เชิดชูปราชญ์ชาวบา้น 

1 ครั้ง 

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 4 
ข้อ 
 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
4.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
4 ข้อ 
 
 

 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 4.00 
คะแนน 
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ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

4. เพื่อให้คณาจารย์และนักศึกษาได้
มีส่วนร่วมในการให้บรกิารและ
เผยแพร่แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 

จ านวนแหล่งเรียนรู้ด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรมที่
ได้รับการบริการหรือ
เผยแพร ่

1 แหล่ง 

 

    จากการก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนดังกล่าว
ข้างต้นสามารถน าไปก าหนดโครงการ/กิจกรรม ตามแผนการใช้งบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดังปรากฏในแผนการด าเนินงานด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ส่วนที่ 2 ข้อที่ 2.1 
 

3. มีการส่งเสริม สนับสนุนการบูรณาการงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียน
การสอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงน าไปสู่การสืบสานการสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกต์ ใช้ศิลปวัฒนธรรม 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
มีการส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการ
เรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ ซึ่งน าไปสู่การสืบสานการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกต์ใช้
ศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 
    1. สนับสนุนงบประมาณให้หลักสูตรได้ด าเนินโครงการทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนตามแผนการด าเนินการ 3 วิชา 
ดังนี้ 1) วิชาวรรณคดีการแสดง 2) วิชาร าโบราณคดี  และ 3) วิชาคติ
ชนวิทย 
      2. สนับสนุนและส่งเสริมงบประมาณทางด้านศิลปวัฒนธรรมกับ
การการวิจัย ทั้งคณาจารย์และนักศึกษา โดยมีการด าเนินการวิจัยด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 1) การศึกษาประวัติศาสตร์กฎหมายโบราณ วัดหน้า
พระธาตุ ต าบลตะคุ อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 2) การ
สร้างสรรค์การร ามอญ บ้านพระเพลิง  ต.นกออก อ.ปักธงชัย จ.
นครราชสีมา และ 3) การสร้างสรรค์ดนตรีมอญบ้านพระเพลิง ต.นกออก 
อ.ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 
      3. การบูรณาการการงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการบริการ
วิชาการ มีการด าเนินงานใน 2 ด้าน คือ 1) การศึกษาประวัติศาสตร์
และบริบทชุมชนบ้าน พระเพลิง ต.นกออก อ.ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 
2) ศึกษาบรรทัดฐานสังคมชาว มอญ บ้านพระเพลิง ต.นกออก อ.ปัก
ธงชัย จ.นครราชสีมา 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

     นอกจากนี้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังได้จัดโครงการ
มนุษยศาสตร์กับวัฒนธรรมภูมิปัญญา ประจ าปี 2564 โดยมีคณาจารย์
และนักศึกษาจากหลักสูตรนาฏศิลป์ ดนตรี ออกแบบนิเทศศิลป์ สังคม
ศึกษา พุทธศาสนศึกษา ภาษาไทย สารสนเทศศาสตร์และบรรณรักษ
ศาสตร์ นิติศาสตร์ ภาษาไทยส าหรับชาวต่างประเทศ การสอน
ภาษาไทย ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการดังกล่าว โดยเน้นให้
อาจารย์และนักศึกษาดึงองค์ความรู้ ความสามารถของแต่ละหลักสูตร
แต่ละบุคคลที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนมาสู่การบริการวิชาการ
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยก าหนดจัดกิจกรรมย่อยใน
โครงการจ านวน 5 กิจกรรม ดังนี้ 
    กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมศึกษาประวัติศาสตร์และอนุรักษ์สืบสานภาษามอญ  
    กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมสร้างสรรค์การร ามอญ  
    กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมสร้างสรรค์ดนตรีมอญ  
    กิจกรรมที่ 5 กิจกรรมศึกษาบรรทัดฐานทางสังคมชาวมอญ  
    กิจกรรมที่ 6 จัดแหล่งเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 
    นอกจากการจัดกิจกรรมหลัก ๆ ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ในการด าเนิน
โครงการวันมนุษยศาสตร์วิชาการ วันที่ 19-20 สิงหาคม 2564 คณะ
มนุษยศาสตร์ยังได้ก าหนดให้มีการอบรมเพ่ือให้ความรู้แก่คณาจารย์ 
และนักศึกษาได้เรียนรู้เกี่ยวกับศาสตร์ทางด้านศิลปและวัฒนธรรมใน
หัวข้อ “ศิลปะกับการรับใช้สังคม” โดยศาสตราจารย์ ดร. ศุภกรณ์ 
ดิษฐพันธุ์ และยังมีการเผยแพร่ผลงานและเชิดชูเกียรติปราชญ์
ชาวบ้านและผู้น าชุมชน คือ นายอรุณ ขันโคกสูง ผู้ใหญ่บ้านโพนสูง 
ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
 

4. มีการก ากับติดตามให้หน่วยงานมีการด าเนินงาน และประเมินความส าเร็จ
ตามตัวบ่งชี้ของแผนด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และรายงานผล
การด าเนินงานต่อผู้บริหารคณะ 
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิ ทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา โดยรองคณบดีฝ่ายบริหารและศิลปวัฒนธรรม มีการ
ก ากับติดตามเพ่ือให้การด าเนินการจัดโครงการเป็นไปตามแผน เพ่ือให้
บรรลุตามตัวชี้วัดความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและการใช้
งบประมาณ และก ากับติดตามให้หน่วยงานมีการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามแผนงาน โดยมีการรายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน และ 9 
เดือน มีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
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วัตถุประสงคข์องแผน ตัวชี้วดั เป้าหมาย บรรล ุ ไม่
บรรล ุ

1.เพื่อให้นักศึกษาและ
คณาจารย์มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินโครงการส่งเสริมงาน
ศิลปวัฒนธรรม 

จ านวนโครงการ
ส่งเสริมงาน
ศิลปวัฒนธรรมและ
ถ่ายทอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

1 โครงการ   

2. เพื่อด าเนินโครงการ
อบรมส่งเสริมความรู้
ทางด้านศิลปวัฒนธรรม
ให้กับบุคลากร นกัศึกษา 
และผู้ที่สนใจ 

จ านวนครั้งในการ
ด าเนินงานตาม
โครงการอบรม
ส่งเสริมความรู้
ทางด้านศิลปะ 

2 ครั้ง   

3. เพื่อด าเนินโครงการ/
กิจกรรมเผยแพร่ผลงานและ
ยกยอ่งเชิดชูปราชญ์
ชาวบ้าน 

จ านวนครั้งในการ
ด าเนินเผยแพร่
ผลงานและยกย่อง
เชิดชูปราชญ์
ชาวบ้าน 

1 ครั้ง   

4. เพื่อให้คณาจารย์และ
นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการ
ให้บริการและเผยแพร่แหล่ง
เรียนรู้ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 

จ านวนแหล่งเรียนรู้
ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมที่ได้รับ
การบริการหรอื
เผยแพร่ 

1 แหล่ง   

 

    จากการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คณะมีการด าเนินโครงการ
ส่งเสริมงานศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น จ านวน 1 โครงการ 
โดยมีนักศึกษาและคณาจารย์มีส่วนร่วมจ านวน 11 หลักสูตร 
   วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือด าเนินโครงการอบรมส่งเสริมความรู้ทาง        
ด้านศิลปวัฒนธรรมให้กับบุคลากร นักศึกษา และผู้ที่สนใจ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย จัดอบรมโครงการรังสรรค์งานกวี 
สร้างสรรค์วรรณศิลป์ไทยเพ่ือเสริมสร้างความรักและความสามัคคีใน
ชาติ" ให้กับนักเรียนนักศึกษา และผู้ที่สนใจ และคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ด าเนินโครงการวันมนุษยศาสตร์วิชาการ วันที่ 19-20 
สิงหาคม 2564 คณะมนุษยศาสตร์ยังได้ก าหนดให้มีการอบรมเพ่ือให้
ความรู้แก่คณาจารย์ และนักศึกษาได้เรียนรู้เกี่ยวกับศาสตร์ทางด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรมในหัวข้อ “ศิลปะกับการรับใช้สังคม” โดย
ศาสตราจารย์ ดร. ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ 
    วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือด าเนินโครงการ/กิจกรรมเผยแพร่ผลงาน
และยกย่องเชิดชูปราชญ์ชาวบ้าน  คณะมีการเผยแพร่ผลงานและเชิด
ชูเกียรติปราชญ์ชาวบ้านและผู้น าชุมชน คือ นายอรุณ ขันโคกสูง 
ผู้ใหญ่บ้านโพนสูง ต าบลหมื่นไวย อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ใน
วันมนุษยศาสตร์วิชาการ 
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ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

    วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพ่ือให้คณาจารย์และนักศึกษาได้มีส่วนร่วมใน
การให้บริการและเผยแพร่แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม คณะ
ได้จัดโครงการมนุษยศาสตร์กับวัฒนธรรมภูมิปัญญา ประจ าปี 2564 
โดยก าหนดกิจกรรมจัดแหล่งเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ด้ าน
ศิลปวัฒนธรรม แต่ด้วยสถานการณ์ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ท า
ให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมจัดแหล่งเรียนรู้ได้ คณะจึงเปลี่ยน
กิจกรรมให้ ผศ.สถิต จ าเริญ ผู้รับผิดชอบกิจกรรมศึกษาบรรทัดฐาน
ทางสังคมชาวมอญ ได้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ ระเบียบ
ประเพณีวัฒนธรรมของชาวมอญ และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวใน
รูปแบบวิดีทัศน์ผ่านเว็บไซต์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
    จากการด าเนินงานดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมได้รายงานผลการด าเนินงานให้รองคณบดีฝ่ายบริหาร
และศิลปวัฒนธรรมรับทราบและร่วมกันประเมินผลการด าเนินงานใน
ปี งบประมาณ 2564 (มส.4.1.4.2) 
 

5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 
    จากการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2564 คณะกรรมการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ควรมีการน าผลประเมินไปปรับปรุง ดังนี้ 
    1. ควรมีการทบทวนแผนและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่มีการปรับเปลี่ยนแผนในรอบปี 
2565-2560 
    2. ก าหนดกิจกรรมหรือโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพียง
โครงการเดียวแต่ครอบคลุมหรือตอบตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน
ด าเนินงานได้หลากหลายและครอบคลุม 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ตัวบ่งช้ี 5.1 การ
จัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการ
กับการท างาน 

1. มีระบบและกลไกให้หลักสูตรมีการจัดท าแผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ
กับการท างาน  
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ก าหนดให้มีการจัดการเรียนการสอน
ที่นักศึกษาเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ดังนั้นจึงมีแนวทางการจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการกับการปฏิบัติงานจริงในหน่วยงานและสถานประกอบการ
ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน  มีขั้นตอนในการด าเนินงานดังต่อไปนี้  
    1. ก าหนดให้แต่ละหลักสูตรมีการเรียนการสอนวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ซึ่งมีการเตรียมความพร้อมทั้งทางด้าน ความรู้ ทักษะ การพัฒนาตนเอง
โดยการอบรมและสัมมนาให้กับนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์จริง 
    2. หลักสูตรประสานร่วมร่วมมือกับสถานประกอบการเพื่อขอความ
อนุเคราะห์ให้นักฝึกประสบการณ์วิชาชีพในหน่วยงานและสถานประกอบการ
และมีการพิจารณาตามความเหมาะสม  
    3. คณะมนุษย์ศาสตร์ฯประสานงานกับหน่วยงานและสถานประกอบการโดย
ออกหนังสือขอความอนุเคราะห์และท าหนังสือส่งตัวนักศึกษาไปยังหน่วยงาน
และสถานประกอบการ 
    4. คณะมีค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์นิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพื่อท า
หน้าท่ีในการให้ค าปรึกษาและการติดตามนักศึกษาอย่างใกล้ชิด  
    5. หลักสูตรด าเนินงานนิเทศ ติดตาม จัดเวทีสัมมนา น าเสนอผลการฝึก
ประสบการณ์ 
    6.  คณะมนุษย์ศาสตร์มอบให้รองวิชาการและวิเทศน์สัมพันธ์ท าหน้าท่ีในการ
ติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน  
    หลักสูตรต่างๆ ในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จะต้องระบุให้มี
วิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ระบุไวใน มคอ.2 ของทุกหลักสูตร และมีการ
จัดการเรียนการสอนให้กับบัณฑิตแตล่ะหลักสตูรซึ่ง มีรายวิชาที่เกิดสอนเพื่อการ
ฝึกประสบการณ์ 3 รายวิชา ได้แก่   
    1. วิชาเตรียมฝึกประสบการณ์  จ านวน 1   หน่วยกิต 45  ช่ัวโมง  
    2. วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  จ านวน 5  หน่วยกิต 450 ช่ัวโมง 
    3. สหกิจศึกษา จ านวน  6 หน่วยกิต 650  ช่ัวโมง   
    จากการประเมินผลผลการด าเนินงาน การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับ
การท างาน พบว่า การจัดให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รูปแบบการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทั่วไปยังมีความไม่ชัดเจนในด้านการบูรณาการกับการ
ท างาน แต่เริ่มเห็นความชัดเจนว่ามีบางหลักสูตรมีการเข้าร่วมสหกิจศึกษา                
ที่เน้นการบูรณาการท างานกับสถานประกอบการ เช่น หลักสูตรสารสนเทศและ
บรรณรักษ์ศาสตร์ สาขาวิชาการพัฒนาสังคม และนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ที่สนใจเข้า
ร่วมโครงการ ดังน้ันคณะจึงได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการจัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการกับการท างาน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 2 
ข้อ 
 
 
 
 

คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
2.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
2 ข้อ 
 
 

 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 2.00 
คะแนน 
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ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ราชภัฏนครราชสีมา ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (พ.ศ.2562-2566) และแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา (พ.ศ.2562-2565)    
    การด าเนินงานด้านการจัดท าแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีการศึกษา  2563  ซึ่งมีระยะเวลา
นับตั้งแต่เดือนกรกฎาคม พ.ศ.2563 เป็นต้นมา เป็นช่วงที่สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19 ซึ่งมีมาตรการรักษา
ระยะห่างทางสังคม นับตั้งเดือนมกราคม 2563 เป็นต้นมา  ส่งผลท าให้การจัด
กิจกรรมต่างๆ  ไม่สามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้  
อย่างไรก็ตามได้มีการด าเนินงานกิจกรรมที่ส าคัญดังนี้  
    1. โครงการพัฒนาปรับปรุงรายหลักสูตร จ านวน 19 หลักสูตร คณะมี
แนวทางให้มีการจัดการ เรี ยนการสอนเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์                
ที่ให้ความส าคัญกับการบูรณาการกับการท างาน ก าหนดไว้ใน มคอ. 2 ของแต่
ละหลักสูตร  
    2. คณะได้ส่งเสริมสนับสนุนให้หลักสูตร/สาขาวิชาและนักศึกษาเข้าร่วม
โครงการสหกิจศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
     ประเมินผลการด าเนินงานปี พ.ศ.2563  เนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19  ส่งผลกระทบต่อการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอย่างมากเนื่องจากหลายหน่วยงานที่
นักศึกษาไปฝึกประสบการณ์มีมาตรการ Work form Home  หลายหน่วยงาน
ส่งตัวนักศึกษากลับเนื่องจากมีความกังวลเรื่องความปลอดภัยและท าตาม
มาตรการรักษาระยะห่าง ท าให้นักศึกษาขาดความต่อเนื่องในการฝึก
ประสบการณ์ 
     แนวทางการพัฒนาปรับปรุงแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จึงได้พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่
ตอบสนองต่อการจัดการเรียนการสอนเชิงบูรณาการกับการท างาน ทั้งการ
ปรับปรุงอินเตอร์เน็ต การจัดท าห้องเรียน SMART CLASS ROOM  และการให้
ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงานและการฝึกงานทางสื่อออนไลน์ 
 

2. มีการก ากับ ติดตาม ให้หลักสูตรด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการกับการท างานตามที่ก าหนด  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้มีการก ากับ ติดตาม ให้หลักสูตร
ด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
โดยมีรองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศน์สัมพันธ์ ท าหน้าทีในการก ากับติดตาม  
ผลการด า เนินงานในปีการศึกษา 2563   นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ                       
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา  จ านวน 3  หลักสูตร   มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
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สาขา จ านวน

นักศึกษา 
จ านวน

หน่วยงาน 
1. สาขาสารสนเทศและ

บรรณารักษศาสตร์  
4  คน 2 องค์กร 

2. สาขาวิชาภาษาไทย เพื่อการ
สื่อสารกับชาวต่างชาติ  

39  คน 22  หน่วยงาน 

3. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม 37  คน 20 หน่วยงาน 
 
    ส่วนหลักสูตรอื่นๆ จ านวน 17 หลักสูตร มีการได้มีการด าเนินงานด้านการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ตามกระบวนการที่คณาจารย์ใน
หลักสูตรร่วมกันออกแบบและด าเนินการ 
 

3. มีการก ากับ ติดตาม ให้หลักสูตรประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
แผนที่ก าหนด 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการก ากับและติดตามให้หลักสูตรมี
การประเมินความส าเร็จร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ การจัด        
การเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน โดยหลักสูตรที่มีนักศึกษาลงทะเบียน
เรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพทั่วไปและเข้าร่วมโครงการฝึกประสบการณ์
โครงการสหกิจ มีจ านวน  8  สาขาดังน้ี 
    1.  สาขาวิชาภาษาไทย 
    2.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (ศิลปะศาสตร์บัณฑิต) 
    3.  สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
    4.  สาขาวิชาภาษาจีน 
    5.   สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 
    6.  สาขาวิชานิติศาสตร์ 
    7.  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  
    8.  สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 
 

4. มีการน าผลไปปรับปรุงแผนจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีนโยบายให้หลักสูตรมีการจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน ในรายวิชาวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทุกหลักสูตร  หลังจากการฝึกประสบการณ์แต่ละหลักสูตร
ได้มีการจัดสัมมนาเพื่อน าเสนอความรู้ และน าเสนอประสบการณ์ท าให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักศึกษาในหลักสูตรและมีการสะท้อนปัญหาที่เกิดขึ้น
ระหว่างการฝึกประสบการณ์ ท าให้หลักสูตรน ามาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง   
    ในการด าเนินงานด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างานในปี
การศึกษา 2564  ทางมหาวิทยาลัยได้มอบหมายภารงานโครงการสหกิจศึกษา
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ให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นผู้รับผิดชอบและด าเนินการประสาน
หน่วยงานและส่งตัวนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึก 
 

5. มีแนวปฏิบัติท่ีดีเกี่ยวกับการจัดการความรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
    หลังจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแต่ละหลักสูตรได้มีการจัดสัมมนา               
หลังฝึกประสบการณ์ เพื่อน าเสนอความรู้ และน าเสนอประสบการณ์ท าให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักศึกษาในหลักสูตรและมีการสะท้อนปัญหาที่
เกิดขึ้นระหว่างการฝึกประสบการณ์ และน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนา
ปรับปรุงต่อไป 

ตัวบ่งช้ี 5.2 การ
บริหารของคณะ
เพื่อการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์
ตามพันธกิจ 
กลุ่มสถาบัน 
และเอกลักษณ์
ของคณะ 
 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์
ของคณะ และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับ
กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน
และแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณา
อนุมัติ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา ได้
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ. 2562-2566 
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร คณะกรรมการประจ าคณะฯ และผูม้ีส่วน
เกี่ยวข้อง ซึ่งในการจัดท ายุทธศาสตร์ของคณะไดม้ีการวิเคราะห์ถึงความ
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564)  
แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (2560-
2579) ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดนครราชสีมา (พ.ศ.2561-2565) เพื่อใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการด าเนินงานของหลักสูตรและคณะให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันส่งผลต่อการบรรลเุป้าหมายการพัฒนาท่ีก าหนดไว้และตอบสนองการ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่นและสอดคล้องกับอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั   ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ 4 ยุทธศาสตร์ 13 เป้าประสงค์ 14 
กลยุทธ์  เริ่มมีการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (พ.ศ.2562-2566) นับตั้งแต่ปี พ.ศ.2562 เป็นต้นมา                   
    ในช่วงปี พ.ศ.2563  สถานการณ์ทางด้านต่างๆ  ท้ังทางด้าน เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง   เกิดเปลี่ยนแปลงไปค่อนข้างมากและรวดเร็วโดยเฉพาะการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID-19 ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานตามภารกจิ ทุกด้านของมหาวิทยาลัยที่ต้องมีการปรับเปลีย่นรูปแบบ
วิธีการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงไป  มหาวิทยาลยัได้มีการ
ทบทวนยุทธศาสตร์ฉบับเดิมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (พ.ศ.2562 -2565)  และ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา (พ.ศ.2562-2565)  
ฉบับปรับปรุง สิงหาคม พ.ศ.2563 และประกาศใช้ตั้งแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ.
2563  เป็นต้นมา           

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 6 
ข้อ 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
4.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
6 ข้อ 
 
 

คะแนนจาก
การประเมิน 
= 4.00 
คะแนน 
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    ดังนั้นเพื่อให้ยุทธศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                           
(พ.ศ.2562 – 2566)   มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา (พ.ศ.2562-2565)                        
ฉบับปรับปรุง สิงหาคม พ.ศ.2563  คณะจึงได้มีการด าเนินการทบทวนและ
ปรับปรุงยุทธศาสตรเ์พื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ฉบับใหม่ของมหาวิทยาลัย  
และได้เสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะให้ความเห็นและอนุมัตเิมื่อเดือน
กุมภาพันธ์ 2564 ที่ผ่านมา  การด าเนินการปรบัปรุงยุทธศาสตร์คณะมนุษย์
ศาสตร์สังคมศาสตร์ ฉบับปรับปรุง กุมภาพันธ์ 2564  ซึ่งมีระบบและกลไกการ
จัดท ายุทธศาสตร์คณะดังผังภาพตอ่ไปนี้ 
  ขั้นตอนการปรับยุทธศาสตรค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    ผลการด าเนินงานปรับยุทธศาสตรค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
    ตารางที่ 1 แสดงการปรับปรุงยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด  

ประเด็นการ
ปรับปรุง 

 ยุทธศาสตร์คณะ
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์                   
(พ.ศ.2562 -2566) 

ยุทธศาสตร์คณะ
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์                       
(พ.ศ.2562 -2566)                    

ฉบับปรับปรุง  
กุมภาพันธ์ 2564 

ยุทธศาสตร์        4   ยุทธศาสตร ์       6   ยุทธศาสตร ์
เป้าประสงค์      13  เป้าประสงค ์       9   เป้าประสงค ์
กลยุทธ์       14  กลยุทธ์      27 กลยุทธ์ 
ตัวช้ีวัด       51  ตัวช้ีวัด      25  ตัวช้ีวัด 
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    ตารางแสดงการปรับปรุงยุทธศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์                       
ฉบับปรับปรุง กุมภาพันธ์ 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    แสดงความสัมพันธ์เช่ือมโยงยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา (พ.ศ.2562-2565) ฉบับปรับปรุง สิงหาคม พ.ศ. 2563 
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2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยใน
แต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การ
จัดการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหาร
หลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธผิลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการ
แข่งขัน 
    คณะด าเนินการวิเคราะห์ความคุ้มทุนทางการเงินด้วยต้นทุนต่อหน่วยละดับ
หลักสตูรที่สังกัดคณะเพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตรโดย
ยึดถือตามนโยบายของมหาวิทยาลัยตามคู่มือรายงานต้นทุนต่อหน่วยและความ
คุ้มค่าของหลักสตูร มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมาเพื่อเป็นข้อมูลกลางให้กับ
ทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัยและให้ทุกหลักสตูรใช้เป็นข้อมูลในการวเิคราะห์
ต้นทุนให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรจ์ึงได้น า
ข้อมูลดังกล่าวมาเป็นพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมลูความคุม้ทุนในหลักสูตรที่
สังกัดคณะฯ. โดยการวิเคราะห์ทั้งจากต้นทุนทางตรง ต้นทุนทางอ้อม ต้นทุนรวม
พร้อมกันนี้ยังได้วเิคราะห์จากปัจจยัต่างๆที่จะส่งผลไม่วา่จะเป็นต้นทุนคงที่ 
ต้นทุนผันแปรและต้นทุนรวมในการผลิตบณัฑิตของคณะฯโดยจ าแนกตาม
หลักสตูรและในการด าเนินการระดับคณะฯ คณะฯได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการและติดตามการการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยและความคุม้ค่าของ
หลักสตูรเพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับคณะอย่างเป็นรูปธรรม  
 
3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุ
ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผล
ต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง
ของมหาวิทยาลัย  การด าเนินงานของคณะด้านแผนการบริหารความเสี่ยงของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2562 ซึ่งมีความเสี่ยงคือ จ านวน
นักศึกษาต่ า  คณะมีมาตรการในการจัดการความเสี่ยงคือ การประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลายเพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นออนไลน์  ส่วน
ความเสี่ยงด้านการเบิกจ่ายล่าช้า มีมาตรการในการลดความเสี่ยงคือ การอบรมให้
ความรู้ และการศึกษาดูงาน แก่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานและคณะผู้บริหาร จากการ
ประเมินผลด้านการท าแผนบริหารความเสี่ยงคือ การท าแผนบริหารความเสี่ยงและ
แผนยุทธศาสตร์แยกกันท าในทางปฏิบัติควรมีการจัดท าคู่กันและมีความสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
          การด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตามค าสั่งที่ 951/2563  ลงวันที่ 1 ธันวาคม 
พ.ศ. 2561  มีหน้าที่ดังนี้ 
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ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

1. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ติดตามประเมินผลการบริการความเสี่ยง 
3. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริการจัดการความเสี่ยง  
ผลการด าเนินงานมีการประชุมคณะกรรมการเพื่อหารือเรื่องการจัดท าแผน

ความเสี่ยง ประจ าปี พ.ศ.2564   และมีการส ารวจความเสี่ยงจากทุกภาคส่วนใน
คณะโดยการใช้แบบสอบถามประเมินความเสี่ยง หลังจากนั้นได้น าข้อมูลมา
วิเคราะห์เพื่อการจัดท าแผนความเสี่ยง มีขั้นตอนในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
มีดังต่อไปนี ้

5. การจัดท าผังความเสี่ยง 
6. การประเมินความเสี่ยง  
7. แผนบริหารความเสี่ยง  
8. รายงานผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยง  

 จากการส ารวจความเสี่ยงของคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์มีดังนี้ 
ระบบลิฟต์ขัดข้อง 

ความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง 
1. มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลง

เ ชิ งน โ ยบายท า ให้ เ กิ ด ค ว าม
คลาดเคลื่อนในการปฏิบัติงาน 

1. คณะด าเนินการปรับยุทธศาสตร์
ให้ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยั 
2. วางระบบการกระจายตัวช้ีวัดสู่
หลักสตูร 

2. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมระยะ
สั้นและหลักสูตรออนไลน์ยังมีน้อย
และยั ง ไม่ สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาด 

1. สนับสนุนการพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสตูรให้มีความทันสมัยและมีการ
จัดการเรียนการสอนแบบโมดลู 
2. สนับสนุนให้มีการพัฒนาหลักสตูร
ระยะสั้นบูรณาการกับงานบริการ
วิชาการ 

1. ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของ
คณะไม่เสถียร 

พัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ให้มีความเสถียรและสามารถใช้งาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ระบบลิฟต์ขัดข้อง จัดสรรงบประมาณและวางระบบ
การดูแล ติดตามการซ่อมบ ารุงลิฟต์ 
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ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

    ผลการด าเนินงานด้านแผนบริหารความเสี่ยงมีดังต่อไปนี้ 
1. จัดท ายุทธศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.2565-2566  เพื่อการเผยแพร่ให้กับหลักสูตรและใช้เป็นคู่มือในการจัดท า
แผนงบประมาณประจ าปี 2565 

2. คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดท าโครงการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวน 13 หลักสูตรเนื่องจาก
ครบรอบการปรับปรุงหลักสตูรคณะจึงส่งเสริมและสนับสนุนให้แตล่ะหลักสตูรได้
จัดท าหลักสูตรระยะสั้นและการจัดการเรยีนการสอนแบบโมดูลตามแนวทางของ
มหาวิทยาลัย ความก้าวหน้าในการด าเนินงานอยู่ระหว่างการด าเนินการ 

3. คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการสนับสนุนงบประมาณเพื่อ
การพัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มีความเสถียรและมีการพัฒนา
ห้องเรียน Smart classroom เพื่อเอ้ือต่อการเรียนและการสอนแบบออนไลน์  
    คณะไดม้ีการด าเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลยัในการแจกซิมให้กับ
นักศึกษาเพื่อใช้อินเตอร์เน็ตในการเรียนออนไลน์ 
 
4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบาย
การด าเนินงานอย่างชัดเจน 
    ผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการบริหารงานโดยยึด หลัก
ธรรมาภิบาล โดยน าค าสั่งหัวหน้ารักษาความสงบแห่งชาติที่ 39/2559 เรื่อง 
การจัดระเบียบและแก้ไขปัญหาธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา มาพิจารณา
ประกอบการด าเนินงาน เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล
สูงสุด ดังนี ้ 
    1. บริหารงานด้วยหลักประสิทธิผล คือ คณบดีได้ด าเนินการปฏิบัติราชการ
ที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายการปฏิบัติราชาการตามที่ได้รับงบประมาณ
มาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มี
ภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับต้น ๆ ของหน่วยองค์
เดียวกัน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการมี
แนวนโยบาย แผนงาน ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผล และมี
การพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  
    2. บริหารงานด้วยหลักประสิทธิภาพ คือ คณบดีได้ก ากับดูแลออกแบบ 
กระบวนการปฏิบัติงานที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยที่คณบดีได้ลงนามค าสั่งคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ท่ี 277/2563 เรื่อง มอบอ านาจและหน้าท่ีให้รองคณบดีและผู้ช่วย
คณบดี และ ค าสั่งมอบหมายภาระงานบุคลากรสายสนับสนุน ประจ าคณะ
มนุษยศาสตร์ฯ ที่ 883/2562 พร้อมทั้งได้มีการแต่งตั้งรองคณบดีและผู้ช่วย
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กรรมการ 

คณบดี คณะมนุษยศาสตร์และสังคม ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยเลขที่  938/2563 
เรื่อง แต่งตั้งผู้ด ารงต าแหน่งรองคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และ
ค าสั่งมหาวิทยาลัย เลขที่  939/2563 เรื่อง แต่งตั้งผู้ ช่วยคณบดีคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และจัดท าแผนการงบประมาณ ปี 2563 ในส่วน
ของรองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีของแต่ละฝ่ายเพื่อการบริหารจัดการปฏิบัติ
ราชการให้เป็นตามปีงบประมาณ และได้ด าเนินการให้บุคลากรสายวิชาการมี
การรายงานผลการปฏิบัติงานตามภารงานทุกภาคการศึกษา อีกทั้งจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ทั้งบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุน 
ในช่วงของการเรียนภาคการศึกษาที่ 2 ได้เกิดสถานการณ์การโรค ปอดอักเสบ
รุนแรงจากเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธ์ุใหม่ (COVID-19) ซึ่งเป็นความ เสี่ยงที่ไม่ได้
คาดการว่าจะเกิด ทางคณะได้บริหารงานตามนโยบายของทาง จังหวัดและ
มหาวิทยาลัย โดยให้บุคลากรท างาน Work From Home ทั้ง ประชุมออนไลน์ 
สอนหนังสือออนไลน์ และส่งงานเอกสารต่างๆ ผ่านช่องทาง ออนไลน์และมีการ
รายงานผลการด าเนินงานการปฏิบัติงานของบุคลากรคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (Work From Home  
    3. บริหารงานด้วยหลักการตอบสนอง คือ การให้บริการที่สามารถ
ด าเนินการ ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนดและสร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ 
รวมถึง ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และตาม 
พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 มาตรา 7 ให้มหาวิทยาลัย         
ราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ดังนั้น ผู้บริหารได้ก ากับให้
การ ด าเนินงานด้านการให้บริการของคณะต้องตอบสนองความต้องการของ 
ผู้รับบริการในท้องถิ่น ซึ่งหน่วยงานต่าง ๆ ของคณะฯ ได้ด าเนินการให้บริการที่ 
ตรงตามความต้องการของท้องถิ่นและได้รับความไว้วางใจ เช่น โครงการสร้าง
แหล่งเรียนรู้ (พิพิธภัณฑ์) ศิลปวัฒนธรรม วัดป่าหนองกระทุ่ม ต. หนองบัว
สะอาด อ าเภอบัวใหญ่ นครราชสีมา, โครงการฝึกอบรมระยะสั้นส าหรับกลุ่มคน
พิการ “ช่างตัดผม” อ าเภอบัวใหญ่ นครราชสีมา, การอบรมเชิงปฏิบัติการท านา
วิถีใหม่ไทยโคราช “บ้านล าเชิงไกร”, โครงการสร้างแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
บ้านโพนสูง ต.หมื่นไวย อ.เมืองจังหวัดนครราชสีมา และการบริการวิชาการใน
ส่วนของแต่ละหลักสูตร รวมถึงการช่วยเหลือประชาชน ศึกษาของคณะที่ได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดเชื่อโควิด-19 การช่วยเหลืออาหารน้ า
ดื่มแก่นักศึกษาชาวจีนท่ีตกค้างในมหาวิทยาลัยไม่สามารถเดินทางกลับประเทศ
ได้ จัดอบรมการเรียนการสอนระบบออนไลน์ จัดตั้งห้องปฏิบัติการผลิตสื่อและ
การสอนออนไลน์ แก่บุคลากรของคณะเพื่อให้สามารถแก้ไขการเรียนการสอนที่
เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์  
    4. บริหารงานด้วยหลักภาระรับผิดชอบ คือ การแสดงความรับผิดชอบใน
การ ปฏิบัติหน้าท่ีและผลงานตอ่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารได้ยึดภารกิจหลกั 
4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุง 
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ศิลปวัฒนธรรม โดยมาตรการและเป้าหมายดังปรากฏในแผนยุทธศาสตร์ 
ผู้บริหารได้ก ากับให้ทุกหน่วยงานต้องปฏิบัติการเป้าหมายที่ก าหนดไว้  และ
รายงานต่อคณะเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ และรายงานผลการด าเนินงาน 
ประจ าเดือนและไตรมาสของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ให้
มหาวิทยาลัยรับทราบในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
    5. บริหารด้วยหลักความโปร่งใส คือ กระบวนการเปิดเผยตรงไปตรงมา 
ได้แก่ ผู้บริหารได้ปฏิบัติตามข้อบังคับฯ ว่าด้วย คุณสมบัติและวิธีการสรรหา
คณบดี พ.ศ.2551 และมีการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานในระดับ
คณบดี โดย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ นครราชสีมา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และเปิดโอกาสให้หน่วย
ตรวจสอบภายใน เข้าตรวจสอบความโปร่งใสของการปฏิบัติราชการประจ าทุกปี
การศึกษา ในส่วนการประเมินผลความดีความชอบของบุคลากร ได้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมเพื่อประเมินผลงานให้เกิดความเป็นธรรมตามผลงานของบุคลากร 
และมีการประกาศผลการประเมินให้รับทราบหลังการประเมิน (มส.. 5.2.4.12)  
มีหลักการในการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนานักศึกษาของหน่วยงานใน
คณะตามภาระงานท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการอย่างยุตธิรรมและตรวจสอบได้
ตามหลักการที่ประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน และในเว็บไซต์ได้จัดท าโฮมเพ็จของ
คณะ “คุยกับคณบดี” เพื่อเป็นช่องทางให้นักศึกษา บุคลากร ประชาชนทั่วไป 
ได้เสนอความคิดเห็น ปัญหา และร้องเรียนเรื่องต่าง ๆ ได้  อีกทั้งคณบดียังเปิด
โอกาสให้บุคลากรในคณะได้ประเมินการผลการปฏิบัติราชการของคณบดี รอง
คณบดี ผู้หน้าส านักงาคณบดี เพื่อการสะท้อนผลการด าเนินของผู้บริหารและน า
สิ่งที่เป็นจุดอ่อนมาเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงาน 
    6. บริหารด้วยหลักการมีส่วนร่วม โดยการที่ผู้บริหารให้โอกาสบุคลากรใน
การ มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ รับรู้ท าความเข้าใจและร่วมแสดงทัศนคติ เช่น ใน
การ จัดท าแผนยุทธศาสตร์และการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของคณะ (พ.ศ.
2562- 2566) คณะมีการการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานทั้งในระดับ
หลักสูตร โครงการต่าง ๆ ของคณะ เพื่อให้บุคลากรทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม
การร่วมในการแสดงความคิดเห็น ด าเนินงาน โดยโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุม
แสดง ความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหน่วยงาน 
และจัดปฏิทินการประชุมชมผู้บริหารและประธานหลักสูตรทุก ๆ เดือน และมี
การประชุมชนบุคลากรทั้งคณะก่อนเปิดภาคเรียนทุก ๆ ภาคเรียน 
    7. บริหารด้วยหลักการกระจายอ านาจ คณบดีได้ก าหนดความรับผิดชอบ
ของรองคณบดีแต่ละฝ่ายเพื่อให้เกิดความรวดเร็วและชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
ตามหลักการบริหารจัดการ สามารถใช้อ านาจ การตัดสินใจ สามารถด าเนินการ
โดยมีอิสระตามสมควรแก่บทบาทหน้าที่รับผิดชอบ และด าเนินการแทนคณบดี
ได้ ด้วยการแต่งตั้งบุคลากรให้มีหน้าที่ความรับผิดชอบทั้งระดับผู้บริหารรอง
คณบดี,ผู้ช่วยคณบดี และระดับหลักสูตร ประธานหลักสูตร และมีการจัดสรร
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งบประมาณเพื่อให้การบริหารจัดการในกิจกรรมที่ตรงและเหมาะสมต่อภาระ
งานในการปฏิบัติราชการ  
    8. บริหารด้วยหลักนิติธรรม โดยผู้บริหารใช้อ านาจโดยยึดถือกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ จรรยาบรรณวิชาชีพในการบริหารราชการดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือก
ปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการประกาศ แต่งตั้ง มอบ
หน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณ โดยอ้าง กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับทั้งของ
กระทรวงที่เกี่ยวข้อง และมหาวิทยาลัย รวมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นหลักในการปฏิบัติหน้าที่  
    9. บริหารด้วยหลักเสมอภาค ผู้บริหารให้ความเสมอภาคกับบุคลากรทุกคน
ของหน่วยงานด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ เช่น บุคลากรทุกคนในคณะมี 
สิทธิใช้งบประมาณในการเข้าร่วมอบรม สัมมนาทุกปีงบประมาณ โดยคณะได้
จัดท าแนวปฏิบัติในการเดินทางไปราชการ ประชุมสัมมนา ฝึกอบรมเพื่อการ
พัฒนาตนบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
นครราชสีมาประจ าปี พ.ศ. 2562 โดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีแนวทางในจัดแบ่ง
ภาระงานแก่บุคลากร การจัดสรรงบประมาณ สู่หลักสูตรที่เหมาะสมกับภาริจ
และจ านวนนักศึกษา โดยน าเข้าที่ประชุมเพื่อให้วิจารณ์สัดส่วนในการจัดสรร
อย่างเป็นธรรม และการประเมินความดีความชอบของบุคลากรจากผลงานของ
บุคลากรตามเกณฑ์ประเมินของของมหาวิทยาลัยก าหนด 
    10. บริหารด้วยหลักมุ่งเน้นฉันทามติ การด าเนินปฏิบัติราชการของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ยึดหลักการประชุมเพื่อให้กรรมการ สมาชิกของ
องค์กร ท้ังในการประชุมผู้บริหาร/คณาจารย์ แบ่งเป็นระเบียบวาระการประชุม
ต่าง ๆ มีการเสนอแนะความคิดเห็นในประเด็น ต่าง ๆ และสรุปเป็นมติของแต่
ละวาระการประชุม 
 
5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อย
ครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยจัดเก็บอย่างเป็น
ระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการ ความรู้ของคณะ โดยมีการประชุม
ปรึกษาหารือ เพื่อหาวิธีการพัฒนาการจัดการ ความรู้ของคณะอย่างต่อเนื่องทุก
ปีการศึกษาและในปีการศึกษา 2563 ได้มีการก าหนดกระบวนการและกลไกการ
จัดการความรู้ ให้แก่บุคลากรทั้งสายวิชาการ ประเด็นการจัดการความรู้ใน 3 
ประเด็น ได้แก่ การผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย และด้านการบริหารจัดการ     
และก าหนดแนวทางในการด าเนินการ ด้านการจัดการความรู้ปีที่ 2563 ตาม
กระบวนการของการจัดการความรู้ ก าหนด ประเด็น การสร้างและแสวงหาองค์
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ความรู้  2 ประเด็น คือ 1) แนวปฏิบัติการเรียนการสอบแบบออนไลน์ และ
การวิจัยในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019) และ
การจัดการบริหารในสถานการณ์โควิด -19 ส าหรับ การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและสหกิจศึกษาออนไลน์  ซึ่ งมีการจัดการความรู้ ให้เป็นระบบ 
ประมวลผลและกลั่นกรองความรู้ เข้าถึงองค์ความรู้ การแข่งขันและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสุดท้ายเกิดการเรียนรู้ คณะได้มีการติดตามกระบวนการ 
การจัดการความรู้เป็นข้อปฏิบัติที่ดีของบุคลากรของคณะ เพื่อให้เกิดการเข้าถึง
องค์ความรู้แล้วน าไปแบ่งปัน แลกเปลี่ยนในแต่ละกลุ่มจนเกิดการเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ องค์ความรู้ที่ได้เป็น แนวปฏิบัติที่ดี ทางคณะได้มีการจัดจัดกิจกรรม
การเสวนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในหัวข้อ กระบวนการได้มาซึ่งแนวปฏิบัติที่ดีปี 
2563 และเผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน เว็บไซด์ของคณะ น าเสนอความรู้สู่การ
แลกเปลี่ยนในโครงการ Show and Share ของมหาวิทยาลัยผ่านระบบ
ออนไลน์ เพื่อให้บุคลากรและสาธารณะได้น าความรู้ไปใช้สู่การปฏิบัติได้จริงจาก
กิจกรรมท าให้แต่ละบุคคล ส่งผลให้คณะได้รับรับเชิดชูในฐานะหน่วยงานการจัด
องค์ความรู้แนวปฏิบัติที่ดีของมหาวิทยาลัย และได้มีบุคลากรภายในและภายน า
ความรู้ไปใช้และได้ตอบรายงานผลของการน าไปใช้ 
 
6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ด าเนินการก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนการบริหารงาน โดยมอบหมายให้ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนงาน
และประมาณเป็นผู้ก ากับติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อให้เป็นไปตามแผนการ
บริหารงาน และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือนและ 9 เดือน และน าเสนอในที่
ประชุมผู้บริหารคณะเพื่อพิจารณาก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการ 
บริหารงาน ส่วนการก ากับติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ  คณะได้
มอบหมายให้ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา หัวหน้าส านักงานคณบดี เป็น
ผู้ก ากับติดตามและเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัย โดยมีการ
ก ากับติดตามทุกรอบไตรมาสในการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ และได้
น าผลที่ได้ จากการประชุมน าเสนอและก ากับติดตามเร่งรัดผลการเบิกจ่าย
งบประมาณของ ทุกส่วนงานของคณะให้เป็นไปตามเป้าหมายของแนวทางการ 
บริหารงบประมาณที่มหาวิทยาลัยก าหนด ในส่วนของการพัฒนาบุคลกร คณะ
ได้มีการก าหนดแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยมีการตั้ง
งบประมาณให้บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนได้ พัฒนาตนเองทั้งใน
รูปแบบเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาและน าเสนอผลงาน วิชาการ เพื่อพัฒนา
ตนเอง โดยแบ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการ โดยคณะได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
ทั้งสายวิชาการและฝ่ายสนับสนุนเพื่อเกิดเป็นรูปธรรมในการใช้แผนเพื่อให้เกิด
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้การด าเนินตลอด 4 ปีการศึกษาที่ผ่านมา ส่งผล
ให้บุคลกรได้รับการพัฒนาในด้านการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การได้ผลิต
ผลงานวิจัยผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละบุคลากรได้รับทุนต่อคน ส่วนการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะได้มีการสนับสนุนส่งเสริม
จากโครงการพัฒนาผลงานเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ ด้วยการสนับสนุน
งบประมาณผ่านโครงพัฒนาผลงานทางวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
ในรูปแบบพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาในการพัฒนาผลงาน ส่งผลให้บุคลากรมีผลการ
เพิ่มขึ้นของต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มจาก 4 ปีที่ผ่านมาถึงปัจจุบัน ทั้งระดับผศ. 
และรศ. (ข้อมูล สิงหาคม 2563) คือ  
สถิติการเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการของบุคลากร 4 ปี 

จ านวนบุคลกรเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

11 คน   8 คน 10 คน 5 คน 

    ปัจจุบันคณะมีจ านวนบุคลากรสายวิชาการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการร่วม
ทั้งหมดจ านวน 65 คน จากจ านวนบุคลากรสายวิชาการ 148 คน คิดเป็นร้อย
ละ 43.64 กับอยู่ระหว่างกระบวนการยื่นขอเข้าสู่ต าแหน่งในระดับ รศ. 1 คน 
และผศ. 7 คน และต าแหน่งวิชาชีพของบุคลากรฝ่ายสนับสนุน ได้มีแผนและ
โครงการเพื่อการส่งเสริมการพัฒนาตนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุนส่งผลงานเพื่อยื่นขอเพื่อการประเมินค่างานและ
ยื่นเข้าสู่ต าแหน่งวิชาชีพ จ านวน 1 คน 
    ในส่วนการส่งเสริมการส่งเสริมการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นคณะได้ส่งเสริมให้
บุคลากรได้พัฒนาตนเองด้วยการอนุญาตให้ลาศึกษาและสนับสนุนทุนการศึกษาทั้ง
ลาศึกษาเต็มเวลาและนอกเวลา ปัจจุบันบุคลกรมีวุฒิทางการศึกษาจ านวน 54 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35.50 ของจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 148 รวมทั้งอาจารย์ชาวต่างชาติ 
ปัจจุบันมีอาจารย์อยู่ระหว่างลาศึกษาในระดับปริญญาเอกจ านวน 25 คน  
    ในด้านการวิจัย คณาจารย์ของคณะได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยทั้งแหล่งทุน
ภายในและแหล่งทุนภายนอกจ านวนเพิ่มขึ้นเกินกว่าเกณฑ์ก าหนดของ สกอ.ตาม
ค่าเฉลี่ยต่อจ านวนอาจารย์ และมีการน าผลงานวิจัยเสนอผลงานวิจัยทั้งในการ
ประชุมระดับชาติ และการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการในมาตรฐานระดับชาติและ
นานาชาติ 
    ในด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะได้ส่งเสริมงบประมาณและจัด
อบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้พัฒนาผลงานเพื่อ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาชีพ 
    ในการส่งเสริมพัฒนาบุคลกรของคณะนอกจากสนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒนาแล้วยังมีการสร้างขวัญและก าลังแก่บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ดีเด่น
ประจ าปี ท้ังบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ด้วยการมอบโล่และเกียรติ
บัตร การแสดงความยินดีแก่บุคลากรที่เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ ส าเร็จ
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การศึกษาท่ีสูงขึ้น ได้รับรางวัลนักวิจัยดีเด่นอีกทางหนึ่ง 
7. ด าเนินงานด้านการประกนัคณุภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะ
ตามปกติท่ีประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และ
การประเมินคุณภาพ 
    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการก าหนดนโยบายการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในแผนยุทธศาสตร์  ตลอดจนมีการ
มอบหมายรองคณบดีฝ่ ายวิจั ยและมาตรฐานการศึกษา เป็น
ผู้รับผิดชอบในการบริหารงานในระดับคณะ ซ่ึงมีการจัดท าคู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เพ่ือเป็น
แนวทางและรองรับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
คณะและหลักสูตร นอกจากนี้ยังได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563 เพ่ือท าหน้าที่ก ากับดูแล 
ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และด าเนินงานประกันคุณภาพของคณะให้
เป็นไปตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้  โดยคณะกรรมการฯได้มีการ
ประชุมเตรียมความพร้อมการประกันคุณภาพการศึกษา ตั้งแต่การ
ทบทวนผลการประเมินในปีการศึกษาที่ผ่านมา รวมถึงการวางแผน
และหาแนวทางในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานด้านประกัน
คุณภาพในปีการศึกษา 2563 มีการทบทวนและท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
เกณฑ์องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้  และแนวทางการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง มีการแบ่งผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวบ่งชี้ ซึ่งผู้รับผิดชอบ
จะต้องเขียนผลการด าเนินงานรวมทั้งรวบรวมเอกสารหลักฐาน มีการ
จัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและคณะ อีกทั้งคณะ
ยังมีระบบสารสนเทศเพ่ือให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งในส่วนข้อมูลของหลักสูตรระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษาของคณะ และจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น จากกอง
ประกันคุณภาพการศึกษา ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
สถาบันวิจัยและพัฒนา  ส านักคอมพิวเตอร์ และส่วนงานอ่ืนๆภายใน
มหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการตรวจสอบและเสนอแนะข้อมูลเพ่ือการ
พัฒนาจากคณะกรรมการประจ าคณะ รวมถึงจัดให้มีการตรวจประเมิน
คุณภาพโดยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอกเข้ามาท าการประเมิน 



 
77 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

ตัวบ่งชี้ รายการ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

ผลการ
ประเมิน

ของ
กรรมการ 

ทั้งนี้เพ่ือการได้รับทราบมุมมองที่แตกต่างและประโยชน์สูงสุดต่อการ
พัฒนา นอกจากนั้น ในปีการศึกษา 2563 คณะฯ ยังได้ยกประเด็น
เกี่ยวกับเทคนิคการจัดท า มคอ.7 เพ่ือด าเนินการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี 
ทั้งนี้สืบเนื่องมาจาก ในคณะฯ มีหลักสูตรที่มีการด าเนินงานน ามาซึ่งผล
การประเมินคุณภาพฯ ที่มีระดับคะแนนสูงสุดในมหาวิทยาลัย 
ติดต่อกัน 5 ปี ได้แก่ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศึกษา 
และหลักสูตรที่คะแนนประกันคุณภาพมากกว่าระดับ 4 คะแนน คือ 
หลักสูตรศิลปะศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาสังคม มาเป็นต้นแบบใน
การค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีให้กับหลักสูตรอื่นๆ น าไปปฏิบัติ 
      จากการด าเนินงานตามกระบวนการและระบบกลไกที่วางไว้ท า
ให้ผลการด าเนินงานเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมี
ความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้นและสามารถด าเนินการเขียนรายงานฯเพ่ือ
ตรวจประเมินตามตัวบ่งชี้รวมถึงมีระดับคะแนนที่ดีขึ้นเป็นล าดับ 

ตัวบ่งช้ี 5.3 
ระบบก ากับการ
ประกันคณุภาพ
หลักสตูร 

1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้
เป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
    1.  ระบบในการก ากับติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตรปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มี
ระบบการบริหารงานด้านมาตรฐานการศึกษาดังน้ี 
      1. คณบดีได้มีการแต่งตั้งและมอบหมายภาระหน้าที่ด้านการบริหารงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาให้แก่รองคณบดีฝ่ายวิจัยและมาตรฐานการศึกษา 
      2. คณบดีได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรและ
ระดับคณะ จากคณาจารย์ประจ าหลักสูตรต่างๆ เพื่อการบริหารงานประกัน
คุณภาพอย่างมีส่วนร่วมในกระบวนการ วางแผน  ด าเนินงาน ก ากับ  ดูแล และ
ติดตามงานประกันของคณะ              
      คณะได้มีการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรและ
ระดับคณะตามคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 และมีการก ากับการด าเนินงานภายใต้นโยบาย
การประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ที่มุ่งเน้นส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหลักสูตรวิชา มีระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพที่ เหมาะสม มีการด าเนินการควบคุมคุณภาพ 
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี
ที่ก าหนด และคณะมีการด าเนินงานตามระบบในการก ากับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
    2. กลไกการก ากับและติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
        คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับหลกัสูตร ซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกหลักสูตร โดยมีหน้าที่ใน
การก ากับ ติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งในปี
การศึกษา 2563 คณะกรรมการมีการประชุมเพื่อก ากับการด าเนินงาน ได้แก่  

ผลจากการ
ประเมิน
ตนเอง = 6 
ข้อ 
 
 
 
คะแนนจาก
การประเมิน
ตนเอง = 
5.00 คะแนน 

ผลจากการ
ประเมิน = 
6 ข้อ 
 
 

 
 
คะแนนจาก
การประเมิน 
= 5.00 
คะแนน 
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      ครั้งท่ี 1 แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการด าเนินงานจัดท า
เล่มรายงานและการตรวจประเมิน ในปีการศึกษา 2562 รวมถึงการหาแนวทาง
ในการด าเนินงานประกันคุณภาพระดับหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2563 ให้แก่
ผู้บริหารคณะ และประธานหลักสูตร รับทราบในแนวทางการด าเนินงาน 
(บนัทึกการประชุมวันท่ี 17 ธันวาคม 2563) 
     ครั้งที่ 2 การจัดท าแผนการด าเนินงานก ากับและติดตามการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรและคณะ 
      ครั้งท่ี 3 การด าเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการกรอกระบบ CHE QA 
เพื่อการเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับ
หลักสูตรปีการศึกษา 2563        
      ครั้งท่ี 4  การด าเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนรายงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร วันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2564        
      ครั้งที่ 5 โครงการอบรมการท า มคอ.7 ออนไลน์ เพื่อรองรับการตรวจ
ประกัน วันท่ี 4 มิถุนายน 2564 ด้วยระบบประชุมทางไกล ZOOM 
      ครั้งที่ 6  โครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรปี
การศึกษา 2563 วันท่ี 21 มิถุนายน -20 กรกฎาคม 2564   
      ครั้งท่ี 7 โครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ปีการศึกษา 
2563 วันท่ี 24-26 สิงหาคม 2564 
      ครั้งที่ 8 รายงานผลการประเมินและแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2563 รวมถึงการวางแผนหาแนวทางใน
การด าเนินงานประกันคุณภาพระดับหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2564 ให้แก่
ผู้บริหารคณะและประธานหลักสูตร  ในวันที่ 6 สิงหาคม 2564  
      ครั้งที่ 9  รายงานผลการประเมินและแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2563 รวมถึงการวางแผนหาแนวทางใน
การด าเนินงานประกันคุณภาพระดับหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2564 ให้แก่
คณะกรรมการคณะ ในวันที่ 17 สิงหาคม 2564 
 

2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนด
ในข้อ 1 และรายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุก
ภาคการศึกษา 
    คณะได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ซึ่งเป็น
ตัวแทนจากทุกหลักสูตรเพื่อก ากับและติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของหลักสูตรและคณะให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดไว้ โดยมีการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการก าหนดให้ทุก
หลักสูตรที่มีการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 ต้องได้รับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน และด าเนินงานตามรูปแบบของ มคอ.7 ที่เป็นรายงาน
การประเมินตนเองของหลักสูตรเพื่อให้ทุกหลักสูตรมีรูปแบบการรายงานที่
เหมือนกันและสามารถใช้ในการรายงาน TQF และ SAR ได้ในเล่มเดียวกัน ทั้งนี้
การด าเนินการของการก ากับและติดตามการประกันคุณภาพการศึกษาตามแผน
ที่ก าหนด 
    คณะกรรมการฯ  มีการรายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อ
พิจารณามีการเสนอทั้งหมด 2 ครั้ง ประจ าภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนท่ี 2  
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3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสตูรให้เกิดผล
ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
    คณะมีการจดัสรรทรัพยากรสนบัสนุนการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของหลักสตูรตลอดปีการศึกษา 2563 ดังนี ้

1. การสนับสนุนทรัพยากรด้านการเงิน คณะได้มีการจัดสรรเงิน
งบประมาณเพี่อใช้ในการด าเนินงานให้กับหลักสตูรต่างๆ ทุกปี โดยหลักสตูร
สามารถบริหารจัดการเพื่อด าเนินงานด้านต่างๆ ด้วยตนเอง ซึ่งหลักสูตรไดม้ีการ
จัดสรรงบประมาณเกี่ยวกับการด าเนินงานคุณภาพการศึกษาไว้อย่างชัดเจน 
นอกจากน้ีในระดับคณะได้มีการจดัสรรงบประมาณส าหรับโครงการการประกัน
คุณภาพการศึกษาในการจดัท ารายงานผล การจัดท าคู่มือ การจัดโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการด้านประกันคุณภาพการศึกษา 

2. การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ เพื่อใช้ในการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรและระดับคณะ โดยทาง
คณะได้มีการอ านวยความสะดวกในการจัดท ารูปเล่มรายงานผล (คอมพิวเตอร์ 
กระดาษ เครื่องสแกน ฯลฯ) และอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา (เครื่องฉาย ห้องท ากิจกรรม ฯลฯ) 

3. การสนับสนุนทรัพยากรบุคคล ในการรวบรวมและสืบค้นข้อมูล
สนับสนุนการเขียนรายงานให้กับหลักสูตรต่างๆ 
 

4. มีการประเมินคุณภาพหลกัสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงาน
ผลการประเมินให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
         คณะฯได้มีการน าผลการประเมินคุณภาพประจ าปีการศึกษา 2563 ทั้ง
ในระดับหลักสตูรและระดับคณะ รายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อ
รับทราบและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
    และในปีการศึกษา 2563 คณะฯ ได้ด าเนินการจัดการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรระหว่างวันที่ 21 มิถุนายน -20 กรกฎาคม 
2564  ทั้งหมด 24 หลักสูตร และได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ตรวจตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมีการเชิญกรรมการผู้เช่ียวชาญภายนอกมาเป็น
ประธานกรรมการตรวจประเมิน ทั้งนี้คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาได้มีการสรุปรายงานผลการประเมินทุกหลักสูตรรวมถึงปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงานและตรวจประเมิน  เพื่อเสนอต่อกรรมการประจ า
คณะในวันท่ี17 สิงหาคม 2564 
 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุง
หลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
    คณะฯ ได้มีการน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ ในประเด็น
เรื่องแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงระบบการด าเนินงานประกันคุณภาพใน
ระดับหลักสูตร ด้วยการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากหลักสูตรที่สามารถด าเนินการ
และมีคุณภาพที่ดี เพื่อน ามาปรับปรุงการด าเนินงานประเมินคุณภาพระดับ
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หลักสูตร ในปีการศึกษา 2564 ให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น โดยมีหลักสูตรที่ได้รับการ
ประเมินทั้งสิ้น 24 หลักสูตร แบ่งเป็นปริญญาตรี 20 หลักสูตร ปริญญาโท 3 
หลักสูตร และปริญญาเอก 1 หลักสูตร โดยภาพรวมมีค่าคะแนนปรับไปใน
ทิศทางเพิ่มขึ้น 18 หลักสูตร ลดลง 6 หลักสูตร  คิดเป็นกลุ่มที่มีคะแนนเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 75 และลดลงร้อยละ 25 เนื่องจากมีอาจารย์ในหลักสูตรมีการ
เปลี่ยนแปลง นักศึกษาต่างชาติไม่สามารถเข้ามาเรียนในเมืองไทยได้ และ และ
บางสาขาวิชาไม่สามารถจัดกิจกรรมที่วางไว้ในช่วงไตรมาส 2 และไตรมาส 3 ท า
ให้คะแนนด้านผลงานวิชาการและบางด้านปรับตัวลดลงเล็กน้อย ดังตาราง 

หลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 
ปี
การศึกษา 
2562 

ปี
การศึกษา 
2564 

ระ
ดับ 

1. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.52 3.23  
2. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 3.77 3.56  
3. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทย 3.70 3.93  
4. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสือ่สารส าหรับชาว
ต่างประเทศ 3.74 3.56  

5. ศศ.บ. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 3.44 3.57  
6. ศศ.บ.บัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 3.13 3.36  
7. ศศ.บ. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตรแ์ละบรรณารักษศาสตร์ 3.92 4.03  
8. ศศ.บ. สาขาวิชาการพฒันาสังคม 4.03 3.53  
9. ศป.บ. สาขาวิชาทัศนศิลป์ 3.33 3.93  
10. ศป.บ. สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 3.24 3.64  
11. รป.บ. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์ 3.79 3.61  
12. นิติศาสตรบัณฑิต 3.99 3.86  
13. ร.บ. สาขาวชิารฐัศาสตร ์  3.26 - 
14. ค.บ. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.55 3.71  
15. ค.บ. สาขาวิชาภาษาไทย 3.94 4.17  
16. ค.บ. สาขาวิชาสังคมศึกษา 4.23 4.12  
17. ค.บ. สาขาวิชาดนตร ี 3.61 3.73  
18. ค.บ. สาขาวิชานาฏศิลป์ 3.71 3.76  
19. ค.บ. สาขาวิชาศิลปศกึษา 3.23 3.64  
20. ค.บ. สาขาวิชาพทุธศาสนศึกษา 3.39 3.85  
21. ศศ.ม สาขาวชิาการสอนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศ 3.10 3.57  

22. รป.ม สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์ 3.44 3.47  
23. ค.ม. สาขาวิชาภาษาไทย 3.10 3.25  
24. ปร.ด. สาขาวิชาการจัดการภาครฐัและภาคเอกชน  3.52 - 
 78.90 87.83  
 3.59 3.66  

 
6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับ
มาตรฐาน 
     ในปีการศึกษา 2563 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการประเมิน
คุณภาพของหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานครบทุก
หลักสูตร 
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง  จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง รายองค์ประกอบคุณภาพ 
องค์ประกอบที่ 1 : การผลิตบณัฑิต 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
1.มีกิจกรรมบริการนักศึกษาและพัฒนานักศึกษาท่ี
หลากหลาย สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

1.ควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมเก่ียวกับการให้ข้อมูล/ความรู้
ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
(Upskill / Reskill) 

2.มีกระบวนการส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษและดิจิทัลให้กับนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย 

2.ปรับรูปแบบการจัดกิจกรรม/การอบรมให้สอดคล้อง
กับข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1.การจัดท าแผนการพัฒนาแต่ละด้าน(พัฒนา
นักศึกษา/การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ/การพัฒนา
ทักษะทางด้านดิจิทัล) 

1.ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวบ่งชี้เพ่ือ
ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนที่ก าหนด
ไว้ในแต่ละด้าน รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน า
ผลไปปรับปรุงในปีถัดไป 

2.การด าเนินกิจกรรม/การสร้างนวัตกรรมที่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ 

2.ควรสนับสนุนและก ากับติดตามให้ทุกหลักสูตร
ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมที่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

3. การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับนักศึกษา 3. ทบทวนและฟ้ืนฟูในด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้กับนักศึกษา และผู้น านักศึกษา 

4. การประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 4. ควรเพิ่มช่องทางที่หลากหลายในการประชาสัมพันธ์ 
และให้รวดเร็วขึ้น 

 

องค์ประกอบที่  2 : การวิจัย 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. มีระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ท่ีดี 

1. เพ่ิมเติมและตรวจสอบข้อมูลในระบบฐานข้อมูลการ
วิจัยให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอเพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
บริหารวิจัย 

2. มีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกที่หลากหลาย 
และมีศักยภาพในการหาแหล่งทุนวิจัยจากภายนอก 

2  ส่งเสริมการท างานวิจัยเป็นทีมสหสาขา และ ถอด
บทเรียนการของแหล่งทุนจากภายนอกให้นักวิจัยรุ่นใหม่
ต่อไป  

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. การน างานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมไป
ใช้ประโยชน์  

1. ควรส่งเสริมให้มีใช้ประโยชน์จากงานสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมให้มากข้ึน 
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องค์ประกอบที่ 3 : การบริการวิชาการ 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

1  มีการก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายที่ชัดเจนและ
ด าเนินการตามแผนบริการการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นโดย
การมีส่วนร่วมกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และ เห็น
ผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
 

1. ควรประเมินผลลัพธ์การพัฒนาให้ครอบคลุมในทุก
มิติ เช่น การมีส่วนร่วม รายได้ ความยั่งยืน ความสุข 
ความภาคภูมิใจ 
2. ขยายพ้ืนที่บริการให้เพ่ิมโดยพิจารณาใช้พ้ืนที่เดิม
เป็นต้นแบบ  
3. พัฒนารูปแบบการให้บริการที่หลากหลาย 
4. ก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนให้ท้าทายเพ่ิมขึ้น 

2  มีการบูรณาการการบริการวิชาการกับเรียนการ
สอนและการวิจัย ที่เกิดประโยชน์กับผู้เรียน และ
ชุมชน 

1. เพ่ิมจ านวนหลักสูตรที่ร่วมบริการวิชาการกับคณะให้
มากขึ้น 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
  

 
องค์ประกอบที่ 4 : ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1.การด าเนินกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมที่
หลากหลายและมีการบูรณาการตามศาสตร์ต่างๆ 
2. จัดกิจกรรม/โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน/ท้องถิ่น 

1.ส่งเสริมให้บุคคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมมากข้ึน 
2.ควรมีการต่อยอดการด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่เป้าหมาย
ให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ทาง
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1.การจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 1.ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดเพ่ือประเมิน

ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนที่ก าหนดไว้ 
รวมถึงมีการรายงานผลแผนและการน าข้อเสนอแนะที่
ได้รับไปปรับปรุงแผนในปีถัดไป 

2. การก าหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในแผน 2. ควรมีการก าหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพในแผนท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
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องค์ประกอบที่ 5 : การบริหารจัดการ 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

  
จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. การจัดท าแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการ
ท างาน 
 

1. คณะควรร่วมกับหลักสูตรทุกหลักสูตรในการจัดท า
แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างานที่ชัดเจน
และมีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน
ที่ก าหนด 

2. การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
 

2. ควรมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของคณะที่
แสดงให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่ชัดเจน มีการก าหนด
เป้าหมายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงให้ลดลง
จากเดิม 
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ภาคผนวก  
 
 

 
 

สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 
1. คุณดวงกมล มหาผล ผจก.โรงแรมอนาคิน บูทีค 
2. คุณวิเชียร ไชยสอน ผอ.ยุติธรรมจังหวัด 
จุดเด่นของคณะ 

1.  นักศึกษาที่มาฝึกงาน มีลูกค้าชาวญี่ปุ่นมาพัก จะแนะน าว่ามีนักศึกษาที่เรียนภ.ญี่ปุ่น สามารถ
พูดคุยได้ นศ.สามารถโต้ตอบได้อย่างคล่องแคล่ว มีการพูดคุยเรื่องวัฒนธรรม อาหารการกิน มีการแนะน า
เพ่ิมเติมจากทางลูกค้า 

2.  ส่วนใหญ่เน้นรับที่สาขาวิชานิติศาสตร์ กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่ไม่สามารถเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้ เป็นกลุ่มคนจน  ทาง นศ. ที่มาฝึกงานจะใส่ใจดูแล เพราะ ทางหน่วยงานให้โจทย์ 
โดยดึงสมรรถนะ 3 อย่าง 1.ความรู้ เด่นมีความสนใจใคร่รู้ที่จะเรียนรู้เรื่องต่างๆ มีความสามารถทางด้าน IT 
สามารถท างานเป็นทีมได้เป็นอย่างดี แสดงถึงความกระตือรือร้น  
จุดด้อย  

เรื่องของประสบการณ์และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่ยังไม่คล่องนัก 
1 – นักศึกษามีความรับผิดชอบสูง มีการใช้ทักษะทางด้านอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากทางภาษา การ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า นศ.สามารถรับมือได้ค่อนข้างดี มีความอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่เกี่ยงงานช่วยเหลืองาน
อ่ืนที่นอกเหนือจากงานหลักได้ 
นศ.ควรได้รับการพัฒนาอะไรเพิ่มเติมหรือไม่ 

1 – เรื่องการขาด ลา มาสาย เรื่องของวุฒิภาวะทางอารมณ์ ไม่ค่อยมีปัญหาทางด้านการเล่นโซ
เชียล 

2 – เน้นเรื่องระเบียบวินัย และให้ใช้เวลาว่างเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ให้นศ.เข้าร่วมประชุมกับทาง
หน่วยงานด้วย แต่การสรุปความและการเขียนรายงานการประชุมยังไม่ดีเท่าที่ควร เสริมสร้างทางด้าน
กระบวนการคิด วิเคราะห์ให้มากขึ้น 
 
ศิษย์เก่า 
นายพัลลภ ภาษาจีน - มีการสนับสนุนด้านทุนการศึกษา มีความหลากหลายทางสาขาวิชา 
น.ส.อรสา ภาษาไทย - การเรียนมีความครอบคลุมเรื่องของการประกอบอาชีพ แม้จะไม่ได้ศึกษาคณะครุ
ศาสตร์ก็ยงัสามารถท างานเป็นครูได้ 
เรียน กี่ปี 
เรียน 4 ปี และเรียนใบประกอบวิชาชีพครูเพ่ิมเติม 
อยากให้คณะพัฒนาด้านใดเพ่ิมเติม 
จัดหาทุนทางด้านการศึกษาทั้งในและต่างประเทศเพ่ือเป็นการสนับสนุนแก่นักศึกษาในรุ่นถัดๆไป 
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อาจารย์และนักวิจัย 
1. อ.จันทร์เพ็ญ 
2. อ.ศัณสนีย์ 
3. ผศ.สถิต 

การท างานที่คณะมนุษย์ฯ มีจุดเด่นอย่างไรบ้าง 
1 - มีโอกาสในการได้ท าการวิจัย และต่อยอดงานวิจัยต่างๆ ให้สูงขึ้นได้ 
2 - มีการสนับสนุนทางด้านทุนวิจัยทั้งของอาจารย์และนักศึกษา 
3 - มีหลักสูตรที่หลากหลาย มีบุคลากรที่มีคุณภาพ ท างานได้หลากหลายระดับทั้งในระดับคณะ 

ระดับมหาวิทยาลัย และระดับชุมชน ถึงระดับจังหวัด คณะร่วมกันอย่างพ่ีน้อง มีการให้ความช่วยเหลือ
เกื้อกูลกันโดยตลอด และมีการส่งเสริมให้นักศึกษาประสบความส าเร็จในชีวิตการท างาน เช่น นิติศาสตร์ มี
นักศึกษาบรรจุเป็นอัยการได้เป็นคนแรกของภูมิภาค ด้านการบริการ ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นจาก
บุคลากรทุกระดับ คณะมีการผลักดันให้บุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และจุดเด่นด้านการบริการ
วิชาการ และศิลปวัฒนธรรม อาจารย์ทุกท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านดังกล่าว 
พัฒนาคณะได้อย่างไรบ้าง 

1 - มีการบูรณาการศาสตร์ที่หลากหลายของคณะลงสู่ชุมชนให้มากขึ้น อยากให้มีการพัฒนาทักษะ
ทางด้านจิตวิทยาให้แก่คณาจารย์เพื่อให้คณาจารย์สามารถด าเนินงานต่างๆ ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

2 – เพ่ิมการอบรมด้านการวิจัยเชิงพ้ืนที่ 
3 – จัดห้องให้บริการส าหรับคณาจารย์เป็นส่วนกลาง เพ่ือให้สะดวกต่อการท างานของคณาจารย์

ในคณะ และจัดอบรมให้ความรู้เรื่องของกฎระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย และของส่วนกลางใน 
 
สัมภาษณ์นักศึกษา 
รายช่ือผู้สัมภาษณ์ 
1. นางสาวปารมี  ดังใหม่ 
2. นายวชิรศักดิ์  ปราณีตพลกรัง 
3. นางสาวสุภัสสร  เทศราช 
 

กิจกรรมในปีท่ีผ่านได้ท ากิจกรรมอะไรบ้าง 
1. ทางสโมสรนักศึกษาได้จัดกิจกรรมออนไลน์แต่ไม่สามารถจัดได้ไม่เต็มรูปแบบ 
2. มีการจัดกิจกรรมรับน้องออนไลน์ ซึ่งได้ปรึกษา พูดคุยกับหัวหน้าสโมสรนักศึกษาในการรับน้อง

ใหม่ 
 

ได้มีส่วนร่วม ประชุมวางแผน ในการจัดกิจกรรมร่วมกับคณะหรือไม่ 
1. ได้รับค าปรึกษาจากพ่ีเจ้าหน้าที่คณะและพ่ีสโมสรนักศึกษาในการจัดกิจกรรมให้มีความ

เหมาะสมและได้รับค าแนะน าจากรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษารวมทั้งอาจารย์ในหลักสูตรเป็นอย่างดี 
 2. ได้ปรึกษาอาจารย์ประจ าหลักสูตรในสาขาวิชาต่าง ๆ มาระดมความคิดในการกิจกรรม รอง
คณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาได้ชี้แนะ และแนะน าว่าการจัดกิจกรรมใดที่จะเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
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กิจกรรมอะไรบ้างท่ีได้ลงพื้นที่จริงๆ 
1. มีกิจกรรมโครงการมนุษยศาสตร์อาสาพัฒนา ที่อ าเภอครบุรี จัดเป็นค่ายอาสาในการพัฒนา

โรงเรียน ซ่ึงได้มีการอบรมให้กับชุมชนในการเรื่องเชื้อโควิด-19  และได้ท าสนาม bbl ให้กับ น้องๆ 
2. ทางสโมสรนักศึกษาไดล้งพ้ืนที่เปิดรับบริจาควัตถุดิบ อาหาร ผักสด  ที่ตลาด เพื่อประกอบการ

ท าอาหารในการออกค่ายโดยได้รับค าแนะน าจากรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
3. ไดร้่วมจัดกิจกรรมออกค่ายของหลักสูตร 

 

ในด้านการจัดการเรียนการสสอนในหลักสูตรมีผลกระทบอะไรบ้าง 
1. อาจารย์ให้การบ้านเยอะ ซึ่งการเรียนการสอนจริงๆแล้วทางหลักสูตรต้องพาลงพ้ืนที่แต่ด้วย    

โควิด จึงต้องตัดกิจกรรมออกไป 
2. ได้รับผลกระทบ ซึ่งการเรียนโดยตรงหากสงสัยสามารถสอบถามอาจารย์ได้เลย แต่ในออนไลน์ 

ไม่สามารถสอบถามได้ส่วนตัว 
3. เมื่ออาจารย์เข้าสอนเพ่ือนไม่พร้อมที่จะเรียน เรียนได้ไม่เต็มที่ บางคนไม่มีอุปกรณ์การเรียน  

 

 

มีการแก้ไข ปรับเปลี่ยน จัดการอุปสรรคอย่างไร 
1. เป็นการปรับตัวที่ดขีึ้น ได้ลองเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีได้ดีขึ้น จากที่ไม่เคยได้ใช้แอพพลิเคชัน ท า

ให้ได้เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ 
2. ได้เรียนรู้โประแกรมต่างๆ ที่ไม่เคยได้รู้มาก่อนซึ่งบางโปรแกรมได้เรียนรู้ควบคู่ไปกับอาจารย์

ผู้สอน อาจารย์บางวิชาสอนได้สนุก น่าสนใจ 
3. ได้เรียนรู้เทคโนโลยีและได้ปรับตัวให้มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนออนไลน์ 

 

คณะได้มีการช่วยเหลือในการสนับสนุนอุปกรณ์ออนไลน์หรือไม่ 
1. อาจารย์สนับสนุนไฟล์งานให้กับนักศึกษาและทางคณะได้มีการให้ยืมโน้ตบุ๊กในการเรียน

ออนไลน์ 
2. คณะได้มีการสนับสนุนซิมการ์ด แตน่ักศึกษาส่วนมากไม่ทราบถึงข้อมูลการประชาสัมพันธ์ จึง

อยากให้คณะมีการประชาสัมพันธ์ ให้ทราบทั่วถึงมากกว่านี้ ซึ่งนักศึกษาจะได้ไม่พลาดโอกาส 
3. อยากให้มีโครงการราชภัฏเสริมโอกาสมากข้ึนเพราะรับน้อยเกินไป และคณะไม่มีการ 

ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง ส่วนใหญ่นักศึกษาจะทราบข้อมูลจากอาจารย์ ประจ าหลักสูตร 
 
โครงการนี้ได้ประโยชน์อะไรบ้าง 

1. ได้เรียนรู้การท างาน การเตรียมความพร้อมในอนาคต ซึ่งงานนี้ได้ค่าตอบแทนจึงช่วยลดภาระ
ค่าใช้จ่ายพ่อแม่ 

2. โครงการราชภัฏเสริมโอกาสท าให้มีรายได้ สามารถน ามาใช้จ่ายในการเรียนออนไลน์ได้ 
 

มีกิจกรรมอะไรที่ร่วมกับพี่ๆศิษย์เก่าบ้าง 
1. ได้มีการปรึกษาและได้รับความช่วยเหลือในการจัดกิจกรรม 
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คณะได้ท าอะไรให้พี ่ๆ ศิษย์เก่าบ้าง 
1. ยังไมมี่ร่วมในกิจกรรมของคณะ  นอกจากงานวิชาการของคณะที่ใหพ่ี้ ๆ มาเล่าประสบการณ์ 

และแลกเปลี่ยนความรู้ 
2. ทางหลักสูตรได้เชิญรุ่นพ่ีมาให้ความรู้ให้แก่น้อง ๆ ที่เข้าใหม่ 

 

มีการเขียนโครงการเองหรือไม่ 
1. ในส่วนของสโมสรนักศึกษา ไดมี้เขียนโครงการเอง มีการลงพื้นที่ การท าหนังสือ และสรุป

โครงการ 
 

เขียนโครงการเป็นได้อย่างไร 
1. ทางหลักสูตรและกองพัฒนานักศึกษามีการสอนและจัดอบรม 

 

ทางคณะหรือหลักสูตรได้เตรียมความพร้อมภาษาอังกฤษหรือทักษะดิจิทัลหรือไม่ 
1. ยังไมม่ีการจัดอบรมให้ 
2. เคยเห็นรุ่นพี่ ปีที่ 3 ได้เข้าอบรมในการติวภาษาอังกฤษ แต่ยังไม่มีปีอ่ืนๆเข้าร่วม 

 

ได้ลงท ากิจกรรมร่วมกับอาจารย์หรือไม่ 
1. ได้ลงพื้นที่กับอาจารย์ในหลักสูตร ได้ช่วยกรอกข้อมูล  ท าแบบส ารวจ รวบรวมเอกสาร 

 

ได้รับอะไรบ้างในการลงพ้ืนที่ 
1. ได้เรียนรู้กระบวนการท างาน กล้าที่จะสอบถามพูดคุย และประสบการณ์ในการท างาน 

 

คิดว่าทักษะด้านใดคณะควรส่งเสริม 
1. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเข้าสังคม 
2. ด้านภาษา  
3. ด้านเทคโนโลยี 

 

อยากให้คณะปรับปรุงด้านใดในด้านบริการ 
1. อยากให้มีการประชาสัมพันธ์ข่าว ข้อมูล กิจกรรม ทางเพจคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

หรือประสานนายกสโมสรนักศึกษาให้ประสานต่อทางหลักสูตรเพ่ือประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาทราบและ
ได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด 

 

มีช่องทางไหนทีอ่ยากประสานงานได้โดยตรง 
1. ประสานไปที่หัวหน้าหลักสูตร 

 

อยากให้คณะท าอะไรให้สโมสรนักศึกษา 
1. ขอคอมพิวเตอร์ให้กับทางสโมสรนักศึกษาในการท างาน เพราะตอนนี้เครื่องพังซึ่งเครื่อง

คอมพิวเตอร์นี้เป็นของรุ่นพี่สโมสรน ามาเอง 
 

อยากให้คณะปรับปรุงอะไรบ้าง 
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1. ไม่อยากให้ล็อคห้องน้ า ซึ่งบางวันนักศึกษาสโมสรนั่งท างานกันค่ าแล้วไม่มีห้องน้ าใช้ต้องเดินไป
เข้าท่ีคณะอื่น 
 
สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่  
รายชื่อเจ้าหน้าที่ให้สัมภาษณ์ 
1.นางสาวทิพสุธา  ชันษา 
2.นางสาวฐานิญา  ทักษิณ 
3.นายวรฉัตร  แก้วกูร 

 

ปีการศึกษาที่ผ่านมามีการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง 
1. ในทางท่ีดี คณะเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่เริ่มออกเสียงมากขึ้นในการท างาน เนื่องจากโควิด จาก

การมีกรอบงานที่จะต้องด าเนิน ไม่สามารถที่จะเสนอหรือท าได้ ซึ่งผู้บริหารรับฟังมากข้ึน จึงได้เสนอ
โครงการเตรียมความพร้อมให้กับอาจารย์และนักศึกษาทางจิตวิทยา เนื่องจากอาจจะมีความเครียดของงาน
และการเรียนของนักศึกษา 

2. คณะมีการส ารวจความต้องการเพิ่มมากข้ึน โต๊ะ เก้าอ้ี เครื่องปริ้น เพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การท างาน 
 

การเซ็นเอกสารจะติดขัดเรื่องการเซ็นเอกสาร 
1. จากอาจารย์ส่งงานเอกสารด้วยตนเอง พอสถานการณ์โควิดจึงมีการพัฒนาระบบในการส่งแบบไฟล์ 

 

การพิจาณาความดีความชอบ/มีการร้องเรียนหรือไม่ 
1.ไม่มีการร้องเรียน ในการประเมินทุกคนท าแฟ้มผลงานรอบ 6 เดือนที่ผ่าน มีคณะกรรมการตรวจ

ประเมิน มีเกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจน ความก้าวหน้าในต าแหน่ง 
2.มียื่นเรื่องแล้ว 2 คน และก าลังด าเนินยื่นอีก 1 คน มีการติดตามทางฝ่ายบริหาร คณะมีการ

สนับสนุนและจัดอบรมให้ 
 

ภาระงานอยากเสนอแนะอะไรบ้าง 
1. มี 2 คน แบ่งรับผิดชอบ คนละ 9 หลักสูตร อยากได้เจ้าหน้าที่เพิ่มเติมเพราะงานครุภัณฑ์งาน

ค่อนข้างหนักและใช้ระยะเวลา ซึ่งได้ขอกับทางมหาลัยไปแล้ว  
มีค่าตอบแทนไหม 

2. มีค่าตอบแทนการท างานนอกเวลา 
 

มีการให้นักศึกษาเข้ามาช่วยในการท างานบ้างไหม 
3. เนื่องจากตัวงานต้องใช้ความช านาญของงานจึงไม่สามารถให้ท าได้ แต่จะให้ด าเนินงานโดยการ

เอกสารแทน 
อยากจะเสนอแนะอะไรในการพัฒนา 

4. มีการส ารวจวัสดุอุปกรณ์แล้ว 
5. อยากฝากถึงมหาลัย อยากให้มีช่องทางอิเล็กทรอนิคส์ในการส่งเอกสาร สามารถเบิกจ่ายได้ ในส่วนของ
งานนักศึกษา 
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6. อยากให้มหาลัยสนับสนุนสื่อการเรียนการสอน เช่น เครื่องฉาย โปรเจคเตอร์ ให้ครบทุกห้องหลังจากโค
วิดหาย 
 

อยากได้ขวัญและก าลังใจอย่างไร 
- ไม่มีอะไรเพิ่มเติม 
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ก าหนดการตรวจประเมิน 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมิน 
 
 

 
 

 
ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 ที่ 3838/2564 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประจ าปีการศึกษา 2563 แบบออนไลน์ (Online) 
.......................... 

ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในมาอย่างต่อเนื่องทุกปี ซึ่งในปีการศึกษา 2563 นี้ ได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคเชื้อไวรัส
โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (covid-19) ขึ้น ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจึงได้ก าหนดแนวทางการ
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 ด้วยวิธีการตรวจประเมินรูปแบบ
ออนไลน์ (Online) ในการนี้มหาวิทยาลัยจึงแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประจ าปีการศึกษา  2563  ดังนี้ 

คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ชุดที่ 1  คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีและคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประจักษ์  รอดอาวุธ ประธานคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
2. อาจารย์รัฐทิตยา  หิรัณยหาด กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกพร  ฉิมพลี กรรมการและเลขานุการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 

คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ชุดที่ 2 คณะครุศาสตร์ และ คณะวิทยาการ
จัดการ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ ประธานคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
2. อาจารย์อัจฉรียา  พัฒนสระคู กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
3. อาจารย์เมธี  กีรติอุไร กรรมการและเลขานุการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 

คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ชุดที่ 3 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญไท  เจริญผล ประธานคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
2. ดร.มธุรส  ชลามาตย์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รัตติกร ศรีชัยชนะ กรรมการและเลขานุการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 

 

 



 
92 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

หน้าที่  
1. ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 6 คณะ ประกอบด้วย คณะ

ครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะสาธารณสุขศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 

2. ด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดต่อไป 
3. ด าเนินการลงข้อมูลผ่านทางระบบ CHE QA Online เพ่ือเสนอต่อส านักงานปลัดกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมต่อไป 

สั่ง  ณ  วันที่ 9  สิงหาคม  พ.ศ. ๒๕๖4 
 
 
 

 (ดร.ยุทธกร  ฤทธิ์ไธสง) 
                  รองอธิการบดี ปฏิบัติราชการแทน 

                                                อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 
 



 


