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ความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมฯก่อนการอบรม

ความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมฯหลังการอบรม

เนื�อหา และกิจกรรม

วิทยากร

กระบวนการจัดกิจกรรม

การบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์)

รวมทุกด้าน
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044-009-009 ต่อ 1544 กองประกันคณุภาพการศึกษาสาํนักงานอธกิารบดี  website : https://qa.nrru.ac.th/

วิทยากรควรปรับจังหวะการบรรยายไม่ให้เร็วเกินไปเพื�อให้ผู้เข้าร่วมสามารถติดตามเนื�อหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
หลังจากหน่วยงานทําโครงร่างองค์การเสร็จเรียบร้อยแล้วควรจัดให้มีการวิพากษ์ก่อนนําไป
ใช้จริง
สถานที�เหมาะสม อินเทอร์เน็ตมีความเสถียร อาหารอร่อยและจัดเตรียมได้อย่างเพียงพอกับ
จํานวนผู้เข้าร่วมอบรม

ตารางที� 1 แสดงค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบรมต่อการจัดโครงการฯ 

รายการ ค่าเฉลี�ย ส่วน
เบี�ยงเบน

ความหมาย

ความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม

ความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับเนื�อหา ก่อน การเข้าร่วมโครงการ 3.21 1.2 ปานกลาง

ความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับเนื�อหา หลัง การเข้าร่วมโครงการ 4.03 0.6 มาก

เนื�อหา และกิจกรรม 4.28 0.59 มาก

เนื�อหาที�นําเสนอมีความทันสมัย เชื�อมโยงกับแนวโน้มการเปลี�ยนแปลง
ด้านเทคโนโลยี และตอบสนองต่อความจําเป�นของการปฏิบัติงานใน
บริบทจริงของหน่วยงาน

4.28 0.61 มาก

รูปแบบกิจกรรม Workshop มีความหลากหลาย กระตุ้นการมีส่วนร่วม
และเอื�อต่อการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงในสถานการณ์จําลองที�
ใกล้เคียงกับบริบทของหน่วยงาน

4.28 0.58 มาก

ลําดับเนื�อหาและกิจกรรมมีความต่อเนื�อง ชัดเจน เข้าใจง่าย และสามารถ
ประยุกต์ใช้เป�นแนวทางปฏิบัติหรือแนวทางพัฒนาระบบงานในหน่วยงาน
ได้จริง

4.28 0.58 มาก

วิทยากร 4.52 0.51 มากที�สุด

วิทยากรมีความรู้เชิงลึกและความเชี�ยวชาญเฉพาะทางในเนื�อหาที�นําเสนอ
สามารถเชื�อมโยงองค์ความรู้สู่การประยุกต์ใช้ในบริบทขององค์กรได้
อย่างเหมาะสม

4.54 0.5 มากที�สุด

วิทยากรถ่ายทอดเนื�อหาได้อย่างเป�นระบบ เข้าใจง่าย พร้อมยกตัวอย่าง
และกรณีศึกษาที�ชัดเจน ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติอย่างมี
ป ิ ิ

4.48 0.54 มาก

วิทยากรสามารถตอบข้อซักถามได้อย่างตรงประเด็น พร้อมให้ข้อเสนอ
แนะที�เป�นประโยชน์และสามารถนําไปใช้พัฒนางานหรือระบบงานของตน
ได้จริง

4.56 0.5 มากที�สุด

กระบวนการจัดกิจกรรม 4.52 0.55 มากที�สุด

การประชาสัมพันธ์/ประสานงานก่อนการอบรมมีความชัดเจนและเหมาะ
ส

4.33 0.63 มาก

สถานที�จัดอบรมมีความเหมาะสมกับรูปแบบกิจกรรม 4.57 0.53 มากที�สุด

เอกสาร/สื�อ/อุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความครบถ้วนและใช้งานได้
ิ

4.64 0.48 มากที�สุด

การบริหารเวลาและลําดับกิจกรรมเป�นระบบ มีความเหมาะสมและไม่
เร่งรัดเกินไป

4.52 0.57 มากที�สุด

การบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์) 4.25 0.58 มาก

ได้รับความรู้ใหม่ที�สามารถนําไปใช้พัฒนาระบบงานในหน่วยงานของตน
ได้

4.23 0.59 มาก

สามารถบูรณาการความรู้ด้าน AI กับเกณฑ์ EdPEx เพื�อวิเคราะห์ผล
ออกแบบระบบงาน หรือโครงร่างองค์กรได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของ
หน่วยงานตนได้

4.28 0.58 มาก

รวมทุกด้าน 4.39 0.56 มาก

   โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจต่อโครงการ อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ
4.39 เมื�อพิจารณารายด้าน สรุปได้ดังนี�
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า หลังการอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้
ความเข้าใจเกี�ยวกับเนื�อหา อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ 4.03 ซึ�งสูงกว่าก่อนการอบรม
2. ด้านเนื�อหาและกิจกรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ 4.28
3. ด้านวิทยากร ภาพรวมอยู่ในระดับมากที�สุด มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ 4.52 
4. ด้านกระบวนการ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที�สุด มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ 4.52
5. ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์) มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากับ 4.25

     ผลการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประยุกต์ใช้ AI เพื� อวิเคราะห์
และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” วันที� 16 – 17 กรกฎาคม 2568 ณ ห้อง
นกยูง 3 - 4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา
มีผู้เข้าร่วมโครงการจํานวน 90 คน และมีผู้ตอบแบบสํารวจความคิดเห็นต่อการจัด
โครงการฯ จํานวน 61 คน คิดเป�นร้อยละ 67.78 ประกอบด้วยประเด็นคําถาม
5 ด้าน ดังนี� (1) ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม (2) ด้านเนื�อหา และ
กิจกรรม (3 ด้านวิทยากร (4) ด้านกระบวนการจัดกิจกรรม และ (5) ด้านการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์)
    โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานซึ�งเกณฑ์ ที�ใช้แปลความหมายของค่าเฉลี�ย มีดังนี�
       ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มากที�สุด 
       ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มาก 
       ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง 
       ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง น้อย 
       ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง น้อยที�สุด



--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
กองประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานอธิการบด ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา                  หน้า 1 จาก 3 

รายงานผลการประเมิน 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx 

 ----------------------------------------------------------------- 
 

ผลการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx” วันที่ 16 – 17 กรกฎาคม 2568 ณ ห้องนกยูง 3 - 4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล 
21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา มีผู้เข้าร่วมโครงการจำนวน 90 คน และมีผู้ตอบแบบสำรวจความคิดเห็น           
ต่อการจัดโครงการฯ จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 67.78 ประกอบด้วยประเด็นคำถาม 5 ด้าน ดังนี้                
(1) ด้านความรู ้ความเข้าใจของผู ้เข้าร่วมอบรม  (2) ด้านเนื ้อหา และกิจกรรม (3 ด้านวิทยากร (4) ด้าน
กระบวนการจัดกิจกรรม และ (5) ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์) 

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งเกณฑ์               
ที่ใช้แปลความหมายของค่าเฉลี่ย มีดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย    4.51 - 5.00  หมายถึง    มากที่สุด  
 ค่าเฉลี่ย    3.51 - 4.50  หมายถึง    มาก   
 ค่าเฉลี่ย    2.51 - 3.50  หมายถึง    ปานกลาง  
 ค่าเฉลี่ย    1.51 - 2.50  หมายถึง    น้อย  
 ค่าเฉลี่ย    1.00 - 1.50 หมายถึง    น้อยที่สุด 

โดยภาพรวมผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจต่อโครงการ อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.39 เมื่อพิจารณารายด้าน สรุปได้ดังนี้ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม พบว่า หลังการอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้                   
ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.03 ซึ่งสูงกว่าก่อนการอบรม 

2. ด้านเนื้อหาและกิจกรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากัน คือ เนื้อหาที่นำเสนอมีความทันสมัย เชื่อมโยงกับแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และตอบสนองต่อความจำเป็นของการปฏิบัติงานในบริบทจริงของหน่วยงาน , 

รูปแบบกิจกรรม Workshop มีความหลากหลาย กระตุ้นการมีส่วนร่วม และเอื้อต่อการเรียนรู้ผ่านการลงมือ

ปฏิบัติจริงในสถานการณ์จำลองที่ใกล้เคียงกับบริบทของหน่วยงาน และ ลำดับเนื้อหาและกิจกรรมมีความ

ต่อเนื่อง ชัดเจน เข้าใจง่าย และสามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติหรือแนวทางพัฒนาระบบงานใน

หน่วยงานได้จริง มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 

3. ด้านวิทยากร ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ 4.52 และเมื ่อพิจารณา               

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ วิทยากรสามารถตอบข้อซักถามได้อย่างตรงประเด็นพร้อม            

ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์และสามารถนำไปใช้พัฒนางานหรือระบบงานของตนได้จริง มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

4.56 และข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ วิทยากรถ่ายทอดเนื้อหาได้อย่างเป็นระบบ เข้าใจง่าย พร้อมยกตัวอย่าง            

และกรณีศึกษาท่ีชัดเจน ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 
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4. ด้านกระบวนการจัดกิจกรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 และเมื่อ

พิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด เอกสาร/สื่อ/อุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความครบถ้วน

และใช้งานได้จริง มีคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ 4.64 และข้อที ่มีคะแนนเฉลี ่ยต่ำสุด คือ การประชาสัมพันธ์/

ประสานงานก่อนการอบรมมีความชัดเจนและเหมาะสม มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 

5. ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย

เท่ากับ 4.25 และเมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด สามารถบูรณาการความรู้ด้าน AI  

กับเกณฑ์ EdPEx เพื่อวิเคราะห์ผล ออกแบบระบบงาน หรือโครงร่างองค์กรได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของ

หน่วยงานตนได้ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ได้รับความรู้ใหม่ที่สามารถ

นำไปใช้พัฒนาระบบงานในหน่วยงานของตนได้ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 

รายละเอียดดังตาราง 

ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบรม           
ต่อการจัดโครงการฯ  

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

x  S.D . ความหมาย 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม    
1.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข้าร่วมโครงการ 3.21 1.20 ปานกลาง 
1.2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข้าร่วมโครงการ 4.03 0.60 มาก 
2. ด้านเนื้อหา และกิจกรรม  4.28 0.59 มาก 
2.1 เนื้อหาที่นำเสนอมีความทันสมัย เชื่อมโยงกับแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และตอบสนองต่อความจำเป็นของ
การปฏิบัติงานในบริบทจริงของหน่วยงาน 

4.28 0.61 มาก 

2.2 รูปแบบกิจกรรม Workshop มีความหลากหลาย กระตุ้นการมี
ส่วนร่วม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงใน
สถานการณ์จำลองที่ใกล้เคียงกับบริบทของหน่วยงาน 

4.28 0.58 มาก 

2.3 ลำดับเนื้อหาและกิจกรรมมีความต่อเนื่อง ชัดเจน เข้าใจง่าย และ
สามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติหรือแนวทางพัฒนา
ระบบงานในหน่วยงานได้จริง 

4.28 0.58 มาก 

3. ด้านวิทยากร 4.52 0.51 มากที่สุด 
3.1 วิทยากรมีความรู้เชิงลึกและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในเนื้อหาที่

นำเสนอ สามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้สู่การประยุกต์ใช้ในบริบท
ขององค์กรได้อย่างเหมาะสม 

4.54 0.50 มากที่สุด 



3 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
กองประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานอธิการบด ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา                  หน้า 3 จาก 3 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

x  S.D . ความหมาย 

3.2 วิทยากรถ่ายทอดเนื ้อหาได้อย่างเป็นระบบ เข้าใจง่าย พร้อม
ยกตัวอย่างและกรณีศึกษาที่ชัดเจน ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.48 0.54 มาก 

3.3 วิทยากรสามารถตอบข้อซักถามได้อย่างตรงประเด็น พร้อมให้
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์และสามารถนำไปใช้พัฒนางานหรือ
ระบบงานของตนได้จริง 

4.56 0.50 มากที่สุด 

4. ด้านกระบวนการจัดกิจกรรม 4.52 0.55 มากที่สุด 
4.1 การประชาสัมพันธ์/ประสานงานก่อนการอบรมมีความชัดเจนและ

เหมาะสม 
4.33 0.63 มาก 

4.2 สถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสมกับรูปแบบกิจกรรม 4.57 0.53 มากที่สุด 
4.3 เอกสาร/สื่อ/อุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความครบถ้วนและใช้

งานได้จริง 
4.64 0.48 มากที่สุด 

4.4 การบริหารเวลาและลำดับกิจกรรมเป็นระบบ มีความเหมาะสม
และไม่เร่งรัดเกินไป 

4.52 0.57 มากที่สุด 

5. ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์) 4.25 0.58 มาก 
5.1 ได้รับความรู้ใหม่ที่สามารถนำไปใช้พัฒนาระบบงานในหน่วยงาน

ของตนได้ 
4.23 0.59 มาก 

5.2 สามารถบูรณาการความรู้ด้าน AI กับเกณฑ์ EdPEx เพ่ือวิเคราะห์
ผล ออกแบบระบบงาน หรือโครงร่างองค์กรได้อย่างเหมาะสมกับ
บริบทของหน่วยงานตนได้ 

4.28 0.58 มาก 

รวม 4.39 0.56 มาก 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
• วิทยากรควรปรับจังหวะการบรรยายไม่ให้เร็วเกินไปเพื่อให้ผู้เข้าร่วมสามารถติดตามเนื้อหาได้อย่าง           

มีประสิทธิภาพ 

• หลังจากหน่วยงานทำโครงร่างองค์การเสร็จเรียบร้อยแล้วควรจัดให้มีการวิพากษ์ก่อนนำไปใช้จริง 

• สถานที่เหมาะสม อินเทอร์เน็ตมีความเสถียร อาหารอร่อยและจัดเตรียมได้อย่างเพียงพอกับจำนวน

ผู้เข้าร่วมอบรม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



โครงการ 
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” 

 
1. หลักการและเหตุผล 

เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื ่อการดำเนินการที ่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance 
Excellence : EdPEx) เป็นกรอบแนวคิดหรือเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการในองค์รวม 
ตามแนวทางของเกณฑ์ Malcolm Baldrige National Quality Award: MBNQA ซึ ่งเป็นเกณฑ์ต้นแบบ 
ของรางวัลคุณภาพแห่งชาติที่รู้จักกันคือ TQA (Thailand Quality Award) เมื่อนำเกณฑ์นี้มาใช้จะช่วยในการ
พัฒนาการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืนและชัดเจน ตลอดจนกระตุ้นให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่ดีระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจึงมีนโยบายนำเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็น
เลิศ (EdPEx) มาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการในระดับคณะ/สำนัก/สถาบัน และระดับมหาวิทยาลัย  
ซึ่งจะเป็นกลไกในการสร้างให้เกิดการบูรณาการของงานในภาคส่วนต่าง  ๆ เกิดการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่ผลลัพธ์  
และครอบคลุมทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย ทำให้เกิดมุมมองแนวคิดการบริหารองค์กรในเชิงระบบทุกระบบ
เชื ่อมโยงถึงกันหมด และช่วยทำให้เกิดการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดและยั ่งยืน จากจุดเน้น  พันธกิจ  
และวิสัยทัศน์ที ่จะต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน และเดินหน้าไปในทิศทางเดียวกัน  เพื ่อขับเคลื ่อน
มหาวิทยาลัยสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน และวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ 

ปัจจุบันปัญญาประดิษฐ์ (AI) มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาองค์กรและระบบงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ ้น โดยเฉพาะในด้านการศึกษาและการบริหารจัดการองค์กรที ่ต ้องการมาตรฐานที ่ส ูงขึ ้นตามกรอบ 
(Education Criteria for Performance Excellence : EdPEx) ซึ ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพและ
ความเป็นเลิศของสถาบันการศึกษา การนำ AI มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และพัฒนาระบบงาน 
สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ เช่น การประเมินผลข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ การปรับปรุงคุณภาพ
บริการและการเรียนการสอน การวิเคราะห์แนวโน้มเพ่ือการพัฒนานโยบายการลดภาระงานที่ซ้ำซ้อนและเพ่ิม
ความแม่นยำในการดำเนินงาน 

ดังนั้น การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื ่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนา
ระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” จึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้บุคลากรสามารถนำ AI มาใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล การปรับปรุงกระบวนการทำงาน และการขับเคลื่อนองค์กรให้สอดคล้องกับเกณฑ์ EdPEx อย่างมี
ประสิทธิภาพ กองประกันคุณภาพการศึกษาจึงจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การประยุกต์ใช้ AI  
เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” เพ่ือนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการจัดทำโครงร่างองค์กร
ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx อีกทั้งสามารถประยุกต์ใช้ AI  
เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานขององค์กรเพื่อมุ่งสู ่ความเป็นเลิศทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ ้น และ
สามารถแข่งขันในระดับชาติและนานาชาติ 
      



2. วัตถุประสงค์  
2.1 เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงานที่เป็นเลิศ 

ตามเกณฑ์ EdPEx 
2.2 เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในการวางแผน และ

ปรับปรุงระบบการดำเนินงาน และให้ผลลัพธ์ดีขึ้นตามเป้าหมายท่ีหน่วยงานกำหนด 
 
3. เป้าหมาย  

ผู้เข้าร่วมอบรม ประกอบด้วยผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารคณะ สำนัก สถาบัน ผู้อำนวยการกอง 
และบุคลากรสายสนับสนุนที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน จำนวน 90 คน  

 
4. วิธีการดำเนินการ  
    บรรยายให้ความรู้ และแบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ วิทยากรโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย 
ตำแหน่ง TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
 
5. ระยะเวลาดำเนินงาน  

วันที่ 16 - 17 กรกฎาคม 2568 
 

6. สถานที่ดำเนินงาน 
ณ ห้องประชุมศูนย์วิทยาศาสตร์ 24.125 อาคารจุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ (อาคาร 24) 
 

7. งบประมาณ  
งบประมาณ บ.กศ. อนุมัติครั้งที่ 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 70,000 บาท 
7.1  ค่าตอบแทน (18,000 บาท) 
      - ค่าตอบแทนวิทยากรภายนอก 1 คน 
        (1 คน x 6 ชม. x 1,500 x 2 วัน) เป็นเงิน 18,000 บาท 
7.2  ค่าใช้สอย (38,500 บาท) 
      - ค่าอาหารกลางวัน  
          90 คน x 150 บาท x 2 วัน) เป็นเงิน 27,000 บาท 
      - ค่าอาหารว่างพร้อมเครื่องดื่ม  
 (90 คน x 35 บาท x 2 มื้อ) เป็นเงิน 6,300 บาท 
      - ค่าเดินทางวิทยากร เป็นเงิน 2,000 บาท 
      - ค่าท่ีพักวิทยากร เป็นเงิน 3,200 บาท 
 
 



7.3 ค่าวัสดุ (13,500 บาท) 
     - ค่าเอกสารคู่มือเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ ฉบับปี 2567-2570  
เป็นเงิน 13,500 บาท 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น  จำนวน 70,000  บาท  (เจ็ดหม่ืนบาทถ้วน) 

 หมายเหตุ  ขอถัวจ่ายทุกรายการตามจ่ายจริง   
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

นางสาวสายฝน  ไชยมาตร รักษาราชการแทนผู้อำนวยการกองประกันคุณภาพการศึกษา  สำนักงาน
อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

9.1 ผู้บริหารและบุคลากรมีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน 
ที่เป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx 

9.2 ผู้บริหารและบุคลากรสามารถนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในการวางแผน  
และปรับปรุงระบบการดำเนินงาน และให้ผลลัพธ์ดีขึ้นตามเป้าหมายท่ีหน่วยงานกำหนด 
 
 
 

ลงชื่อ...........................................................ผู้เสนอโครงการ  
             (นางสาวสายฝน ไชยมาตร)  

                                               รักษาราชการแทนผู้อำนวยการกองประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 

ลงชื่อ...........................................................ผู้เห็นชอบโครงการ  
     (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ลลิตา ธงภักดี)  

                                                     ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 
 

 
 

ลงชื่อ...........................................................ผู้อนุมัติโครงการ  
      (รองศาสตราจารย์ ดร.อดิศร เนาวนนท์)  
                        อธิการบดี 
 





       
 
 
 

ใบตอบรับเป็นวิทยากร 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎาคม 2568 เวลา 08.30 – 16.30 น.  
ณ ห้องสุรนารี บี โรงแรมอิมพีเรียล แอนด์ คอนเวนชั่นเซ็นเตอร์ โคราช จังหวัดนครราชสีมา                       

   

วันที…่……………………………………….…………….. 

 
เรียน    อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 ตามที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ได้เชิญข้าพเจ้า ผศ.ดร.เจษฎา  ความคุ้นเคย เป็นวิทยากร
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื ่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื ่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx”           
ในระหว่างวันที ่ 16 – 17 กรกฎาคม 2568 เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้องสุรนารี บี โรงแรมอิมพีเรียล แอนด์        
คอนเวนชั่นเซ็นเตอร์ โคราช จังหวัดนครราชสีมา เพื่อให้ผู ้บริหารและและบุคลากรสายสนับสนุนที่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน มีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงานที่เป็น
เลิศตามเกณฑ์ EdPEx และสามารถนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในการวางแผน และปรับปรุงระบบ
การดำเนินงาน และให้ผลลัพธ์ดีขึ้นตามเป้าหมายท่ีหน่วยงานกำหนด นั้น ขอแจ้งเพ่ือทราบดังนี้ 
 

  ยินดีเป็นวิทยากร 
 

     ไม่สะดวกในการเป็นวิทยากร 
 

          จึงแจ้งมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
        

   ………………………………….……………………. 
   (ผศ.ดร.เจษฎา  ความคุ้นเคย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 

ก ำหนดกำร 
อบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “กำรประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเครำะห์และพัฒนำระบบงำนตำมเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎำคม 2568 
ณ ห้องสุรนำรี บี โรงแรมอิมพีเรียล แอนด์ คอนเวนชั่นเซน็เตอร์ โครำช จังหวัดนครรำชสีมำ 

 
วันพุธ ที่ 16 กรกฎำคม 2568 

08.00 – 08.30 น.  ลงทะเบียน 
08.30 – 08.45 น.  พิธีเปิดโครงการอบรมฯ 
08.45 – 10.00 น. บรรยาย: เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

 โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
10.00 – 10.30 น.  บรรยาย : ลักษณะของโครงร่างองค์กรที่ดี 

โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่างเครื่องดื่ม 

           10.45 – 12.00 น. บรรยาย : ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน     
ที่เป็นเลิศ 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น. Workshop: การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานเพ่ือตอบ

ค าถามระดับพ้ืนฐานและการก าหนดผลลัพธ์ (Criteria Models and Results) 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
14.45 – 16.30 น. Workshop: การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการน าแนวทางไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 

และการออกแบบ Model การท างาน 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
 

หมำยเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 



  

 
 
 
 
 

ก ำหนดกำร 
อบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “กำรประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเครำะห์และพัฒนำระบบงำนตำมเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎำคม 2568 
ณ ห้องสุรนำรี บี โรงแรมอิมพีเรียล แอนด์ คอนเวนชั่นเซน็เตอร์ โครำช จังหวัดนครรำชสีมำ 

 
วันพฤหัสบดี ที่ 17 กรกฎำคม 2568  

09.00 – 10.30 น.  Workshop: แบ่งกลุ่มการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการออกแบบเครื่องมือการ
ด าเนินงานตามค าถามโดยรวมและการก าหนดผลลัพธ์ (Management tools 
and Results) 
 โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
10.45 – 12.00 น. Workshop: แบ่งกลุ่มการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการน าแนวทางไปถ่ายทอดสู่การ

ปฏิบัติและการใช้ AI เพ่ือออกแบบรายงานผลการด าเนินงาน 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

 12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น. น าเสนอผลการจัดท าวิธีการที่เป็นระบบ ผลลัพธ์ การรายงานผลการด าเนินงาน  

และการวิพากษ์ 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
14.45 – 16.30 น. สรุปผลการด าเนินงานแต่ละหมวด 

โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
 

หมำยเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 



 

   
 
 
 
 

  คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ที่ 4402/2568  

เรื่อง ให้ผู้บริหารและบุคลากรเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx (เพ่ิมเติม) 

-------------------------------------------------------------- 
ด้วย กองประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานอธิการบดี จะจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ          

เรื่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” ในระหว่างวันที่ 16 – 17 
กรกฎาคม 2568 เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้องนกยูง 3-4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล21 
โคราช จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริหารและและบุคลากรสายสนับสนุนที่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน มีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน
ที่เป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx และสามารถนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในการวางแผน และ
ปรับปรุงระบบการดำเนินงาน และให้ผลลัพธ์ดีขึ้นตามเป้าหมายที่หน่วยงานกำหนด ดังนั้นเพื่อให้การดำเนิน
โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ มหาวิทยาลัยจึงมีคำสั่งให้ผู้บริหารและบุคลากรที่มีรายชื่อต่อไปนี้ เข้าร่วมอบรม
ตามวันเวลาและสถานที่ดังกล่าวข้างต้น  

สำนักคอมพิวเตอร์ 
1. นางธัญทิพย์  พรหมมณ ี
2. นางสาวศิริพร  เพ็ญใหม่ 
3. นางสาวภัทรวดี ปรีชาประเสริฐ 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
4. นางสาววัลลภา  หักทะเล 

 

ทั้งนี้ มีสิทธิ์เบิกค่าใช้จ่ายจากงบประมาณ บก.ศ อนุมัติครั ้งที่ 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ     
กองประกันคุณภาพการศึกษา โครงการการพัฒนากระบวนการทำงานของมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศโดยใช้
เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ กิจกรรมที่ 5 อบรมเชิงปฏิบัติการ การประยุกต์ใช้ AI 
เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx 

            สั่ง ณ วันที่  14  กรกฎาคม  พ.ศ. 2568                                                                                                                                                                                           
           
 
  
                                                                      (ดร.ยุทธกร  ฤทธิ์ไธสง)  
                                                                รองอธิการบดี รกัษาราชการแทน 
                                                                             อธิการบดี  

(ดร.ยุทธกร ฤทธิ์ไธสง)

รองอธิการบดีฝ่ายบริหารการคลัง พัสดุ และกายภาพ

 ดร.ยุทธกร ฤทธิ์ไธสง
 16/07/2568



  

 
 
 
 

ก ำหนดกำร 
อบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “กำรประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเครำะห์และพัฒนำระบบงำนตำมเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎำคม 2568 
ณ ห้องนกยูง 3-4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล21 โครำช จังหวัดนครรำชสีมำ 

 
วันพุธ ที่ 16 กรกฎำคม 2568 

08.00 – 08.30 น.  ลงทะเบียน 
08.30 – 08.45 น.  พิธีเปิดโครงการอบรมฯ 
08.45 – 10.00 น. บรรยาย: เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

 โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
10.00 – 10.30 น.  บรรยาย : ลักษณะของโครงร่างองค์กรที่ดี 

โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่างเครื่องดื่ม 

           10.45 – 12.00 น. บรรยาย : ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน     
ที่เป็นเลิศ 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น. Workshop: การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานเพ่ือตอบ

ค าถามระดับพ้ืนฐานและการก าหนดผลลัพธ์ (Criteria Models and Results) 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
14.45 – 16.30 น. Workshop: การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการน าแนวทางไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 

และการออกแบบ Model การท างาน 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
 

หมำยเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 



  

 
 
 
 
 

ก ำหนดกำร 
อบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “กำรประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเครำะห์และพัฒนำระบบงำนตำมเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎำคม 2568 
ณ ห้องนกยูง 3-4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล21 โครำช จังหวัดนครรำชสีมำ 

 
วันพฤหัสบดี ที่ 17 กรกฎำคม 2568  

09.00 – 10.30 น.  Workshop: แบ่งกลุ่มการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการออกแบบเครื่องมือการ
ด าเนินงานตามค าถามโดยรวมและการก าหนดผลลัพธ์ (Management tools 
and Results) 
 โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
10.45 – 12.00 น. Workshop: แบ่งกลุ่มการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการน าแนวทางไปถ่ายทอดสู่การ

ปฏิบัติและการใช้ AI เพ่ือออกแบบรายงานผลการด าเนินงาน 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

 12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น. น าเสนอผลการจัดท าวิธีการที่เป็นระบบ ผลลัพธ์ การรายงานผลการด าเนินงาน  

และการวิพากษ์ 
โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 

14.30 – 14.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
14.45 – 16.30 น. สรุปผลการด าเนินงานแต่ละหมวด 

โดย ผศ.ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย TQA NEW ASSESSOR TRAINING 2021 
 

หมำยเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 



 

   
 
 
 
 

  คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ที่ 4104/2568  

เรื่อง ให้ผู้บริหารและบุคลากรเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx 

-------------------------------------------------------------- 
ด้วย กองประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานอธิการบดี จะจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ          

เรื่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” ในระหว่างวันที่ 16 – 17 
กรกฎาคม 2568 เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้องนกยูง 3-4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล21 
โคราช จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริหารและและบุคลากรสายสนับสนุนที่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน มีความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับ AI และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน
ที่เป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx และสามารถนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในการวางแผน และ
ปรับปรุงระบบการดำเนินงาน และให้ผลลัพธ์ดีขึ้นตามเป้าหมายที่หน่วยงานกำหนด ดังนั้นเพื่อให้การดำเนิน
โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ มหาวิทยาลัยจึงมีคำสั่งให้ผู้บริหารและบุคลากรที่มีรายชื่อต่อไปนี้ เข้าร่วมอบรม
ตามวันเวลาและสถานที่ดังกล่าวข้างต้น  
 

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อดิศร เนาวนนท์ 
2. ดร.ยุทธกร ฤทธิ์ไธสง 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัฐกรณ์ คิดการ 
4. รองศาสตราจารย์ ดร.ชคัตตรัย  รยะสวัสดิ์  
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อานรรต  ใจสำราญ 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวียา ปรารถนาดี ชาติวิวัฒนาการ 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐกิตติ์ อินทร์สวรรค์ 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุธีรา เข็มทอง 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกพร ฉิมพลี 
10. ดร.อาภา สธนเสาวภาคย์ 
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิรินาถ จงกลกลาง 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลลิตา ธงภักดี 
13. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริวดี วิวิธคุณากร 
14. รองศาสตราจารย์ ดร.กิติพงษ์ ลือนาม 
15. รองศาสตราจารย์ ว่าที่ ร.ต.พงษ์ศักดิ์ จิตตบุตร 
16. รองศาสตราจารย์ ดร.เอกรัตน์ เอกศาสตร์ 
17. ดร.สุรชัย วงษ์ฟูเกียรติ 
18. รองศาสตราจารย์ ดร.ธนิดา ผาติเสนะ 

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (ต่อ) 
19. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรีย์ ธรรมิกบวร  
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  ภาณุรักษ์    
21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภณิดา แก้วกูร 
22. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรขา อินทรกำแหง 
23. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐินี ทองดี 
24. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แสงเพ็ชร  พระฉาย 
25. ดร.แวววลี แววฉิมพลี 
26. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายสุนีย์ จับโจร 
27. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาคภูมิ  บวบทอง 
28. ดร.โกสินทร์ ชำนาญพล 
คณะครุศาสตร์  
29. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ ทานอก 
30. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัญญรัศม์ ชิดไธสง 
31. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เกษม สิงห์รุ่งเรือง 
32. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติกาญจน์ บุญรักษา อินทาปัจ 
33. อาจารย์ธนาวรรณ นุ่นจันทร์ 
34. ดร.จุลมณี สุระโยธิน 
35. อาจารย์ภัคภร ขันกสิกรรม 

 /คณะครุศาสตร์ … 
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คณะครุศาสตร์ (ต่อ) 
36. นายกฤษณะ  พีระนวโชติ 
37. นางสาวพิมพ์รภัส  ล้ำเลิศธรรม 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
38. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศศิธร  หวังค้ำกลาง 
39. อาจารย์วุฒิไกร  ไชยมาลี 
40. ดร.ธนเศรษฐ ชะวางกลาง 
41. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์พจี  บรรจงปรุ 
42. ดร.สุพิชญา  วงศ์คำสาย 
43. อาจารย์มยุรี  แคนตะ 
44. นางภควรรณ  ศกุนตนาค 
45. นางอัญชลี แต่งเมือง 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
46. รองศาสตราจารย์ ดร.เทียมหทัย ชูพันธ์ 
47. ดร.ศิวพร  แพงคำ 
48. อาจารย์สุระ  วรรณแสง  
49. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร แสงสง่า 
50. ดร.ศุภษร  แผ่นอก 
51. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จรูญ ด้วงกระยอม 
52. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สพ.ญ.ดร.แคทรียา สุขวรรณ 
53. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนวัฒน์ รงัสูงเนิน 
54. นางสาวเมวิชญา โนนศรี 

คณะวิทยาการจัดการ 
55. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริพร  เลิศยิ่งยศ 
56. ดร.พัชชยา  ทรงเสี่ยงไชย 
57. รองศาสตราจารย์เนตรชนก  บัวนาค 
58. ดร.อิศริย์  เดชตานนท์ 
59. อาจารย์นลินี  อัศวธิติสกุล 
60. ดร.เจนจีรา  อักษรพิมพ์ 
61. อาจารย์นพดล  เพิ่มสมบูรณ์ 
62. นางชญาน์นันท์ ฉิมนาคพันธุ์ 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
63. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ่อนลมี  กมลอินทร ์
64. ดร.อังคาร  คำเรือน 
65. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วุฒิพงศ์  แสนบุดดา 
66. นางสาวกรภัทร ปิ่นรัตนโสภณ 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
67. รองศาสตราจารย์ ดร.อรรถวิทย์ สิงห์ศาลาแสง  
68. ดร.ฐิติมา ระย้าเพ็ชร 
69. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทิวากรณ์ ราชูธร 
70. อาจารย์ ดร.ปาริชาติ  วงษ์วริศรา  
71. นางปัทมาภรณ์  อำไพกูล  
72. นางสาวปวีณา ภูริศิริวัชรกุล 

คณะพยาบาลศาสตร์  
73. อาจารย์รณชัย  คนบุญ 
74. อาจารย์เสาวนีย์  ชูจันทร์ 
75. อาจารย์กฤตกร  หมั่นสระเกษ 
76. ดร.นรีลักษณ์  สุวรรณโนบล 
77. น.ท.หญิง ดร.ศิริกัญญา  ฤทธิ์แปลก 
78. อาจารย์วริศรา  ปั่นทองหลาง 
79. อาจารย์อัครเดช  ดีอ้อม 
80. อาจารย์พันธิพา  จารนัย 
81. นางจินตนา  เอ่ียมสอาด 
82. นายสุวิจักษณ์  ปรึกกระโทก 

สำนักการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
83. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภชานันท์ วนภ ู
84. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รัตติกร  ศรีชัยชนะ 
85. นายสรพงษ์  เปรมวิรยิานนท์ 
86. นางสาวชลดา  พ้นภัย 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
87. อาจารย์กฤติกา  เผื่อนงูเหลือม 
88. ดร.วีรอร  อุดมพันธ์ 
89. นางสาวมินตรา  วิบูลย์ชาติ 

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
90. นายชุตินันท์  ทองคำ 
91. นายธนัช แววฉิมพลีสกุล     

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
92. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษกร  จันท์เทวนุมาส 
93. นางสาวกอบแก้ว บุญกลาง 

สำนักคอมพิวเตอร์ 
94. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เบญจภัค จงหมื่นไวย์ 

 /สำนักคอมพิวเตอร์ … 
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สำนักคอมพิวเตอร์ (ต่อ) 
95. นายวีรพล  ปุ๋ยกระโทก 
96. นายอนุพงษ์  โพธิ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
97. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรัฐิพร ไทยงูเหลือม 
สถาบันวิจัยไม้กลายเป็นหินฯ 
98. อาจารย์ขวัญอิสรา  ภูมิศิริไพบูลย์ 
สถาบันภาษา 
99. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พัชรี ศรีกุตา 
กองกลาง 
100. นางสาวสุทธิกานต์ สุพรรณเภสัช 
101. นางสาวณัฏยา สกุลศิริทรัพย์ 
102. นายพีรดนย์ ขันชัยภูมิ 
กองนโยบายและแผน 
103. นางสาวพัชรินทร์  พลเยี่ยม 
104. นายนรากร  งาคชสาร 
105. นายชัยวัฒน์ธนา  รัตนศิริกรณ์ 
กองพัฒนานักศึกษา 
106. อาจารย์สุทธิชาติ ใจชอบสันเทียะ 
กองคลัง 
107. นางอารีรัตน์  แก่นกลาง 
กองกิจการพิเศษ 
108. ดร.อภิรดี เนติรังสีวัชรา 

กองบริหารงานบุคคล 
109. นางสาวจารุพรรณ จันทร์แรม 
110. นางสาวเปรมยุดา  ต่วนดอน 
111. นางสาวสุกัญญา บุญอ้อย 
112. นายมานัต รัตนเนย์ 
113. นางมิลินธร  พิลึก 
กองวิเทศสัมพันธ์ 
114. นางสาวดลยา เพ็ชรดี 
กองกฎหมาย 
115. นายสุชานนท์ โนนยะโส 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
116. นางสาวจิตราภรณ์ สนจุมภะ 
กองอาคารสถานที่และบริการ 
117. นายเขมรัฐ  ปั่นตระกูล 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
118. ดร.ราเชนทร์ โกศัลวิตร 
กองประกันคุณภาพการศึกษา 
119. นางสาวสายฝน  ไชยมาตร 
120. นางสาวสุภารัตน์  ชัยมีแรง 
121. นางสาวสายม่าน  เสมาภักดี 
122. นางสาวสุภาพร  คำภา 
123. นางสาวเอลิสา  อุปวานิช 

 

ทั ้งนี ้ มีส ิทธิ์ เบิกค่าใช ้จ่ายจากงบประมาณ บก.ศ อนุมัติคร ั ้งที ่ 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568            
ของกองประกันคุณภาพการศึกษา โครงการการพัฒนากระบวนการทำงานของมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศโดย
ใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ กิจกรรมที่ 5 อบรมเชิงปฏิบัติการ การประยุกต์ใช้ AI 
เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx 

            สั่ง ณ วันที่  3  กรกฎาคม  พ.ศ. 2568                                                                                                                                                                                           
           
 
  
                                                                      (รองศาสตราจารย์  ดร.อดิศร เนาวนนท์)  
                                                                                        อธิการบดี  



รายชื่อแบ่งกลุ่ม Workshop 
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การประยุกต์ใช้ AI เพื่อวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx” 

วันที่ 16-17 กรกฎาคม 2568 
ณ ห้องนกยูง 3-4 โรงแรมเซนเตอร์ พอยต์ เทอมินอล21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา 

 
กลุ่มที่ 1 คณะครุศาสตร์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.กิติพงษ์ ลือนาม 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ ทานอก 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัญญรัศม์ ชิดไธสง 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เกษม สิงห์รุ่งเรือง 
5.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติกาญจน์ บุญรักษา อินทาปัจ 
6.  อาจารย์ธนาวรรณ นุ่นจันทร์ 
7.  ดร.จุลมณี สุระโยธิน 
8.  อาจารย์ภัคภร ขันกสิกรรม 
9.  นายกฤษณะ  พีระนวโชติ 
10. นางสาวพิมพ์รภัส  ล ้าเลิศธรรม 

 
กลุ่มที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริวดี วิวิธคุณากร 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศศิธร  หวังค ้ากลาง 
3. อาจารย์วุฒิไกร  ไชยมาลี 
4. ดร.ธนเศรษฐ ชะวางกลาง 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์พจี  บรรจงปรุ 
6. ดร.สุพิชญา  วงศ์ค าสาย 
7. อาจารย์มยุรี  แคนตะ 
8. นางภควรรณ  ศกุนตนาค 
9. นางอัญชลี แต่งเมือง 
 
 
 
 
 



กลุ่มที่ 3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
1. รองศาสตราจารย์ ว่าที่ ร.ต.พงษ์ศักดิ์ จิตตบุตร 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.เทียมหทัย ชูพันธ์ 
3. ดร.ศิวพร  แพงค า 
4. อาจารย์สุระ  วรรณแสง  
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร แสงสง่า 
6. ดร.ศุภษร  แผ่นอก 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จรญู ด้วงกระยอม 
8.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สพ.ญ.ดร.แคทรียา สุขวรรณ 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธนวัฒน์ รังสูงเนิน 
10. นางสาวเมวิชญา โนนศรี 
 
กลุ่มที่ 4 คณะวิทยาการจัดการ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.เอกรัตน์ เอกศาสตร์ 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริพร  เลิศยิ่งยศ 
3. ดร.พัชชยา  ทรงเสี่ยงไชย 
4. รองศาสตราจารย์เนตรชนก  บัวนาค 
5. ดร.อิศริย์  เดชตานนท์ 
6. อาจารย์นลินี  อัศวธิติสกุล 
7. ดร.เจนจีรา  อักษรพิมพ์ 
8. อาจารย์นพดล  เพิ่มสมบูรณ์ 
9. นางชญาน์นันท์ ฉิมนาคพันธุ์ 
 
กลุ่มที่ 5 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
1. ดร.สุรชัย วงษ์ฟูเกียรติ 
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ่อนลมี  กมลอินทร์ 
3. ดร.อังคาร  ค าเรือน 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วุฒิพงศ์  แสนบุดดา 
5. นางสาวกรภัทร ปิ่นรัตนโสภณ 
 
 
 



กลุ่มที่ 6 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธนิดา ผาติเสนะ 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.อรรถวิทย์ สิงห์ศาลาแสง  
3. ดร.ฐิติมา ระย้าเพ็ชร 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทิวากรณ์ ราชูธร 
5. อาจารย์ ดร.ปาริชาติ  วงษ์วริศรา  
6. นางปัทมาภรณ์  อ าไพกูล  
7. นางสาวปวีณา ภูริศิริวัชรกุล 
 
กลุ่มที่ 7 คณะพยาบาลศาสตร์ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรีย์ ธรรมิกบวร 
2. อาจารย์รณชัย  คนบุญ 
3. อาจารย์เสาวนีย์  ชูจันทร์ 
4. อาจารย์กฤตกร  หมั่นสระเกษ 
5. ดร.นรีลักษณ์  สุวรรณโนบล 
6. น.ท.หญิง ดร.ศิริกัญญา  ฤทธิ์แปลก 
7. อาจารย์วริศรา  ปั่นทองหลาง 
8. อาจารย์อัครเดช  ดีอ้อม 
9. อาจารย์พันธิพา  จารนัย 
10. นางจินตนา  เอ่ียมสอาด 
11. นายสุวิจักษณ์  ปรึกกระโทก 
 
 กลุ่มที่ 8 หมวด 1 การน าองค์กร และ หมวด 2 กลยุทธ์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อดิศร เนาวนนท์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อานรรต  ใจส าราญ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐกิตติ์ อินทร์สวรรค์ 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุธีรา เข็มทอง 
5. ดร.โกสินทร์ ช านาญพล 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รัตติกร  ศรีชัยชนะ 
7. ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พัชร ีศรีกุตา 
8. ดร.วีรอร  อุดมพันธ์ 
9. อาจารย์ขวัญอิสรา  ภูมิศิริไพบูลย์ 



10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิรัฐิพร ไทยงูเหลือม 
11. นายสุชานนท์ โนนยะโส 
12. นายชุตินันท์  ทองค า 
13. นางอารีรัตน์  แก่นกลาง 
14. นางสาวจิตราภรณ์ สนจุมภะ 
15. นางสาวเปรมยุดา  ต่วนดอน 

16. นางสาวพัชรินทร์  พลเยี่ยม 

17. นายนรากร  งาคชสาร 

18. นายชัยวัฒน์ธนา  รัตนศิริกรณ์ 

 
กลุ่มที่ 9 หมวด 3 ลูกค้า และ หมวด 6 การปฏิบัติการ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัฐกรณ์ คิดการ 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ชคัตตรัย  รยะสวัสดิ์ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิรินาถ จงกลกลาง 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แสงเพ็ชร  พระฉาย 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  ภาณุรักษ์ 
6. ดร.แวววลี แววฉิมพลี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรขา อินทรก าแหง 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐินี ทองดี 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาคภูมิ  บวบทอง 
10. ดร.ราเชนทร์ โกศัลวิตร 
11. อาจารย์กฤติกา  เผื่อนงูเหลือม 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภชานันท์ วนภ ู
13. ดร.อภิรดี เนติรังสีวัชรา 
14. นางสาวมินตรา  วิบูลย์ชาติ 
15. อาจารย์สุทธิชาติ ใจชอบสันเทียะ 
16. นางสาวดลยา เพ็ชรดี 
17. นายสรพงษ์  เปรมวิริยานนท์ 
18. นางสาวชลดา  พ้นภัย 
19. นายธนัช แววฉิมพลีสกุล     

 
 



กลุ่มที่ 10 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และ หมวด 5 บุคลากร 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวียา ปรารถนาดี ชาติวิวัฒนาการ 
2. ดร.ยุทธกร ฤทธิ์ไธสง 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกพร ฉิมพลี 
4. ดร.อาภา สธนเสาวภาคย์ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายสุนีย์ จับโจร 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภณิดา แก้วกูร 

7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เบญจภัค จงหมื่นไวย์ 

8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษกร จันท์เทวนุมาส 
9. นางสาวกอบแก้ว บุญกลาง 

10. นายวีรพล ปุ๋ยกระโทก 

11. นายอนุพงษ์  โพธิ 

12. นางสาวสุทธิกานต์ สุพรรณเภสัช 

13. นายเขมรัฐ  ปั่นตระกูล 

14. นางสาวจารุพรรณ จันทร์แรม 

15. นางสาวสุกัญญา บุญอ้อย 

16. นายมานัต รัตนเนย์ 

17. นางมิลินธร  พิลึก 

 

 

 

 

 
 
 
 
 















































ระบบงานตามเกณฑ์ EDPEXระบบงานตามเกณฑ์ EDPEX

การประยุกต์ใช้ AIการประยุกต์ใช้ AI
เพื่อการวิเคราะห์และพัฒนาเพื่อการวิเคราะห์และพัฒนา

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

เพื่อนำปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามาช่วยวิเคราะห์ข้อมูลและพัฒนาระบบงาน
จะช่วยให้การดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx มีประสิทธิภาพมากขึ้น                                

วัตถุประสงค์วัตถุประสงค์

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติ่มได้ที่ : กองประกันคุณภาพการศึกษา  โทร.044-009-009 ต่อ 1544

ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารคณะ/สำนัก/สถาบัน จำนวน 80 คน

กลุ่มเป้าหมายกลุ่มเป้าหมาย



การประยุกต์ใช ้AI 
เพื่อการวเิคราะหแ์ละ

พฒันาระบบงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx

ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย

คณะวทิยาการจดัการ
มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

วันท่ี   มคาฏกรก 71 - 61 พ.ศ. 2568

ณ ห้ ชารรคโ 12 ลอนิมอทเ ์ตยอพ ์รอตเนซเมรแงรโ 4-3 งูยกนอง

ามสีชารรคนดัวหงัจ



AI for EdPEx

2

หวัขอ้การบรรยาย
การประยุกต์ใช ้AI 
เพื่อการวเิคราะหแ์ละ
พัฒนาระบบงาน 
ตามเกณฑ์ EdPEx

1. AI กับการพฒันาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx

2. จรยิธรรมในการใช ้AI ในการทํางานพฒันาคณุภาพ

ในองค์กร 

3. การใชง้าน Perplexity

4. การเขยีน Prompt ( PTCF) Personna Purpose 

Tone Context Format

5. Prompt ในการออกแบบระบบงาน

6. การวเิคราะหร์ะบบงานท่ีดี

7. Workshop 1 การพฒันา Criteria Models

8. Workshop 2 การพฒันา Management Tools



AI กับการพฒันาระบบงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx
ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย
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ความสาํคัญของ AI กับการพฒันาระบบงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx
การนํา AI มาประยุกต์ใชส้ามารถสนับสนุนการดาํเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ดงัน้ี
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เพิม่ประสทิธภิาพและความแมน่ยาํ

AI ชว่ยลดความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น
จากการทํางานของมนุษย ์และเพิม่ความ

แม่นยําในการวิเคราะหข์้อมูลและการ
ตัดสินใจ

ตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลง

AI ชว่ยใหอ้งค์กรสามารถปรบัตัวและ
รบัมอืกับการเปล่ียนแปลงในอนาคตได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ

การพฒันาอยา่งยัง่ยนื

การนําเกณฑ์ EdPEx มาใชร้ว่มกับ
เครื่องมืออย่าง AI จะเปน็แนวทางในการ

พฒันาองค์กรใหม้ีการพฒันาอย่าง
ยัง่ยนื

ลดระยะเวลาและภาระงาน

งานท่ีเคยยุ่งยากและใชเ้วลานานสามารถ
จดัการได้อย่างรวดเรว็ด้วย AI

ยกระดับสูอ่งค์กรสมรรถนะสงู

การประยุกต์ใชเ้กณฑ์ EdPEx และ
เทคโนโลยี AI ชว่ยใหอ้งค์กรมุ่งสู่การ
เปน็องค์กรสมรรถนะสงูท่ีมผีลการ

ดําเนินการเป็นเลิศ

ประโยชน์ของการนํา AI มาใชร้ว่มกับ EdPEx
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AI กับแนวคิด 
“การเรยีนรูข้ององค์กร” 
(Organizational 
Learning)

การพัฒนาองค์กรใหม้คีวามสามารถในการเรยีนรู ้
อยา่งต่อเน่ืองเป็นหวัใจสาํคัญของเกณฑ์ EdPEx 
เพราะองคก์รทีส่ามารถเรยีนรูไ้ดต้ลอดเวลาจะ
สามารถปรบัตัวไดด้ ีทันต่อการเปลีย่นแปลง และ
รกัษาความเป็นเลศิในการดาํเนินงานไดใ้นระยะยาว 
ในยุคที่ขอ้มูลมคีวามหลากหลายและเปลีย่นแปลง
อยา่งรวดเรว็ AI จงึเขา้มาเป็นเครื่องมอืสาํคญัที่ชว่ย
ขบัเคลื่อนการเรยีนรูใ้นระดบัองคก์รใหเ้ปน็ระบบ 
มปีระสทิธภิาพ และตอ่เน่ือง

01 แนวคิดการเรยีนรูข้ององค์กรตามเกณฑ์ EdPEx 
เปน็การเน้นใหท้กุสว่นขององค์กรเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ ความสาํเรจ็ และความล้มเหลว 
เพื่อนําไปสูก่ารปรบัปรุงและพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะในหมวด 4 (การวดั การวเิคราะห ์
และการจดัการความรู)้ และหมวด 7 (ผลลัพธ)์

AI เข้ามามีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนระบบการเรยีนรูข้ององค์กร 
เชน่ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการดําเนินงานในรูปแบบท่ีไมเ่ปน็โครงสรา้ง (Unstructured 
Data) เชน่ บนัทึกการประชุม รายงานภาคสนาม หรอืผลการประเมนิ แล้ววเิคราะหอ์อกมาเปน็
ประเด็นการเรยีนรู้

ระบบ Machine Learning สามารถวเิคราะหแ์นวโน้มของข้อมูล 
เพื่อค้นหาปจัจยัท่ีนําไปสูค่วามสาํเรจ็หรอืความล้มเหลว และแนะนําแนวทางท่ีควรเรยีนรูต่้อไป 
เชน่ การแนะนําแนวทางปฏิบติัท่ีดี (Best Practices) หรอืการแจง้เตือนจุดท่ีควรปรบัปรุง

AI ยงัชว่ยสรา้งแพลตฟอรม์การเรยีนรูร้ว่มกัน 
เชน่ ระบบ Knowledge Management ท่ีแนะนําบทเรยีนจากกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวขอ้งกับ
บรบิทของแต่ละหน่วยงานในองค์กร ชว่ยกระตุ้นใหเ้กิดการเรยีนรูเ้ชงิลึกและเชงิระบบ

ผลลัพธคื์อองค์กรสามารถพฒันาเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู ้(Learning Organization) 
อยา่งแท้จรงิ ซึ่งเปน็หวัใจสาํคัญของการพฒันาองค์กรตามแนวทางของ EdPEx

02

03

04

05
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1. ระบบ AI Dashboard

แสดงข้อมูลแบบ Real-Time โดยดึงข้อมูล
จากแหล่งต่าง ๆ เชน่ ระบบบรหิารจดัการการ
เรยีนการสอน ระบบสารสนเทศบุคลากร ระบบ

บรกิารนักศึกษา ตลอดจนข้อมูลจากแหล่ง
ภายนอก เพื่อนํามาวเิคราะหแ์บบบูรณาการ

4. วเิคราะหตั์วชีว้ดั

ระบบยังสามารถกําหนดและปรบัเปล่ียน
ตัวชีว้ัดได้ทัง้ในมิติของ Lead Indicators 

และ Lag Indicators โดยอัตโนมัติ ให้
เหมาะสมกับเปา้หมายเชงิกลยุทธใ์นแต่ละ

ชว่งเวลา

3. Deep Analytics 

การวิเคราะหค์วามสัมพนัธข์องขอ้มูล 
เชน่ ความเชื่อมโยงระหวา่งกิจกรรมกับ

ผลลัพธ ์หรอืผลกระทบของปัจจยั
ภายนอกต่อแผนกลยุทธข์ององค์กร

2. เรยีนรูแ้นวโนม้ของขอ้มูล

ระบบ AI น้ีสามารถเรยีนรูแ้นวโน้มของข้อมูล
เพื่อคาดการณ์ล่วงหน้า ตลอดจนตรวจจบั

ความผดิปกติ ความล่าชา้ หรอืความเสีย่งท่ีอาจ
สง่ผลต่อผลลัพธข์ององค์กร พรอ้มแจง้เตือน

และเสนอแนวทางแก้ไขในทันที

5. การวเิคราะหส์ถานการณ์

ผลลัพธคื์อการสื่อสารขอ้มูลภายในองค์กรจะ
มคีวามชดัเจนและโปรง่ใสมากข้ึน สนับสนุนให้

ผู้บรหิารสามารถตัดสินใจได้อย่างมีขอ้มูล
รองรบั และสามารถดําเนินการปรบัปรุงได้

อย่างตรงจุด

การออกแบบระบบติดตามผล (Monitoring System) ด้วย AI

6. ตอบสนองต่อสถานการณ์ได้
อยา่งทันเวลา

การออกแบบระบบ Monitoring ท่ีใช ้AI ไม่
เพยีงชว่ยใหก้ารติดตามผลมปีระสิทธภิาพ แต่
ยังทําใหก้ารบรหิารจดัการตามเกณฑ์ EdPEx 
เปน็ระบบ มคีวามยดืหยุน่ และตอบสนองต่อ

สถานการณ์ได้อย่างทันเวลา

การติดตามผลการดําเนินงานอยา่งเปน็ระบบ ถือเปน็หวัใจสาํคัญของการบรหิารจดัการตามเกณฑ์ EdPEx เพราะชว่ยใหอ้งค์กร
สามารถประเมนิความก้าวหน้า ตรวจจบัปญัหา และวางแนวทางปรบัปรุงได้อยา่งทันท่วงที การนํา AI เขา้มาเสรมิในระบบ 

Monitoring ชว่ยยกระดับการติดตามผลใหม้คีวามแมน่ยาํ รวดเรว็ และชาญฉลาดยิง่ขึ้น
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การใช ้Generative AI 
เพื่อสนับสนุนการจดัทํา
เอกสารตามเกณฑ์ EdPEx

ในกระบวนการดาํเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx 
การจดัทาํเอกสาร เชน่ โครงรา่งองคก์ร รายงาน
การประเมนิตนเอง (Self-assessment 
Report) และรายงานผลการดาํเนินงาน เป็น
ขัน้ตอนสาํคัญที่สะท้อนภาพรวมขององค์กรทั้ง
ในดา้นกลยุทธ ์กระบวนการ และผลลพัธ ์การใช้
Generative AI เขา้มาชว่ยในกระบวนการน้ีจงึ
เปน็ทางเลอืกทีท่นัสมยัและมปีระสทิธภิาพ

AI สามารถรวบรวม วเิคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มูลจากแหลง่ตา่ง ๆ ทั้งขอ้มูลเชงิ
โครงสรา้ง (structured data) และขอ้มูลเชงิเน้ือหา (unstructured data) แลว้จดัลาํดบั
ประเดน็สาํคัญตามหวัขอ้ที่ระบุไวใ้นเกณฑ์ EdPEx เชน่ การนําองค์กร กลยุทธ ์กระบวนการ 
และผลลพัธต์ัวอยา่งเชน่ ในการจดัทํา "รายงานการประเมนิตนเอง (Self-assessment 
Report)" หน่วยงานสามารถป้อนขอ้มูลเบื้องต้นเกีย่วกบักระบวนการและผลลพัธท์ี่เกดิขึ้น 
แลว้ให ้AI สรุป วเิคราะห ์และเขยีนรา่งเน้ือหาใหม้คีวามเป็นระบบและชดัเจนยิง่ขึ้น

นอกจากน้ี AI ยงัสามารถปรบัภาษาของเอกสารใหม้คีวามเป็นทางการ ชดัเจน และ
สอดคลอ้งกบัรูปแบบรายงานที่ใชใ้นระดบัมหาวทิยาลยัหรอืระดบัชาติ ตลอดจนชว่ย
ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหาในแต่ละหมวดกบัขอ้คําถามตามเกณฑ์ความสามารถ
อีกดา้นที่โดดเดน่คือการเสนอขอ้เสนอแนะเชงิวเิคราะห ์เชน่ การวเิคราะหว์า่มจุีดใดที่เน้ือหา
ยงัไมค่รอบคลมุ การสื่อสารยงัไมช่ดัเจน หรอืการเชื่อมโยงระหวา่งกลยุทธก์บัผลลพัธย์งัไม่
ครบถ้วน พรอ้มแนะนําแนวทางในการเสรมิจุดอ่อนเหลา่น้ันดว้ยความสามารถเหลา่น้ี
องค์กรสามารถลดเวลาในการจดัเตรยีมเอกสาร เพิ่มคณุภาพของเน้ือหา และสามารถ
มุง่เน้นเวลาและทรพัยากรไปทีก่ารวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์การวางแผน และการตดัสนิใจที่
สาํคัญไดอ้ยา่งเต็มที่



จรยิธรรมในการใช ้AI 
ในการทํางานพฒันาคณุภาพองค์กร

ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย
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ความเปน็ธรรมและไมเ่ลือกปฏิบติั (Fairness and Non-Discrimination)
ระบบ AI ที่ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูลนักศึกษา การประเมนิผล หรอืการจดัสรรทรพัยากร ต้องมัน่ใจวา่
ไมม่อีคติ (Bias) ทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรอืปัจจยัอื่น ๆ ที่ไมเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งอาจนําไปสูก่ารตัดสนิใจ
ที่ไมยุ่ติธรรม

การออกแบบและการฝึกฝน AI ควรคํานึงถึงความหลากหลายของผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยี เพื่อใหเ้กิด
ความเท่าเทียมและสอดคลอ้งกับเป้าหมายของ EdPEx ในการดแูลผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุ่ม

1

2

3
การนําปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
การนําปญัญาประดิษฐ ์(AI) มาใชเ้พื่อยกระดับคณุภาพ
การทํางานตามเกณฑ์ EdPEx (เกณฑ์คณุภาพการศึกษา
เพื่อการดําเนินการท่ีเปน็เลิศ) จาํเปน็ต้องคํานึงถึง
ประเด็นทางจรยิธรรมอยา่งรอบด้าน เพื่อใหก้ารใชง้าน
เปน็ไปอยา่งมคีวามรบัผิดชอบ สรา้งความไวว้างใจ และ
สง่เสรมิการพัฒนาท่ียัง่ยนื หลักจรยิธรรมท่ีสาํคัญ ได้แก่

จรยิธรรม
ในการใช ้AI

ความโปรง่ใสและสามารถอธบิายได้ (Transparency and Explainability)
กระบวนการทํางานและการตัดสนิใจของ AI ควรมคีวามโปรง่ใส สามารถตรวจสอบและอธบิายไดว้า่
ผลลัพธห์รอืขอ้เสนอแนะมาจากปัจจยัใดบา้ง

ผู้บรหิาร คณาจารย ์และบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกับ EdPEx ควรสามารถเขา้ใจหลักการทํางานของ AI 
ที่นํามาใช ้เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่และสามารถประเมนิความเหมาะสมของระบบได้

ความรบัผิดชอบ (Accountability)
ต้องมผีู้รบัผิดชอบที่ชดัเจนสาํหรบัการพฒันา การนําไปใช ้และผลลัพธท์ีเ่กิดจากระบบ AI

ในกรณทีี่เกิดขอ้ผิดพลาดหรอืผลกระทบเชงิลบจาก AI ต้องมกีลไกในการตรวจสอบ ติดตาม และ
แก้ไขปัญหา รวมถึงการกําหนดผู้รบัผิดชอบในการดาํเนินการนั้นๆ ผู้พฒันา (Developers)
และผู้ปรบัใชง้าน (Deployers) ต่างก็มสีว่นในความรบัผิดชอบนี้

ความเปน็สว่นตัวและการคุ้มครองขอ้มูล (Privacy and Data Protection)
การรวบรวม การใช ้และการจดัเก็บขอ้มูลสว่นบุคคล (เชน่ ขอ้มูลนักศึกษา บุคลากร) เพื่อใชก้ับ AI 
ต้องเป็นไปตามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล และต้องไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล
อยา่งเหมาะสม

ต้องมมีาตรการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูลที่เขม้งวด เพื่อป้องกันการเขา้ถึงหรอืการนําขอ้มูล
ไปใชโ้ดยไมไ่ดร้บัอนุญาต

4
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5

6

การนําปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
การนําปญัญาประดิษฐ ์(AI) มาใชเ้พื่อยกระดับคณุภาพ
การทํางานตามเกณฑ์ EdPEx (เกณฑ์คณุภาพการศึกษา
เพื่อการดําเนินการท่ีเปน็เลิศ) จาํเปน็ต้องคํานึงถึง
ประเด็นทางจรยิธรรมอยา่งรอบด้าน เพื่อใหก้ารใชง้าน
เปน็ไปอยา่งมคีวามรบัผิดชอบ สรา้งความไวว้างใจ และ
สง่เสรมิการพัฒนาท่ียัง่ยนื หลักจรยิธรรมท่ีสาํคัญ ได้แก่

จรยิธรรม
ในการใช ้AI

ความปลอดภัยและความนา่เชื่อถือ (Security and Reliability)
ระบบ AI ควรไดร้บัการออกแบบและพฒันาใหม้คีวามมัน่คงปลอดภัยตลอดวงจรการทํางาน 
สามารถทํางานไดอ้ยา่งถกูต้อง แมน่ยาํ และเชื่อถือได ้ต้องมกีารตรวจสอบและประเมนิความเสีย่ง
ของระบบ AI อยา่งต่อเนื่อง เพื่อป้องกันผลกระทบที่ไมพ่งึประสงค์

การกํากับดแูลโดยมนุษย ์(Human Agency and Oversight)
แม ้AI จะมคีวามสามารถสงู แต่การตัดสนิใจที่สาํคญั โดยเฉพาะที่สง่ผลกระทบต่อบุคคลหรอืทศิทาง
ขององค์กรตามเกณฑ์ EdPEx ควรยงัคงอยูภ่ายใต้การพจิารณาและการกํากับดแูลของมนุษย์
AI ควรเป็นเครื่องมอืสนับสนุนการตัดสนิใจของมนุษย ์ไมใ่ชเ่ขา้มาแทนที่การตัดสนิใจทั้งหมด

การสง่เสรมิประโยชน์และป้องกันอันตราย (Beneficence and Non-
maleficence)
การใช ้AI ควรมุง่เน้นไปที่การสรา้งประโยชน์สงูสดุต่อผู้เรยีน บุคลากร สถาบนั และสงัคมโดยรวม 
ตามเจตนารมณข์อง EdPEx ต้องระมดัระวงัและป้องกันการนํา AI ไปใชใ้นทางที่ผิด หรอืก่อใหเ้กิด
ผลกระทบเชงิลบต่อบุคคลหรอืสงัคม

7

8
ความสอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานสากล (Compliance with Laws and 
International Standards)
การพฒันาและใชง้าน AI ต้องสอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง จรยิธรรม คณุธรรมของมนุษย ์
และมาตรฐานสากล โดยเคารพสทิธมินุษยชน การคํานึงถึงหลักจรยิธรรมเหล่านี้จะชว่ยให้
สถาบนัการศึกษาสามารถนํา AI มาใชใ้นการพฒันาระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ ยัง่ยนื และสรา้งความไวว้างใจใหแ้ก่ผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีทกุฝ่าย



การใชง้าน Perplexity
ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย
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พิมพ์ค้นหาผ่าน Google เลือกไปท่ี perplexity ท่ีลิงก์ 
https://www.perplexity.ai
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ตัวอยา่งหน้าต่างของ perplexity.ai
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1. คลิกไปท่ี Sign Up เพื่อสมคัรเปิดใชง้านบญัช ีหรอืคลิกไปท่ี G Continue with Google
2. เมื่อคลิกไปท่ี G Continue with Google เรยีบรอ้ย ระบบจะแสดงชื่อบญัช ีGmail ของท่าน

หรอืหากท่านยงัไมเ่คย Log in เขา้ใชง้านบญัช ีGmail ระบบจะใหท่้านระบุบญัช ีGmail เพื่อเขา้ใช้
งานตามภาพตัวอยา่ง

กรณีไมเ่คยลงชื่อเข้าใชง้าน Gmail

กรณีเคยลงชื่อเข้าใชง้าน Gmail
ระบบจะแสดงชื่อ Gmail อัตโนมติั

1

2
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3. เลือกบญัช ีGmail ท่ีจะใชใ้นการสมคัรเปิด
บญัชใีชง้าน และคลิกไปท่ี “ดําเนินการต่อ”

3 24

4. เลือกบรกิาร “ฟร”ี หรอื “โปร”

แนะนําใหเ้ลือกบรกิารแบบฟรี5
5. สามารถดาวน์โหลดโปรแกรมเพื่อใชง้านผ่าน
อุปกรณ์ต่างๆ ได้แก่ PC มอืถือ หรอืผ่านบรกิาร
ของบราวเซอร์
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ตัวอยา่งหน้าต่างของ perplexity.ai

ตัวอยา่งการแสดงขอ้มูล 
ประกอบด้วย 12 สว่น ได้แก่
สว่นท่ี 1 กรณีต้องการสรา้งหน้า Thread ใหม ่

ใหค้ลิกไปท่ี Create a Thread 
สว่นท่ี 2 หากต้องการยอ้นกลับไปท่ีหน้าหลัก 
สว่นท่ี 3 รวมคําถามยอดนิยมและสิง่ท่ีคนอ่ืนถาม 
สว่นท่ี 4 พื้นท่ีเก็บรวบรวมคําค้นหาหรอืหวัขอ้เฉพาะท่ี

คณุติดตามได้ 
สว่นท่ี 5 พิมพ์คําถามในชอ่ง Ask anything... 
สว่นท่ี 6 เปน็การเลือกการค้นหาแบบรวดเรว็
สว่นท่ี 7 เปน็การเลือกการค้นหาแบบลึกและละเอียด
สว่นท่ี 8 เปน็การเลือกโมเดลสาํหรบัการตอบคาถาม
สว่นท่ี 9 เปน็ต้ังค่าการค้นหาจากแหล่งท่ีมาต่างๆ 

เพื่อใหไ้ด้คําตอบท่ีต้องการ
สว่นท่ี 10 เปน็การแนบไฟล์เพื่อให ้AI ชว่ยวเิคราะห ์

(ใน 1 วนั มเีครดิตสาํหรบัแนบไฟล์ได้ 10
ไฟล์เท่าน้ัน)

สว่นท่ี 11 การใชโ้หมดปอ้นขอ้ความเสยีงในการใส่
คําถามแทนการพมิพข์อ้ความ

สว่นท่ี 12 การใชโ้หมดคําสัง่เสยีงในการถามตอบ
(ใหม)่

1
2
3
4 5

67 8

9

10

11

12
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ยกตัวอยา่งแสดงการตอบคําถามของ perplexity.ai

Copy link

แหล่งท่ีมาของขอ้มูล
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ยกตัวอยา่งแสดงการตอบคําถามของ perplexity.ai

คําถามอ่ืนๆ
เลือกคําตอบเพิ่มเติม



การเขยีน Prompt (PTCF)
Personna Purpose Tone Context Format

ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย
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การเขยีน Prompt 
(PTCF: Persona, 
Purpose, Tone, 
Context, Format)

การใชป้ัญญาประดษิฐ ์(AI) อยา่งมี
ประสทิธภิาพ ขึ้นอยูก่บัความสามารถในการ
ออกแบบคําสัง่หรอืคําถามที่มคีวามชดัเจน 
ตรงประเดน็ และตรงบรบิท ซึ่งเราเรยีกวา่
การเขยีน "Prompt" โดยเฉพาะในบรบิทของ
การทํางานตามเกณฑ์ EdPEx ที่ต้องการ
ความแมน่ยาํของขอ้มูล ความชดัเจนของ
ภาษา และการวเิคราะหเ์ชงิระบบ การใชห้ลกั
PTCF จงึเปน็แนวทางสาํคญัทีช่ว่ยให ้
Prompt มคีณุภาพ และนําไปสูผ่ลลพัธท์ีม่ี
ประสทิธภิาพมากขึ้น

องคป์ระกอบของ PTCF ประกอบดว้ย 5 
สว่น ไดแ้ก่

Persona
ระบุบทบาทของ AI ที่เราต้องการใหส้วม เชน่ "คณุคือ
ผู้เชีย่วชาญดา้นการประกนัคณุภาพการศึกษา" หรอื "คณุคือที่
ปรกึษากลยุทธอ์งค์กร"

Purpose
ระบุวตัถปุระสงคข์อง Prompt อยา่งชดัเจน เชน่ 
"ต้องการใหส้รุปแนวปฏบิตัิที่ดตีามเกณฑ์ EdPEx 
หมวด 6"

Tone
กาํหนดน้ําเสยีงของขอ้ความ เชน่ "เป็นทางการ 
ชดัเจนและกระชบั" หรอื "เป็นมติร ใชง้านง่าย"

Context
ระบุบรบิทหรอืขอ้มูลพื้นฐานที ่AI ควรรู ้เชน่ 
"องค์กรน้ีเป็นมหาวทิยาลยัขนาดกลางในภมูภิาคที่
เน้นการใหบ้รกิารวชิาการแกชุ่มชน"

Format
ระบุรูปแบบผลลพัธท์ี่ต้องการ เชน่ "จดัเรยีงเป็นตาราง 
เปรยีบเทียบขอ้ดขีอ้เสยี" หรอื "เขยีนเป็นรายงาน 3 ยอ่หน้า"
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ตัวอยา่งการเขยีน Prompt (PTCF) 
Prompt ท่ีใช้ ขอ้ผิดพลาด ผลลัพธท่ี์เกิดขึน้ วธิกีารเขยีนท่ีถกูต้อง (ตามรูปแบบ PTCF)

"ชว่ยสรุปหมวด 6 ของ 

EdPEx"

ไมร่ะบุเปา้หมายหรอื

รูปแบบ

สรุปกวา้ง ไมเ่น้นจุดสาํคัญ ใช้

ไมไ่ด้ในการวางแผนหรอืประเมนิ

คุณคือผู้เชีย่วชาญด้าน EdPEx ต้องการใหช้ว่ยสรุปกระบวนการดําเนินงานหมวด 6 สาํหรบัคณะ

วทิยาศาสตร ์โดยใชภ้าษาทางการ และแสดงผลในรูปแบบ Bullet Point พรอ้มแนวทางปรบัปรุง

"บอกวธิวีเิคราะหอ์งค์กร" ไมม่ ีContext และ 

Persona

ตอบแบบท่ัวไป ไมม่กีรอบ 

EdPEx ไมเ่ชื่อมโยงกับระบบ

การศึกษา

คุณคือท่ีปรกึษาด้านการวเิคราะหอ์งค์กร ชว่ยอธบิายวธิกีารวเิคราะหต์ามเกณฑ์ EdPEx หมวด 4

สาํหรบัสถาบันอุดมศึกษาในภูมภิาค โดยใชภ้าษาก่ึงทางการ สาํหรบัอบรมบุคลากรใหม่

"ชว่ยเขยีนแผนกลยุทธใ์ห้

หน่อย"

ไมร่ะบุประเภทองค์กรและ 

Format

แผนท่ีได้อาจไมต่รงกับประเภท

ขององค์กร เชน่ มหาวทิยาลัย 

หรอืภาคอุตสาหกรรม

คณุคือผู้วางแผนกลยุทธข์องมหาวทิยาลัยราชภัฏ ชว่ยรา่งแผนกลยุทธ ์3 ปี สาํหรบัคณะครุ

ศาสตร ์โดยสรุปในรูปแบบ Bullet Point ใชภ้าษาทางการ และอิง SWOT ท่ีแนบมา

"วเิคราะหห์มวด 3 ใหที้" ขาด Context และ

วตัถปุระสงค์

วเิคราะหโ์ดยไมเ่ชื่อมโยงกับกลุ่มผู้

มสีว่นได้สว่นเสยีท่ีแท้จรงิ

คุณคือผู้ตรวจประเมนิคุณภาพการศึกษาภายนอก วเิคราะหก์ารดําเนินงานตามหมวด 3 ของคณะ

วทิยาการจดัการ โดยใชข้อ้มูลการรบัฟงัเสยีงจากผู้เรยีนและชุมชน แสดงผลในรูปแบบบท

วเิคราะหไ์มเ่กิน 1 หน้า

"ชว่ยใหคํ้าแนะนําการพัฒนา

หลักสตูร"

ไมม่กีารระบุ Tone และ 

Context

คําแนะนําท่ัวไป ใชไ้มไ่ด้จรงิใน

ระดับสถาบัน

คุณคืออาจารย์ผู้เชีย่วชาญด้านการพัฒนาหลักสตูรการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ใหคํ้าแนะนําการ

ปรบัปรุงหลักสตูรประกาศนียบตัรระยะสัน้ของคณะวทิยาศาสตร ์ใหส้อดคล้องกับยุทธศาสตร์

มหาวทิยาลัย โดยเขยีนเป็นขอ้เสนอแนะ 5 ขอ้ ใชภ้าษาก่ึงทางการ

"สรุป SWOT หน่อย" ไมช่ดัเจนวา่เป็น SWOT 

ของอะไร / ใคร

ได้ SWOT ท่ีไมต่รงองค์กร ไมม่ี

บรบิท ทําใหไ้มส่ามารถต่อยอด

เป็นกลยุทธไ์ด้

คุณคือผู้เชีย่วชาญด้านการวางแผน ชว่ยสรุป SWOT ของศูนย์วจิยัด้านสิง่แวดล้อม 

มหาวทิยาลัย..... ท่ีอยู่ในกรุงเทพมหานครของประเทศไทย โดยใชภ้าษาทางการ และจดัทําใน

รูปแบบตาราง 4 ชอ่ง



ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย

การออกแบบระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx เป็นการสรา้งกลไกท่ีมโีครงสรา้งชดัเจน สามารถดําเนินการได้จรงิ 
วดัผลได้ และเชื่อมโยงกับพนัธกิจและเป้าหมายขององค์กรอย่างเป็นระบบ โดยมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารดําเนินงาน

ขององค์กรตอบโจทยค์วามเป็นเลิศและเกิดผลลัพธท่ี์ยัง่ยืน
การใช ้AI โดยการออกแบบ Prompt อยา่งมปีระสทิธภิาพในรูปแบบ PTCF (Persona, Purpose, Tone, 

Context, Format) จะชว่ยใหอ้งค์กรสามารถพัฒนาระบบงานต้นแบบได้อยา่งรวดเรว็และแมน่ยาํ โดยสามารถผูก
โยงเน้ือหากับหมวดต่าง ๆ ของ EdPEx ได้ ดังน้ี

Prompt 
ในการออกแบบระบบงาน
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ตัวอยา่งการเขยีน Prompt แบบ PTCF
• Persona: คณุคือที่ปรกึษาดา้นระบบ

คณุภาพในมหาวทิยาลยั

• Purpose: ตอ้งการใหค้ณุออกแบบ
ระบบควบคมุคณุภาพกระบวนการ
บรกิารนักศึกษา

• Tone: ใชภ้าษาทางการ สาํหรบั
รายงานนําเสนอผู้บรหิาร

• Context: มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทร
เกษม ซึ่งเป็นมหาวทิยาลยัที่ตั้งอยูใ่น
กรุงเทพมหานคร กาํลงัพัฒนาระบบ
ใหบ้รกิารนักศึกษาดว้ยแนวคิด 
EdPEx

• Format: แสดงเป็น Flowchart 
กระบวนการ และตารางตวัชีว้ดั พรอ้ม
คาํอธบิายประกอบ

Prompt สมบูรณ์

คณุคือท่ีปรกึษาด้านระบบคณุภาพในมหาวทิยาลัย 
(Persona) ต้องการใหค้ณุออกแบบระบบควบคมุคณุภาพ
กระบวนการบรกิารนักศึกษา (Purpose) โดยใชภ้าษา
ทางการสาํหรบัจดัทํารายงานนําเสนอผู้บรหิาร (Tone) 
มหาวทิยาลัยราชภัฏขนาดกลางท่ีมนีักศึกษากวา่ 10,000 
คน กําลังพัฒนาระบบใหบ้รกิารนักศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx 
(Context) โปรดจดัทําผลลัพธใ์นรูปแบบ Flowchart 
ขัน้ตอนการใหบ้รกิารและตารางตัวชีว้ดั พรอ้มคําอธบิาย
ประกอบ (Format)



การวเิคราะหร์ะบบงานท่ีดี
ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย
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ระบบงานท่ีดีตามเกณฑ์ EdPEx

ระบบงานที่ดตีามเกณฑ์ EdPEx 
(Education Criteria for 

Performance Excellence) 
คือระบบที่มุง่เน้นการพัฒนา

คณุภาพการบรหิารจดัการของ
สถาบนัการศึกษาอยา่งเป็นองค์
รวมและตอ่เน่ือง เพื่อนําไปสูก่าร
ดาํเนินการที่เป็นเลศิและยัง่ยนื 

ลกัษณะสาํคัญของระบบงานที่ดี
ตามเกณฑ์ EdPEx ประกอบดว้ย

ดงัน้ี
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ระบบงานท่ีดีตามเกณฑ์ EdPEx

1.การมองเชงิระบบ 
(Systemic Perspective)

ระบบงานที่ดตี้องมกีารบรหิารจดัการที่
มองเหน็ความเชื่อมโยงของทกุสว่นใน

องค์กร ทกุกระบวนการทํางานต้องสอด
ประสานกันเพื่อมุง่สูเ่ป้าหมายเดยีวกันของ

สถาบนั การบูรณาการเป็นสิง่สาํคัญ 
โดยไมม่สีว่นใดของระบบปฏิบตัิการที่ทาํงาน

อยา่งอิสระ

3.การเรยีนรูแ้ละปรบัปรุงอยา่งต่อเนื่อง 
(Continuous Learning and Improvement)

ต้องมกีารติดตาม ประเมนิผลการดาํเนินงานของระบบอยา่ง
สมํ่าเสมอ ผลการประเมนิจะถกูนํามาใชใ้นการเรยีนรูแ้ละพฒันาระบบ

ใหด้ขีึ้นอยา่งต่อเนื่อง การปรบัปรุงนี้ควรสง่ผลต่อการบรรลุ
เป้าหมายและทิศทางที่องค์กรมุง่หวงั

4.การมุง่เน้นผลลัพธแ์ละความยัง่ยนื 
(Results Orientation and Sustainability)

ระบบงานที่ดตี้องสามารถสรา้งผลลพัธท์ี่เป็นเลิศในทกุหมวดหมูข่อง
เกณฑ์ EdPEx ตั้งแต่คณุภาพหลักสตูร ผลการเรยีนรู ้ไปจนถึงผลการ

ดาํเนินงานดา้นการเงินและความเป็นผู้นํา ผลลัพธข์องการปรบัปรุงต้อง
สามารถสรา้งความยัง่ยนืใหก้ับองค์กรได้

2.การดําเนินการท่ีเป็นระบบ 
(Systematic Operation)

สถาบนัต้องมกีารดาํเนินงานที่เป็นระบบ
ชดัเจน ระบบงานนั้นต้องถกูนําไปใชอ้ยา่ง
จรงิจงั สมํ่าเสมอ และทั่วถึงทั้งองค์กร

5.การบูรณาการ (Integration)
ระบบงานต้องมกีารบูรณาการแนวคิดและ
กระบวนการต่างๆ เขา้ดว้ยกัน เชน่ การบูร

ณาการระหวา่งการวางแผนเชงิกลยุทธ ์การ
นําองค์กร การมุง่เน้นลกูค้า และการจดัการ

ความรู ้เพื่อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปใน
ทิศทางเดยีวกันและสง่เสรมิกัน



Workshop
การเขยีน Prompt การออกแบบระบบงาน

ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย



1. แบง่กลุ่ม
ใหเ้ลือกหมวด EdPEx ท่ีเก่ียวขอ้งกับงานจรงิของผู้เขา้รว่ม 

(หมวด 1-6 และหมวด 7 ท่ีเก่ียวขอ้ง)



2. ทดลองนํามาใช ้Prompt 
ในการออกแบบ Criteria Model
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การทดลองนํามาใช ้Prompt ในการออกแบบ Criteria Model
คณุคือผู้เชีย่วชาญด้านการพัฒนาคณุภาพองค์กรตามเกณฑ์ 

EdPEx ของคณะ......มหาวทิยาลัย....... ต้องการออกแบบ
โมเดลการดําเนินงานท่ีตอบสนองคําถามระดับ Basic 

Questions ท่ีเชื่อมโยงกับคําถาม Overall Questions 
สาํหรบัหมวด .…. ขอ้.... ใสเ่กณฑ์ คําถาม Basic โดยให้

แสดงผลดังน้ี

STEP 1 
สรา้ง Criteria 

Model

STEP 2  
ใช ้Napkin  

วาดออกมาเป็น
แผนภาพ

STEP 3 
ออกแบบตาราง
เพื่อมอบหมาย

งาน

1. ชื่อโมเดลที่สื่อความหมายที่ดดีา้น......ใสค่ําถามระดบั basic และ
ระบุการดาํเนินการตามแนวคิด ทฤษฎี หรอื best practice และใน
ขัน้ตอนสดุท้ายใหม้ขีัน้ตอนของการประเมนิและปรบัปรุง
2. เรยีงลําดบัปัจจยัในเดลตามความสาํคัญและมอีงค์ประกอบใน 
model ที่ครบตามคําถาม overall ในขอ้ ระบุคําถาม overall ตาม
เกณฑ์ และแสดงความเชื่อมโยงปัจจยัใน model กับคําถามระดบั 
overall และโครงรา่งองค์กร 
3. เขยีนตัวชีว้ดัที่เป็น lag indicator เพื่อใชว้ดัประสทิธผิลการ
ดาํเนินการแสดงรายละเอียดเป็นตารางและกําหนด ค่าเป้าหมาย 
และแสดงความเชื่อมโยงกับผลลพัธห์มวด 7 ขอ้  .........

เขา้เวบ็ไซต์ 
https://www.napkin.ai/

เขยีนตารางการมอบหมายงานเพื่อถ่ายทอดไปสู่
การปฏิบติัท่ีสอดคล้องกบัโครงสรา้งองค์กรและ 
โครงรา่งองค์กร โดยตารางประกอบด้วยขัน้ตอน
ตาม model  ผู้รบัผิดชอบ ระยะเวลาหรอื ความถี่
ในการดําเนินงาน ขอ้มูลท่ีจาํเปน็ตามเกณฑ์ และ

วธิกีารในการกํากับติดตามท่ีสมัพนัธก์ับ โครงรา่ง
องค์กรและทฤษฎี แนวคิด best practice 

ทางการบรหิารจดัการ



3. วเิคราะห ์AI ชว่ยตอบ Prompt 
Criteria Model

กิจกรรม:
1. ใหร้ว่มกันวเิคราะหร์ว่มกันวา่ AI ตอบได้ตรงเป้าหมายหรอืไม?่
2. อะไรคือจุดแขง็ / จุดท่ีต้องปรบัปรุงของ Prompt?



4. ปรบัปรุง Prompt รอบท่ี 2 

กิจกรรม:
1. เขยีน Prompt ใหม ่โดยปรบัจากคําแนะนําท่ีได้
2. ทดลองให ้AI ตอบอีกครัง้
3. สงัเกตวา่ผลลัพธดี์ขึ้นหรอืไม่



5. นําเสนอผลลัพธข์อง AI

กิจกรรม:
1. แต่ละกลุ่มนําเสนอ Prompt เดิมและ Prompt ท่ีปรบัปรุง
2. เปรยีบเทียบผลลัพธ ์AI



ผู้ชว่ยศาสตราจารย ์ดร.เจษฎา ความคุ้นเคย

Workshop
การพฒันากระบวนการทํางาน
(Management Tools)
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1. Input

ทรพัยากร ข้อมูล หรอืปัจจยัตัง้ต้นท่ีใช้
เริม่กระบวนการ เชน่ คน งบประมาณ 

ระบบสนับสนุน

4. Outcome

ผลกระทบในระยะยาวท่ีสะท้อน
ความสาํเรจ็ เชน่ ความพงึพอใจของ

ผู้รบับรกิาร, การพฒันาคณุภาพ, ความ
ยัง่ยนื

3. Output

ผลลัพธท่ี์เกิดข้ึนโดยตรง เชน่ รายงาน, 
บรกิารท่ีให,้ ผู้สําเรจ็การศึกษา ฯลฯ

2. Process

ลําดับของกิจกรรมหรอืวิธกีารท่ี
ดําเนินงาน เชน่ ขัน้ตอนการใหบ้รกิาร วิธี

วิเคราะหข์้อมูล ฯลฯ

5. KPI

ตัวชีว้ัดผลสําเรจ็ท่ีสอดคล้องกับ 
Output และ Outcome ซึ่งต้อง

สามารถวดัได้จรงิ ติดตามได้ และนําไปใช้
พฒันาระบบงานอยา่งเปน็รูปธรรม

องค์ประกอบของกระบวนการทํางาน
(Management Tools) ตามเกณฑ์ EdPEx



1. แบง่กลุ่มโดยใชก้ลุ่มท่ีรบัผดิชอบ
เดียวกันกับ Criteria Model



2. ทดลองนํา Prompt มาใชใ้นการ
ออกแบบ Management Tools
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Prompt ในการออกแบบกระบวนการทํางาน Management Tools

STEP 4 
ออกแบบ 

Management 
tools

STEP 5 
ใช ้Napkin  

วาดออกมาเปน็
แผนภาพ

STEP 6 
ออกแบบตาราง
เพื่อมอบหมาย

งาน

STEP 7 
ออกแบบตาราง

เพื่อแสดงผลการ
ดําเนินงาน

ฉันเป็นผูเ้ชีย่วชาญด้านการพฒันาองค์กรตามเกณฑ์ EdPEx ของ
คณะ....มหาวทิยาลัย..  และการออกแบบกระบวนการทํางาน ต้องการ
วเิคราะหแ์ละออกแบบวธิกีารทีเ่ป็นระบบและมปีระสทิธผิล เพื่อตอบ
คําถามตามเกณฑ์ EdPEx  หมวด ... ขอ้......ใสค่ําถาม ovrall  โดยใช ้
เครื่องมอืการบรหิารจดัการ (Management Tools) ในการออกแบบ 
โดยออกแบบ เขา้ใจง่ายและสื่อสารชดัเจน สามารถนําไปปฏิบตัิได้จรงิ 
มคีวามยดืหยุน่และปรบัปรุงได้ บูรณาการกับระบบงานที่มอียู่
สนับสนุนการตัดสนิใจเชงิกลยุทธ ์ ที่สอดคล้องกับทฤษฎี หลักการ 
และ  best practice โดยใหแ้สดงผลดังน้ี

1. ชื่อขัน้ตอนการทํางานที่สื่อความหมายถึงวธิกีารที่เป็นระบบ
ในการดาํเนินการ และขัน้ตอนการดาํเนินการโดยในขัน้ตอน
สดุท้ายใหร้ะบบการประเมนิและปรบัปรุงผลการดาํเนินการ

2. เรยีงลําดบัวธิกีารที่เป็นระบบตามวธิกีารปฏิบตัิงานจรงิ และ
แสดงความเชื่อมโยงกับ หวัขอ้ในโครงรา่งองค์กร ระหวา่ง
คําถาม overall ในขอ้อื่นๆ รวมทั้งผลลัพธห์มวด 7

3. เขยีนตัวชีว้ดัที่เป็น lead หรอื lag indicator เพื่อใชว้ดั
ประสทิธผิลการดาํเนินการแสดงรายละเอียดเป็นตารางและ
กําหนด ค่าเป้าหมาย และแสดงความเชื่อมโยงกับผลลัพธ์
หมวด 7 ขอ้ 

เขา้เวบ็ไซต์ 

https://www.napkin.ai/

เขยีนตารางการมอบหมายงานหมวด ... ขอ้.....ใสค่ําถามใน
ระดบั overall  เพื่อถ่ายทอดไปสูก่ารปฏิบตัิที่สอดคล้องกับ

โครงสรา้งองค์กรและ โครงรา่งองค์กร โดยตาราง
ประกอบดว้ยขัน้ตอนตาม   ผู้รบัผิดชอบ ระยะเวลาหรอื
ความถี่ในการดาํเนินงาน ขอ้มูลที่จาํเป็นตามเกณฑ์ และ

วธิกีารในการกํากับติดตามที่สมัพนัธก์ับ โครงรา่งองค์กร
และทฤษฎี แนวคิด best practice ทางการบรหิารจดัการ

เขยีนตารางเพื่อแสดงผลการดาํเนินการที่เป็น
ระบบในหมวด ... ขอ้ .... ใสค่ําถาม overall และ 

multiple แสดงผลรูปแบบตารางเพื่อใชร้ายงาน
ผลการดาํเนินการตามเกณฑ์ ใหอ้่านเขา้ใจไดง้่าย 
สอดคล้องกับตรวจประเมนิตามเกณฑ์ EdPEx 
และสื่อสารใหผู้้จดัทํา ผู้อ่านรายงานเขา้ใจไดง้่าย

และกระชบั น่าสนใจ สอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎี
และ best practice



3. วเิคราะหผ์ลลัพธก์ระบวนการทํางาน
Management Tools



4. ปรบัปรุง Prompt รอบท่ี 2
กิจกรรม
•เซต็ Prompt ใหม ่ปรบัจากคําแนะนําท่ีได้
•ทดลองให ้AI ตอบอีกครัง้
•สแกนจากผลลพัธท่ี์ได้จากการวเิคราะหใ์หม่



5. นําเสนอผลลัพธข์อง AI
กิจกรรม
•แต่ละกลุ่มนําเสนอ Prompt เดิม และ Prompt ท่ีได้รบัการปรบัปรุงใหม ่
พรอ้มตัวอยา่ง
•เปรยีบเทียบผลลัพธ ์AI



จบการนําเสนอ
การประยุกต์ใช ้AI เพื่อการวเิคราะหแ์ละพฒันา

ระบบงานตามเกณฑ์ EdPEx
วันท่ี 26-27 มถินุายน พ.ศ. 2568

ณ หอ้งประชุมจนัทรป์ระภัสสร ์ชัน้ 5 อาคารสํานักงานอธกิารบดี

มหาวทิยาลัยราชภัฏจนัทรเกษม



044-009-009 ต่อ 1544 กองประกันคุณภาพการศึกษาสำนักงานอธิการบดี  website : https://qa.nrru.ac.th/

เอกสารประกอบการอบรมเอกสารประกอบการอบรม

แบบประเมินโครงการแบบประเมินโครงการ

https://url.in.th/iYGNr

https://url.in.th/mmlAP

https://url.in.th/mmlAP
https://url.in.th/mmlAP
https://url.in.th/iYGNr
https://url.in.th/mmlAP


  

แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานตามเกณฑ ์EdPEx” 

ค าชี้แจง: แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมฯ และนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการจัดกิจกรรม              
ในครั้งต่อไป กรุณาทำเครื่องหมายในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด และกรุณาตอบคำถามปลายเปิดอย่างตรงไปตรงมา 

เกณฑ์การให้คะแนน (ระดบัความคิดเห็น) :  
ระดับ 5 = มากท่ีสุด ระดับ 4 = มาก ระดับ 3 = ปานกลาง ระดับ 2 = น้อย ระดับ 1 = น้อยที่สุด 
     

ส่วนที่ 1: ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าอบรม 
หน่วยงาน/คณะ: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

☐ ผู้บริหาร  ☐ คณาจารย์  ☐ บุคลากรสายสนับสนุน  ☐ อื่นๆ  
ส่วนที่ 2: การประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและผลการเรียนรู้จากการอบรม 

ประเด็นข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรม 
1.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา ก่อน การเข้าร่วมโครงการ      
1.2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหา หลัง การเข้าร่วมโครงการ      
2. ด้านเนื้อหา และกิจกรรม       
2.1 เนื้อหาที่นำเสนอมีความทันสมัย เช่ือมโยงกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และตอบสนองต่อ
ความจำเป็นของการปฏิบัติงานในบริบทจริงของหน่วยงาน 

     

2.2 รูปแบบกิจกรรม Workshop มีความหลากหลาย กระตุ้นการมีส่วนร่วม และเอื้อต่อการเรียนรู้ผ่านการลงมือ
ปฏิบัติจริงในสถานการณ์จำลองที่ใกล้เคียงกับบริบทของหน่วยงาน 

     

2.3 ลำดับเน้ือหาและกิจกรรมมีความต่อเนื่อง ชัดเจน เข้าใจง่าย และสามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
หรือแนวทางพัฒนาระบบงานในหน่วยงานได้จริง 

     

3. ด้านวิทยากร 
3.1 วิทยากรมีความรู้เชิงลึกและความเช่ียวชาญเฉพาะทางในเนื้อหาที่นำเสนอ สามารถเช่ือมโยงองค์ความรู้สู่
การประยุกต์ใช้ในบริบทขององค์กรได้อย่างเหมาะสม 

     

3.2 วิทยากรถ่ายทอดเนื้อหาได้อย่างเป็นระบบ เข้าใจง่าย พร้อมยกตัวอย่างและกรณีศึกษาที่ชัดเจน ส่งเสริมการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3.3 วิทยากรสามารถตอบข้อซักถามได้อย่างตรงประเด็น พร้อมให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์                 
และสามารถนำไปใช้พัฒนางานหรือระบบงานของตนได้จริง 

     

4. ด้านกระบวนการจัดกิจกรรม 
4.1 การประชาสัมพันธ์/ประสานงานก่อนการอบรมมีความชัดเจนและเหมาะสม      
4.2 สถานท่ีจัดอบรมมีความเหมาะสมกับรูปแบบกิจกรรม      
4.3 เอกสาร/สื่อ/อุปกรณ์ประกอบการอบรมมีความครบถ้วนและใช้งานได้จริง      
4.4 การบริหารเวลาและลำดับกิจกรรมเป็นระบบ มีความเหมาะสมและไม่เร่งรัดเกินไป      
5. ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการอบรม (ผลลัพธ์)      
5.1 ได้รับความรู้ใหม่ที่สามารถนำไปใช้พัฒนาระบบงานในหน่วยงานของตนได้      
5.2 สามารถบูรณาการความรู้ด้าน AI กับเกณฑ์ EdPEx เพ่ือวิเคราะห์ผล ออกแบบระบบงาน หรือโครงร่าง
องค์กรได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานตนได้ 

     

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………….………………………………………………………….………………………………………………………….……………………… 
………………………………………………………….………………………………………………………….………………………………………………………….……………………… 

แบบประเมินน้ีจัดทำขึ้นเพื่อการพัฒนาคุณภาพการตรวจประเมิน  
ข้อมูลที่ได้รับจะถูกนำไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการและคุณภาพของคณะกรรมการตรวจประเมินต่อไป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ขอขอบคุณ มา ณ โอกาส นี้ 




